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Resumo

As questdes ambientais estdo cada vez mais relevante, e a aplicacdo da logistica reversa possibilita tomar a¢des para a
contencéo de alguns destes problemas, principalmente quanto ao descarte do dleo de cozinha utilizado onde muitas
pessoas apds o preparo de alimentos, descartam o dleo residual de fritura em lugares inadequados causando danos muitas
vezes irreversiveis ao meio ambiente, principalmente quando ele é jogado diretamente na rede de esgoto, podendo
causar entupimentos, havendo a necessidade do uso de produtos quimicos toxicos 0 que agrava ainda mais o problema.
A logistica reversa é uma das faces da logistica organizacional responsavel por possibilitar o retorno dos produtos
através do pos venda e do pds consumo com o objetivo de recuperar valor ao realizar o descarte corretamente. O 6leo
de cozinha elemento de discussdo do presente artigo apds a sua utilizagdo pode se transformar em um outro importante
produto para a sociedade e o meio ambiente sendo matéria-prima para a criacdo do sabdo em pedra, sem gerar
degradacdo ao meio ambiente ou mesmo reduzindo significativamente os seus impactos negativos como a contaminagao
da &gua gerando até mesmo renda e emprego. Como metodologia de pesquisa foram utilizados estudo de caso e pesquisa
exploratoria, além de questionério onde foi possivel gerar uma pesquisa quantitativa a respeito do assunto. Embora
conforme apontado na pesquisa, muitas pessoas sabem da importancia e da possibilidade da geragdo de renda ao
descartar corretamente este tipo de residuo, acabam nédo o fazendo e descartando de maneira incorreta, prejudicando
todo o ecossistema.

Palavras-chave: Residuo; Oleo de cozinha; Logistica reversa; Sustentabilidade ambiental.

Abstract

Environmental issues are increasingly relevant, and the application of reverse logistics makes it possible to take actions
to contain some of these problems, especially regarding the disposal of used cooking oil, where many people, after
preparing food, discard the residual frying oil in inappropriate places, often causing irreversible damage to the
environment, especially when it is thrown directly into the sewer system, which can cause blockages, requiring the use
of toxic chemical products, which aggravates the problem even further. Reverse logistics is one of the facets of
organizational logistics responsible for enabling the return of products through post-sales and post-consumption, in
order to recover value by correctly disposing of them. After its use, the cooking oil element of the discussion of this
article can become another important product for society and the environment, being a raw material for the creation of
soap in stone, without causing degradation to the environment or even significantly reducing its negative impacts such
as water contamination, even generating income and employment. As research methodology, case study and exploratory
research were used, as well as a questionnaire where it was possible to generate a quantitative research on the subject.
Although as pointed out in the survey, many people know the importance and possibility of income generation by
correctly disposing of this type of waste, they end up not doing it and disposing of it incorrectly, harming the entire
ecosystem.

Keywords: Waste; Cooking oil; Reverse logistics; Environmental sustainability.
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Resumen

Los temas ambientales son cada vez mas relevantes, y la aplicacion de la logistica inversa permite tomar acciones para
contener algunos de estos problemas, especialmente en lo que respecta a la disposicidn del aceite de cocina usado, donde
muchas personas, luego de preparar los alimentos, desechan el aceite de fritura residual en lugares inadecuados. , a
menudo causando dafios irreversibles al medio ambiente, especialmente cuando se arroja directamente al sistema de
alcantarillado, lo que puede causar bloqueos, requiriendo el uso de productos quimicos téxicos, lo que agrava ain mas
el problema. La logistica inversa es una de las facetas de la logistica organizativa encargada de posibilitar la devolucion
de los productos mediante postventa y postconsumo, con el fin de recuperar valor mediante la correcta disposicion de
los mismos. Después de su uso, el elemento aceite de cocina de la discusion de este articulo puede convertirse en otro
producto importante para la sociedad y el medio ambiente, siendo una materia prima para la creacion de jabon en piedra,
sin causar degradacion al medio ambiente o incluso reducir significativamente sus impactos negativos. como la
contaminacion del agua, incluso generando ingresos y empleo. Como metodologia de investigacion se utilizo el estudio
de caso y la investigacion exploratoria, asi como un cuestionario donde fue posible generar una investigacion
cuantitativa sobre el tema. Si bien como se sefiala en la encuesta, muchas personas conocen la importancia y posibilidad
de generar ingresos al deshacerse correctamente de este tipo de residuos, terminan no haciéndolo y eliminandolo de
forma incorrecta, dafiando todo el ecosistema.

Palabras clave: Residuos; Aceite de cocina; Logistica inversa; Sostenibilidad ambiental.

1. Introducéo

O saber ambiental ndo nasce de uma reorganizagdo sistémica dos conhecimentos atuais. Este se gera através da
transformacg&o de um conjunto de paradigmas do conhecimento e de formagdes ideoldgicas, a partir de uma problematica social
que os questiona e os ultrapassa (Leff, 2001).

A sustentabilidade esta diretamente relacionada ao desenvolvimento econdmico e material sem agredir o0 meio ambiente,
usando os recursos naturais de forma inteligente para que eles se mantenham no futuro. Seguindo estes pardmetros, a humanidade
pode garantir o desenvolvimento sustentavel.

No Brasil foi instituida a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) por meio da Lei n°® 12.305, de 2 de agosto de
2010, regulamentada pelo Decreto N° 7.404 de 23 de dezembro de 2010, esta politica visa estabelecer as empresas a necessidade
da utilizago dos processos de logistica reversa, onde enquadram-se os fabricantes, as empresas importadores, distribuidores,
comerciantes, consumidores e titulares dos servigos publicos de limpeza urbana bem como as de manejo de residuos solidos.

O pais produz aproximadamente trés bilhGes de 6leo comestivel por ano, tendo um consumo per capita em torno de 20
litros/ano (Ecéleo, 2013) e, deste montante, cerca de 90 milhdes de litros de éleo usado sdo descartados de forma inadequada
por més (Iteds, 2013).

O tema da gestdo de residuos ocupa grande parte da agenda de a¢des sustentaveis nas mais diversas organizacdes e nos
varios paises, tornando este tema de extrema relevancia. Seja uma gestdo de menor escala, como a geracao de residuos dentro
de uma empresa, seja em alta escala como num setor industrial, a utilizacdo e o descarte de recursos, produtos, materiais é o
ponto critico para que se dé, verdadeiramente, um passo rumo a sustentabilidade dos processos (de Oliveira Morais et, al, 2020).

Abordar os residuos solidos bem como a sua correta destinagdo sempre foi e serd um tema atual e necessario para a
sobrevivéncia ndo somente das organiza¢Ges mas também do ser humano, entender, compreender e tornar este elemento como
de boas praticas permitira a construcdo de novas metodologias voltadas a recuperacao destes descartes (de Oliveira Morais et,
al, 2020).

2. Referencial Tedrico
2.1 Logistica Organizacional

A logistica que apresenta na atualidade um papel relevante e essencial tanto nas organizag¢@es industriais como em
servicos tiveram origem no meio militar. Os aspectos logisticos eram uma forma de abastecer os alojamentos e auxiliar no

processo de invasdo no campo inimigo. Eram abastecidos com armamentos, veiculos, alimentos, entre outros (Buller, 2012).
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A logistica assumi também grande importancia no desenvolvimento de parcerias, agregando tecnologia e tornando-se
estratégica. Para a logistica ser bem sucedida € necessario planejar o atendimento continuo das necessidades dos clientes,
eliminar a burocracia, demoras, insegurancas, falhas, erros, defeitos, retrabalho e todas as demais tarefas desnecessérias. A
logistica empresarial, estuda como a administracdo pode prover melhor nivel de rentabilidade nos servicos de distribuicdo aos
clientes e consumidores (Ballou, 2006).

O gerenciamento da logistica é a parte do gerenciamento da cadeia de suprimentos que planeja, implementa e controla,
de forma eficiente e eficaz, o fluxo direto e reverso e a armazenagem de bens, servicos e informagdes relativas desde o ponto de
origem até o ponto de consumo, bem como a reciclagem, para satisfazer os requisites dos seus clientes plenamente (CSCMP,
2018).

A logistica organizacional é uma atividade que procura um equilibrio entre outas atividades empresariais, normalmente
com objetivo de exaltar o lucro, mas com formas distintas e conflituosas de contribuir para esse objetivo empresarial. Segundo

Godinho (2017), algumas areas se tornam relevantes no processo de logistica organizacional conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1: Elementos de interface para a Logistica Organizacional.

Fonte: Os autores, baseado em Godinho (2017).

A Figura 1 apresenta as areas que fazem a interface com o processo de logistica organizacional permitindo também uma

interagdo entre as mesmas corroborando para o equilibrio destas atividades.

0 Marketing — essa atividade procura, habitualmente, a venda da maior quantidade de produtos possivel. Para
alcancar esse objetivo necessita de uma grande oferta de produtos, a mais variada possivel, e sua
disponibilizacdo prévia. Necessita de grandes stocks e da maior variedades de produtos possiveis para

adequacéo dos produtos aos clientes potenciais.

0 Producdo — esta atividade procura a eficiéncia produtiva: a produtividade. Procura obter um baixo custo unitario

através de uma elevada capacidade instalada e da programacéo de ciclos muito longos de producdo, para assim
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conseguir uma reducdo nos tempos e custos de preparacdo. Para alcancar esse objetivo necessita da menor

variedade possivel de produtos sem perturbacfes causadas por falta de matéria prima.

0 Financeiro — esta atividade reduz custos. Reducdo de instala¢des reducao de pessoal, reducdo de stocks, reducdo

de tudo que envolve custos.

Os servigos logisticos precisam encontrar um equilibrio entre aumento ou diminuigéo de disponibilidade e variedade de
produtos, stocks e etc, com isso tornam-se requisitos essenciais ao mais baixo custo. (Godinho et. al. 2017).

As atividades desenvolvidas a partir do processo de logistica empresarial sendo adaptadas ao contexto de
sustentabilidade passam a ser essenciais no controle e no planejamento de a¢des tomadas a fim de criar mecanismos para que se
permita o processo de logistica reversa, possibilitando elaborar e potencializar as a¢des de sustentabilidade e com isso permitir
estudos aprofundados e discussdes concernentes a tematica que a cada dia se faz necessario para a nossa sobrevivéncia (de
Oliveira Morais, 2020).

Uma area da Logistica Empresarial que se encontra em crescimento é a Logistica Reversa (LR). Seu surgimento se deu
por meio da necessidade da criagdo de diferencial competitivo das empresas, ou seja, como o objetivo de agregar valor a cadeia

de suprimentos, fazendo com que se aproveitassem melhor os materiais que sdo descartados (Chaves; Batalha, 2006).

2.2 Logistica Reversa

A Logistica Reversa (LR) é uma forma de abordar solucfes verdes no processo logistico por se tratar de um complexo
sistema de retorno do produto a origem. Este retorno possibilita a reciclagem, reutilizagdo e remanufatura de produtos, e
proporciona, ainda, uma melhoria no desempenho ambiental da empresa de forma geral (Carter & Ellram, 1988). A logistica
reversa, considerada apenas uma &rea da logistica empresarial inicialmente, hoje assume um papel mais estratégico e amplo,
como uma area de preocupacfes ao equacionamento dos fluxos de retorno de produtos (Silva e Leite, 2010). A Logistica Reversa
tem sido citada com frequéncia e de forma crescente em livros modernos de logistica empresarial, em artigos internacionais e
nacionais (Leite, 2002).

Para Leite, (2009) a Logistica Reversa é uma area da logistica empresarial que planeja, opera e controla o fluxo e as
informacdes logisticas correspondentes, do retorno dos bens de pds-venda e pos—consumo, ao ciclo de negécio ou ao ciclo
produtivo, por meio dos canais de distribuicdo recursos agregando-lhes valor de diversas naturezas: econdmica, legal, logistico,

de imagem corporativa, entre outros. A Figura 2 ilustra o processo de logistica reversa baseado em (Leite, 2009).
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Figura 2: Logistica Reversa.

PRODUTO \- CANAIS DE DISTRIBUICAO -

MERCADO

/ LOGISTICA REVERSA
i POS-VENDA
REINTEGRACAO AO (NAO CONSUMIDOS)
CICLO DE NEGOCIOS OU
PRODUTIVO POS-CONSUMO
( USADOS)

Fonte: Leite (2009).

O conceito de Logistica Reversa se aplica em ter finalidade de planejamento, implementag&o e controle de fluxo de
matérias-primas, estoques em processamento e produtos acabados e seu fluxo de informagéo domingo de consumo até ponto de
origem com objetivo em recuperar valor ou realizar um descarte adequado (Guarnieri, 2013).

A Logistica Reversa engloba os canais reversos de distribui¢do, o que consiste no planejamento do caminho de volta do
bem pdés-consumido, seja para reaproveitamento (P6s-Venda) ou para simples disposi¢do final do residuo (Pés-Consumo).
(Gontijo et al, 2010).

Leite (2009) considerada a “Logistica Reversa” como a quarta grande area da logistica empresarial, sendo responsavel
pelo retorno dos produtos de pos-venda e de pds-consumo e de seu enderegamento a diversos destinos. A Logistica Reversa
possui suas atividades ligadas por meio dos canais de distribuigdo reversa. Tais canais sdo divididos em duas grandes categorias
de fluxo reverso: o0 p6s-venda e p6s-consumo.

Podem-se definir entdo duas categorias de canais reversos de distribuicéo:

- Pds-Venda: refere-se a area de atuagdo que se ocupa de planejar, operar e controlar fluxos fisicos de retorno

dos produtos de pds-venda, que por motivos diversos sdo devolvidos.

- Pés-Consumo: refere-se aos produtos em fim de vida Gtil ou usados que possuem alguma viabilidade de

reutilizacdo, e ainda os residuos de inddstrias em geral.

Essas atividades incluem também o reuso e a manufatura de bens para serem concertados e recolocados em uso, tudo
em prol de um ambiente melhor e pensando sempre na sustentabilidade, ou seja, conservar para as geracdes futura. Assim, a
organizacao e, ou, passa a ser responsavel por seus produtos até o final de sua vida Gtil (Oliveira Neto et al., 2014).

A Logistica Reversa tem sua importancia também por gerar retorno econdmico e contribuir para sustentabilidade do
planeta e vem sendo cada vez mais reconhecida como uma das mais importantes fontes de vantagens para as empresas.
(Guarnieri, 2013).

2.3 Sustentabilidade Ambiental
Algum dos problemas econdmicos, sociais e ecolégicos causados pelo atual modelo de desenvolvimento sdo grandes,

tendo em vista que estes impactam diretamente o produto final. Para Philippi Jr et. al, (2002) estes processos sdo amplos e
5
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difusos, potencializando os problemas ambientais bem como os principios fundamentais da sustentabilidade, degradacdo, meio
ambiente, como desgaste dos solos, a poluicdo do ar e da dgua e além de colocar em perigo o proprio desempenho dos sistemas
humanos.

Os conceitos sobre desenvolvimento sustentavel sao difusos e complexos. Buscando uma elucidacdo que melhor venha
a definir esse tema, permite-se afirmar que o desenvolvimento sustentavel surgiu a partir das restricbes do modelo precipuo do
desenvolvimento com base unicamente no crescimento econdmico. Este, na sua esséncia, gera a transformacéo indiscriminada
de bens em capital, procurando buscar formas de crescimento, sem a preocupa¢do com a reducdo dos recursos naturais ou
utilizacdo de processos que minimizem os danos ao meio ambiente (Wittmann et. al., 2017).

A economia, por sua vez, passara a responder com a fragmentacdo humana, em que algumas areas se desenvolvem e
seus mercados florescem com a globalizacdo. (Philippi Jr et. al, 2002). A Noc¢éo de Sustentabilidade aparece como apelo a razdo
e como inspiracdo para uma mudanga de rumos, de modos de relacdo com a natureza, formas de alcancar equilibrio entre a busca
do bem-estar no presente e respeito ao bem-estar as futuras geragdes. (Bursztyn et. al, 2018).

Pode-se dizer que um sistema sustentavel sé serd possivel mediante a evolucéo intelectual e inclusive espiritual do ser
humano, além de atribuir a educagdo ambiental em cada, para que se tornem, uma a uma sustentaveis e em que a relagcdo com a
natureza seja de coexisténcia com a mesma e ndo de exploragdo (Moura, 2006).

Os problemas ambientais continuaram se multiplicando, em funcdo do modelo de desenvolvimento econdmico, através
da anarquia na exploragdo e gestdo dos bens comuns da humanidade por parte dos atores politicos e econdmicos, orientados por
uma racionalidade individualista e instrumental (da Silva et. al, 2016).

Um dos principios da sustentabilidade, segundo Roos & Becker (2012), surge com o processo de globalizacdo, em que
a sustentabilidade ambiental passa a ser a capacidade de manter o seu estado constante no tempo, a tal ponto de incorporar a
problemética da relagdo homem x natureza, equalizando este processo. Por meio da sustentabilidade pode se ter o
desenvolvimento das organizacdes, da producéo e da preservacdo, onde ao englobar todos estes fatores de uma sociedade passa
a ser possivel o desenvolvimento sustentavel que se terd o progresso pleno das atividades humanas e do meio ambiente, este que
poderéa continuar a nos oferecer recursos necessarios para a existéncia humana.

A educacdo ambiental € uma forma de obter-se a sustentabilidade, pois determinados fins e a¢des que propiciam a
sustentabilidade. Quando se mantem as estruturas produtivas visadas por um apoio vital em recursos renovaveis e cuja
capacidade de auto renovacdo seja garantida, tera uma caracteristica fundamental do modelo de sustentabilidade definido: os
rendimentos econdmicos serdo duraveis ao longo dos tempos. (Roos & Becker- 2012).

Desta forma, a ideia do desenvolvimento ligada estritamente ao crescimento econémico, fato comum no setor gréfico
no passado, passa a ser substituido pela compreensdo do desenvolvimento sustentavel a partir da incorporacdo e da busca do

equilibrio entre as dimensdes social, institucional, econdmica e ambiental (Santos, 2010).

2.4 Utilizag&o do residuo de 6leo de cozinha

O oleo de cozinha serve para ser usado como uma alternativa para a producéo de combustivel como o biodiesel. A
producdo do biodiesel através do éleo agrega grande valor para as organizages que utilizam este processo e para a sociedade
como um todo, pois todos utilizam o 6leo de cozinha para cozinhar ou fazer outras atividades, é importante ressaltar que impactos
ambientais estardo sendo evitados. Destinacdo e descarte adequados tém sido apontados como uma questdo a ser resolvida pelos
gestores de residuos sdlidos (Lago, 2013).

A Associagdo Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais — de Gois (2017), apontou um aumento

de 1% na producéo de residuos sdlidos urbanos no Brasil de 2016 para 2017, totalizando cerca de 214.868 t.d-1. Deste total, bem
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mais de 190.050 toneladas foram coletadas diariamente, contudo, apenas 59,1% destes tiveram destinacdo adequada. Residuos
com caracteristicas impares tais como 0 ORF, tém sido alvo de preocupacao e de pesquisa (Junior O. P et al, 2009).

O descarte do 6leo vegetal residual na rede de esgoto pode gerar danos ambientais e prejuizos para a infraestrutura das
cidades (Alves, 2010; Dib, 2010; Sabesp, 2007; Oliveira, 2015). Este produto oxidado aglutina-se com outros materiais
organicos, formando umas crostas e retendo residuos solidos, formando um bloco rigido que obstrui tubulagdes e caixas de
gordura (Sabesp, 2007).

Por meio da produgdo do biodiesel melhora-se as condi¢des de vida da populacdo em termos ambientais, ajuda na
preservacao do planeta, contribui na coleta de matéria prima para as empresas e ainda ganham financeiramente fornecendo essa
fonte para as industrias. Desta maneira este processo passa a contribuir com o desenvolvimento econdmico. Sendo assim a
dependéncia do petréleo diminui cada vez mais, contribuindo com a reducéo de poluicdo atmosférica, pois na composicdo desse
combustivel ndo ha enxofre, gerando oportunidades de empregos e promovendo a inclusdo social. (Neto, 2010).

Biodiesel (¢ uma denominacdo genérica para combustiveis e aditivos derivados de fontes renovaveis, como dendé,
babacu, soja, palma, mamona entre outros). (da Silva et. al, 2016). O dleo de cozinha usado quando retornado ao processo
produtivo como nova matéria prima, agrega valor econdmico ao produto. Diminui o custo. Mas para que o seu retorno seja feito,
é necessario a otimizacdo de toda cadeia logistica, seguindo algumas etapas: Acondicionamento, coleta, armazenagem e
movimentacdo (Miguel; Franco, 2016).

Segundo Matavel (2015) o 6leo residual despejado nos corpos aquaticos (rios, lagos e mares) prejudica as espécies
aquaticas, pois, devido a densidade do 6leo ser menor que a da agua, o 6leo acumula-se na superficie da agua e cria uma camada
gue impede a entrada de luz que alimentaria os fitos planctons, que sdo organismos essenciais para a cadeia alimentar aquatica.

Rizzettia (2016), afirma que a gestdo do 6leo residual de fritura, a adocao de politicas de reaproveitamento e reciclagem
fomenta a valorizacéo do residuo que pode ser empregado na producdo de sabdo e detergentes, racdo animal, resina para colas,
assim como, na producdo de biodiesel, mostrando uma alternativa em substituicdo aos combustiveis fosseis, utilizando matéria-
prima renovavel e menos poluente. De acordo com Oliveira et. al, (2014), a logistica reversa do dleo de cozinha contribui para
o desenvolvimento sustentavel, visto que beneficia todas as areas do triple-bottomline ou o tripé da sustentabilidade, composto
pelos pilares ambiental, econdmico e social.

Outra maneira de reaproveitar o 0leo residual vegetal esta na fabricacdo do sabdo em pedra, um dos mais simples para
reutilizacéo do 6leo de fritura (Silva e Almeida, 2015). Este processo transforma o dleo em sabdo e ocorre por meio da adicéo
de soda caustica e outros ingredientes que podem alterar a qualidade do sabdo, como alcool para transparéncia, fragrancias,
corantes e germicidas (Costa et. al., 2011; Zucatto, Welle e Silva, 2013). O sab&o produzido a partir do 6leo residual gera menos
impactos para 0 meio ambiente, visto que se decompde com mais facilidade devido a origem orgénica (Tieghi, 2012).

A Associago Brasileira das Industrias de Oleos Vegetais (ABIOVE), entidade representativa das principais empresas
dos setores de processamento de soja, refino de 6leos vegetais e producio de biodiesel, e o Sindicato da Industria de Oleos
Vegetais (SINDOLEO), do Estado de Sdo Paulo, tem o programa “Oleo Sustentavel”, cujo objetivo é a promogao da coleta de
6leo de cozinha usado e o incentivo a reciclagem desse residuo, onde possuem carater educativo para o consumidor e promover
a conscientizagao sobre 0 armazenamento e descarte corretos do 6leo de cozinha (OLEO..., 2021). A Figura 3 apresenta as etapas
para a fabricacdo do sabdo por meio dos residuos gerados pelo éleo de cozinha com adi¢do de mais alguns elementos para a sua

composicao e posterior utilizacdo.
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Figura 3: Fabricacao do sabdo derivado do 6leo de cozinha.

Adicho da soda caustica Diluigio ds soda caustica em
- —

Coando 0 Oleo para sepacar
9 resto de alimentos

Fonte: de Lucena (2014).

O sabdo artesanal foi fabricado a partir da reagdo de saponificacdo em que o dleo residual contendo acidos graxos e
ésteres, reage com o hidréxido de sodio, que é uma base forte. Forma-se entdo um tensoativo constituido de sais de &cido graxo,
o glicerol e o carboxilato de sddio (BRASIL, 2012).

Como caracteristica, o produto formado é capaz de remover impurezas por apresentar em sua estrutura uma parte
hidrofilica e outra hidrof6bica. Este tipo de pratica, além de reduzir danos ao meio ambiente causados pelo descarte incorreto
desse material, transforma-o em material biodegradéavel (Baldasso, 2010; Silva et al., 2015).

Para Miguel e Franco (2016), o residuo é também um gerador de renda para financiamento de projetos sociais, como é
0 caso do Projeto Perpetrdleo no municipio de Curitiba, onde o 6leo coletado é encaminhado para reciclagem e o valor arrecadado
é aplicado em obras sociais do Santuario Nossa Senhora do Perpétuo Socorro. Gera também renda e emprego, pois é preciso

mao-de-obra para realizar a coleta e nas fabricas para a transformacéo deste residuo (Miguel; Franco, 2016).
8
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Este processo pode ser utilizado para a criacdo de renda e também contribuir para a conservacdo do meio ambiente. A
reutilizacdo deste material por meio da elaboracdo de sabdo artesanal é uma possibilidade reportada na literatura como recurso
metodolégico para contribuir com a conscientizacdo ambiental, além de agregar valor e poder tornar-se uma fonte econémica

para populacdo mais carente (Amaral et al., 2019; Silva et al., 2015).

3. Metodologia

O método de pesquisa deste artigo caracteriza-se como estudo de caso, o qual realiza uma andlise aprofundada e
empirica de um ou mais objetos (casos) ao empregar multiplos instrumentos de coleta e analise de dados (Berto, Nakano, 1999;
Yin, 2001). Estudos de caso visam esclarecer as raz6es pelas quais decisdes foram tomadas, como foram implementadas e qual
o resultado obtido (Yin, 2001).

O presente artigo classifica-se como sendo uma pesquisa exploratdria, portanto, permite um melhor entendimento com
o0 problema e tornando-o mais explicito (Gil, 2007), partindo deste principio foi selecionado o processo de logistica reversa do
6leo de cozinha residual para estudo, este foi realizado por meio da coleta e avaliacdo de dados da situacdo no momento da
pesquisa, para a conducdo deste trabalho, foram buscados materiais tanto em bibliografia predominantemente académica, como
livros, periddicos e anais de eventos, bem como em publica¢des de organizagdes vinculadas com a industria.

Segundo Martins & Thedphilo (2009), a pesquisa quantitativa € aquela em que os dados e as evidéncias coletadas podem
ser quantificados e mensurados. Os dados séo filtrados, organizados e tabulados para que sejam submetidos a procedimentos
estatisticos que permitam sua interpretacdo. Como a natureza das varidveis pesquisadas € qualitativa, a proposta pode ser
considerada como quali-quantitativa.

Os dados foram coletados entre os dias 20 e 25 de julho de 2021, por meio de questionario enviado via e-mails e

whatsapp pelo formulario microsoft forms. Foram obtidos, 208 respostas para analise dos pesquisadores.

4. Resultados e Discussdo

Nesta secdo sdo apresentados os resultados obtidos por meio da pesquisa realizada para a anlise do trabalho conforme
apresentados na metodologia.

Uma das maneiras que reutilizagdo do 6leo de cozinha usado trata-se da producdo de sabao que € uma 6tima forma de
descarte do 6leo, diminuindo a poluicdo de mananciais e reservatorios e possibilitando a populagdo fazer economia, tendo em
vista que qualquer pessoa, seguindo uma receita simples, pode fazer o seu préprio sabdo que pode ser usado para lavar lougas e
até roupas.

Segundo Biodieselbr (2007), cada litro de 6leo de cozinha, quando jogado diretamente no ralo ou no lixo, vai
diretamente para Mananciais, poluindo até um milh&o de litros de &gua, e quando vai parar no solo, impermeabiliza 0 mesmo,

impedindo que a agua se infiltre, sendo assim, um dos responsaveis pelo problema das enchentes.
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Graéfico 1: Regides de Sao Paulo.

Qual a regido de Sdo Paulo vocé reside
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Fonte: Autores.

O Grafico 1 apresentas as regides de Sdo Paulo objeto da pesquisa do trabalho onde sdo analisados as regiGes Norte,
Sul, Leste, Oeste e Centro, sendo possivel visualizar o seguinte panorama quanto aos entrevistados. Na regido Norte foram
mapeados 41 ou (20%) dos respondentes referentes ao questionario, ja a regido Sul foi a que mais obteve respondentes chegando
a 100 ou (48%) destes, onde se deve levar em consideracdo que os pesquisadores também sdo desta regido o que influencia a
quantidade de respondentes nesta andlise uma vez que a maioria de seus contatos também sdo desta regido de Sao Paulo, o que
ndo invalida a pesquisa visto que este item serve para mapearmos a populacéo e a regido em que reside néo afetando o resultado
final. A Regido Leste apresentou-se com 29 ou (14%) dos respondentes, ja a regido Oeste com 27 ou (13%) dos respondentes e

a regido Central com 11 ou (5%) dos respondentes da pesquisa de um total de 208 respondentes.

Gréfico 2: Maneiras de descarte do 6leo de cozinha.

Como vocé descarta o oleo de cozinha na sua
casa efou empresa
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Fonte: Autores.
O Graéfico 2 aponta uma questdo extremamente relevante visto que este apresenta o resultado efetivo do descarte do
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6leo de cozinha utilizado e a sua forma de descarte onde, 46 ou (22%) dos entrevistados apontam que descartam o seu residuo
de 6leo no lixo comum de suas residéncia e/ou empresas, ja 39 ou (19%) dos respondentes apontam que descartam este residuo
no carro de coleta que passa na porta de suas residéncias e/ou empresas. Ainda deste universo de respondentes 14 ou (7%) levam
0 6leo ja utilizado para o ponto de coleta para ser descartado.

Porém infelizmente a sua grande maioria 81 ou (39%) dos respondentes descarta o seu residuo de forma errénea nas
pias de suas casa e/ou empresas afetando diretamente rios, corregos entre outros afluentes prejudicando assim todo o meio
ambiente. Entretanto 4 ou (2%) dos respondentes ainda ndo sabe informar como ¢ feita o descarte deste material (6leo de
cozinha), em suas casas ou estabelecimentos comerciais.

Apenas 24 ou (11%) dos entrevistados afirmam que utilizam tal matéria prima (6leo de cozinha (, para a fabricacdo de
sabdo tendo assim o fechamento do ciclo deste residuo e a criagdo de um novo produto, bem como a certeza de estarem

contribuindo para a preservagdo ambiental neste sentido.

Grafico 3: Quantidade de 6leo utilizado mensalmente.

Em média quantos litros de ¢leo vocé utiliza por
més na sua casa efou empresa
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Fonte: Autores.

O Gréfico 3 apresenta um panorama alarmante quanto a quantidade de litros de 6leo utilizado mensalmente pelos
respondentes onde, 102 ou (49%) utiliza entre 1 a 3 litros de 6leo de cozinha, acompanhado por 90 ou (43%) que utiliza de 4 a
7 litros de 0leo de cozinha mensalmente, assim como 8 ou (4%) utiliza de 8 a 10 litros de dleo de cozinha, mesmo ndmero
apresentado pelos que utilizam entre 11 a 15 litros de 6leo de cozinha por més, acima de 15 litros de 6leo ndo houve nenhuma

resposta por parte dos entrevistados.
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Gréfico 4: Pontos de Coleta.
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O Grafico 4 identifica o ponto de coleta conhecido pelos entrevistados onde 108 ou (50%) deste conhecem pelo menos
um ponto de coleta de 6leo de cozinha utilizado, ja 20 ou (10%) informaram que conhecem pelo menos dois pontos de coleta de
6leo, 3 ou (1%) diz conhecer aoc menos trés pontos de cole, para quarto pontos ou mais ndo houveram nenhum respondente,
porém 81 ou (39%) dos respondentes afirmam néo conhecer nenhum ponto para o descarte do 6leo de cozinha utilizado em suas

residéncias e/ou empresas.

Gréfico 5: A importancia de se descartar corretamente o 6leo de cozinha.

Vocé sabe a importancia de descartar
corretamente o oleo de cozinha
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Fonte: Autores.
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O Gréfico 5 apresenta o conhecimento dos respondentes sobre a importancia de se descartar corretamente o éleo de
cozinha utilizado, onde ha uma grande consciéncia segundo informado na pesquisa que aponta que 154 ou (74%) dos

respondentes sabem da importancia do descarte correto deste residuo e apenas 54 ou (26%) diz ndo saber sobre o correto descarte.
Grafico 6: Geragdo de renda ao descartar corretamente o 6leo de cozinha.
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de cozinha pode-se gerar renda

150 145

w 140
2
e
< 120
=
5 100
-l
v
¥ 80
=
5 60
e
s -
2 40
3
= 20

0

Sim

Fonte: Autores.

O Gréfico 6 apresenta de forma simples e suscinta se os respondentes sabem que se descartarem corretamente o residuo
gerado pela fritura pode ser uma fonte de renda, e na sua grande maioria 145 ou (70%) tem este conhecimento da geracdo de

renda por meio deste processo de descarte e 63 ou (30%) dos respondentes ainda ndo tem esta consciéncia.

5. Considerac0es Finais

Tratar a questdo ambiental é de extrema relevancia para toda a sociedade que deve ser discutido e tomado acfes para
que se preserve todo e qualquer eco sistema. E tdo impactante para o ambiente que apenas um litro de 6leo contamina ate um
milh&o de litros de dgua. Esse valor é o suficiente para uma pessoa consumir ao longo de 14 anos (Biodieselbr, 2007). Ja ao
atingir o solo, o 6leo pode causar a impermeabilizacdo, influenciando nas enchentes e no desenvolvimento de organismos.

O ¢6leo de cozinha jogado diretamente na pia pode prejudicar o meio ambiente. Se o produto for para as redes de esgoto
encarece o tratamento dos residuos em até 45% e 0 que permanece nos rios provoca a impermeabilizagdo dos leitos e terrenos,
0 que contribui para que ocorram as enchentes. A solucéo para este problema é a reciclagem do 6leo vegetal. E existem varias
maneiras de reaproveitar esse produto sem dar prejuizos ao meio ambiente (Lopes, Baldin 2009).

Conforme apontado na pesquisa, embora grande parte dos entrevistados tenha a plena nogdo de que se deve descartar
corretamente o residuo e que este ainda pode gerar algum tipo de renda, ainda o fazem o descarte de maneira irregular
prejudicando e afetando as questdes ambientais.

E de extrema importancia chamar a atencdo da populagio de um modo geral para a questdo ambiental que esté inserida
em cada momento das nossas vidas e este artigo pretende mostra como pequenas acdes podem refletir positivamente na

preservacao do meio ambiente, além de despertar a conscientizagdo da comunidade em geral.
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N&o somente o poder publico pode e deve fazer a sua parte, mas a sociedade deve estar engajada para que todos
tenhamos uma qualidade de vida melhor, uma vez que na amostragem coletada na pesquisa as pessoas sabem da importancia do

tema, mas falta a ampliar a questéo de cidadania e de boas praticas.

5.1 Trabalhos Futuros
0 Aplicacdo da logistica reversa em residuos de alimentos para compostagem;

0 A logistica reversa dos insumos utilizados na aplicacéo de vacinas p6s pandemia.

5.2 Agradecimentos
Agradecemos a Deus por mais esta conquista, aos nossos familiares por entender da nossa dedicacdo e muitas vezes até
mesmo de nossa auséncia.

Aos autores deste trabalho pelo companheirismo e dedicagdo no entendimento desta nova jornada académica.
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