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RESUMO

As Pequenas e Médias Empresas representam uma grande parcela das corporacdes no
mundo todo, ndo tanto em poder econdmico, mas como geradoras de emprego e renda e atuam
em todos os setores da economia inclusive como terceirizadas das grandes empresas, porém,
quando se fala em logistica reversa, o tema parece nos remeter somente as empresas de grande
porte. Nao obstante, a legislagdo ndo faz diferenca em relacdo ao tamanho do empreendimento

quando se refere a responsabilidade pelo descarte adequado dos bens de pds-uso.

Em uma economia de mercado, o lucro continua sendo o grande objetivo almejado como
produto da acdo empresarial (Zaneti, 2003) e para obté-lo hd que se levar em conta os custos
de produgdo e logisticos onde a implantacdo de um programa de logistica reversa poderia até

mesmo inviabilizar a existéncia das PME.

Este trabalho procurou analisar as relagdes entre o consumidor, empresas € governo
mostrando as oportunidades de ganhos financeiros, ambiental e de saide com a implantacdo de
programas de LR pelas PME, levando em conta o custo de implanta¢do em contraponto com a

implantacdo de um programa de fidelizagdo associado a logistica reversa.

A pesquisa abrangeu as cidades de Macapa-AP, Fortaleza-CE e Vila Velha-ES com
mais de 580 empresas e mais de 600 pessoas entrevistadas onde foi demonstrado o
conhecimento que estas possuiam a respeito da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS)
e suas implicagdes, a existéncia de uma cadeia logistica reversa e a possibilidade de associa-la

a um programa de fidelizacao.

Palavras-chave: Pequenas e Média Empresas, logistica reversa, Politica Nacional de

Residuos Soélidos, fidelizacao.



ABSTRACT

Small and Medium Enterprises represent a large portion of companies worldwide, not
so much in economic power, but as generators of jobs and income and operate in all sectors of
the economy, including outsourced companies, but when it comes to Reverse Logistics , the
theme seems to refer us only to large corporations. Nevertheless, the legislation makes no
difference in relation to the size of the enterprise when it comes to the responsibility for the

proper disposal of post-use goods.

In a market economy, profit remains the main objective sought as a product of business
action (Zaneti, 2003) and in order to obtain it, production and logistical costs must be taken into
account where the implementation of a Reverse Logistics program it could even make the

existence of SMEs unviable.

This work sought to analyze the relationships between the consumer, companies and the
government, showing the opportunities for financial, environmental and health gains with the
implementation of LR programs by SMEs, taking into account the cost of implementation
against a point with the implementation of a program. of loyalty associated with reverse

logistics.

The survey covered the cities of Macapa-AP, Fortaleza-CE and Vila Velha-ES with
more than 580 companies and more than 600 people interviewed where their knowledge of the
National Solid Waste Policy (NSWP) and its implications, the existence of a reverse logistics

chain and the possibility of associating it with a loyalty program.

Keywords: Small and Medium Enterprises, reverse logistics, National Solid Waste
Policy, loyalty.
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1. INTRODUCAO

De acordo com Lacerda (2002), apds se tornarem obsoletos ou deixarem de funcionar
devido ao tempo de vida util, ou dano, os produtos devem voltar a sua origem para que possam
ser devidamente descartados, reaproveitados; mesmo que de maneira diferente daquela para o
qual o produto tenha sido originalmente construido, ou consertados até mesmo na prépria linha
de montagem quando ficam retidos no controle de qualidade voltando a compor a linha de
produtos como “recondicionado”. A esse processo di-se o nome de “ciclo de vida”,
acrescentando ao conceito de logistica reversa (LR) um sentido mais amplo do que apenas fazer
chegar um produto da empresa que o produziu até seu cliente final (Figura 1). Autores como
Rodrigues, Rodrigues, Leal & Pizzolato (2002), observam que apesar de pouco estruturadas, a
LR tem muito a ser explorada, possuindo algumas tendéncias relevantes como, por exemplo, a
identificacdo dos intermedidrios do fluxo reverso, a profissionalizacdo das parcerias, a

aplicacdo de conceitos do planejamento da distribuicdo direta e novos mercados para a demanda
de reciclaveis.

Dessa forma, a logistica reversa ganha importincia, pois, a Politica Nacional de
Residuos Soélidos (PNRS), Lei Federal Brasileira n® 12.305/2010 (Anexo A), institui que a
responsabilidade pelo ciclo de vida dos produtos, deve ser compartilhada pelos fabricantes,

importadores, distribuidores e comerciantes, os consumidores e os titulares dos servigos

publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos.

Figura 1: Ciclo da Vida dos Produtos.
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Fonte: elaboragdo propria adaptada de Lacerda, 2002.



Incluem-se também, nessa discussdo as Pequenas e Médias Empresas (PME) por, com
frequéncia, serem terceirizadas pelas grandes empresas em dreas com uso intenso de recursos
sendo, dessa forma, responsdveis por grande quantidade de residuos, embora estas nao facam

tanto quanto deveriam para tratar de seus residuos quanto as empresas de grande porte.

As PME deixaram de ser apenas coadjuvantes no processo econdmico, representando
parte significativa da economia mundial, integrando de forma relevante o Produto Interno Bruto
(PIB) dos paises desenvolvidos e em desenvolvimento (emergentes), como nos diz Moori,
Konda & Gardesani (2011), salientando que € crescente a importancia das PME devido a
mudanca no processo produtivo de grandes empresas que tendo rompido com 0s processos
tradicionais fizeram com que, mesmo em setores de alta tecnologia, as pequenas empresas

estejam atuantes.

Soares & Cunha (2010) citam que, segundo o Servigo de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE), no Brasil existem 5,1 milhdes de empresas e, desse total, 98% sdo MPE.
No territdrio brasileiro, existem diversas normas que estabelecem classificacdes de empresas,
uma delas € o estatuto da microempresa e empresa de pequeno porte, sendo que a Lei
Complementar n°123 de 14 de dezembro de 2006, é uma das mais utilizadas pois, serve de
referéncia para a elaboragdo de politicas que respeitem o tratamento juridico diferenciado e
simplificado, determinado pela Constitui¢cao Federal em seus artigos n°170 e n°179 (Soares &

Cunha, 2010).

Também na Unido Europeia (UE), como se refere Verheugen (2006), as MPE sdo o
motor da economia no continente, sendo uma fonte essencial de postos de trabalho, pois,
desenvolvem o espirito empresarial e a inovagdo no velho mundo, sendo por isso cruciais para

fomentar a competitividade e o emprego.

Skapa (2015) sugere que, o papel e o impacto do gerenciamento € maior em um
ambiente de negdcios menos previsivel como no caso da logistica reversa, da mesma forma,
reduzir os requisitos de material na produgdo por uso ou desperdicio, melhorar a satisfacao do
cliente em todas as fases do processo de aquisicdo do produto ou imagem da empresa,
responsavel e sustentdvel sao exemplos dos efeitos, através dos quais a logistica reversa pode

aumentar a lucratividade corporativa (Jayaraman & Yadong, 2007; Richey, et al., 2005).

Apostando na fidelizac@o dos clientes através de uma imagem sustentdvel da empresa,

trazendo para si a responsabilidade que lhe toca quanto ao destino dado aos residuos produzidos



de pds-consumo, revertem-se em retorno financeiro, pois, de acordo com a teoria de Oliver

(1996) a fidelizacdo alcanca retorno financeiro futuro para as empresas.

Para que tudo isso funcione de uma forma organizada e lucrativa para todos, faz-se
necessario a unido dos envolvidos em torno de objetivos comuns, quais sejam: responsabilidade
social, gestdo adequada de residuos, cumprimento das normas juridicas e ganho econdmico para
todos. Os consumidores, que tem a responsabilidade de descartar corretamente seus residuos,
podendo com isso obter beneficios junto as empresas geradoras dos residuos; as empresas que
atuando como receptoras destes mesmos residuos estariam implementando sua cadeia de
logistica reversa cumprindo a norma legal, fidelizando clientes lhes dando desconto em seus
produtos, podendo obter incentivos fiscais, financeiros e crediticios e isentando-se de multas
por ndo cumprimento das normas e a sociedade, pois, a correta destinagdo dada aos residuos

urbanos contribui para a melhora da saide geral do municipio e limpeza das cidades.

1.1 JUSTIFICATIVA

Em 23 de dezembro de 2010, com o advento do Decreto Federal n°® 7.404, criou-se o
Comité Orientador para a Implantacdo de Sistemas de Logistica Reversa Brasileira, com o
objetivo de assegurar que os residuos solidos sejam reutilizados, reciclados ou recolhidos pela
industria responsdvel. A PNRS foi instituida ap6s mais de vinte anos de debates e abrange todas
as empresas independentemente do seu tamanho e tipo. Estas tiveram um periodo de adaptacao
a legislagdo que teve seu término em 2012, quando todas as empresas, indistintamente,

deveriam ter implementado um fluxo reverso no seu ciclo produtivo (Souza et al., 2010).

Entre as empresas fabricantes de bebidas, a logistica reversa € bastante comum, pois, 0
uso de latas de aluminio facilita esse processo ja que € totalmente reciclavel e a industria
siderurgica estd totalmente habilitada a proceder o reuso e reutilizacdo do metal. Segundo a
Associagdo Brasileira de Aluminio (ABAL), hd uma economia de 95% da energia necessaria
para reciclar uma tonelada de latas em relagdo a produgcdo da mesma quantidade de latas
produzidas a partir de aluminio virgem, no entanto, o processo reverso adiciona custos as
empresas que apesar de ser um processo investigado e melhorado constantemente pelas
corporagdes, a falta de estudos sobre o tema e a falta de discussdo desse topico nas empresas

dificultam e atrasam a implantacao dos processos logisticos reversos (Gongalves e Silva, 2016).



Estas circunstancias atuais sdo um obstdculo para a compreensdo e implementacdo das

vantagens da logistica reversa e mais ainda nas PME.

A sociedade de consumo vem, ha séculos, produzindo residuos em larga escala e quando
se fala em residuos ha de se os ver de uma forma macro, incluindo além dos residuos sélidos,
amiséria, a fome e a exclusdo e estamos avancando, dessa mesma forma, nesse inicio de terceiro
milénio. O lucro, como principal produto da acdo empresarial continua sendo o objetivo
principal e almejado do modo de producdo capitalista que se caracteriza pela economia de

mercado (Zaneti, 2003).

Conforme destacam Chaves & Batalha (2006), hd uma grande vantagem competitiva
incluida no arcabougo da logistica reversa na forma de um fator gerador sustentdvel e atingindo

o triple bottom line (econdmico, ambiental e social), apresentado na Figura 2.

A sociedade de consumo exige constantemente um nivel de servico e de atendimento ao
consumidor cada vez mais elevado e de qualidade superior em seus produtos fazendo com que
as empresas, para que haja diferenciagao e fidelizacao dos seus clientes, invistam cada vez mais

em logistica reversa (Chaves & Martins, 2005).

As empresas que implementarem sua logistica reversa de forma antecipada,
gerenciando-as com acerto irdo se destacar no mercado, passando a sociedade a imagem de uma
empresa ecologicamente correta, consciente de suas obrigacOes na conservacdo do meio-
ambiente valorizando seus produtos, explorando produtos e materiais de pos-venda e pOs-

consumo de forma a lhes agregar valor e promover inclusio social.

Figura 2: Triple Bottom Line.

ECOMNOMICO

AMBIENTAL |

Fonte: elaboragdo propria

Abrangendo todo o territério nacional, o Brasil estd providenciando que se vise a criacao

de um arcabouco juridico possibilitando a regulagdo do destino dos residuos, (Zaneti, 2003),



hoje com a existéncia da Lei Federal n° 12.305 de 2010 que instituiu a PNRS isso ja € uma

realidade.
Assim, explica Zaneti (2003):

o Estado ndo pode ser o Estado minimo, como defendido pelo
liberalismo, mas o Estado necessédrio para exercer essa funcio
reguladora em defesa do meio ambiente. Essa fungdo se refere,
basicamente, a criacdo de instrumentos legais que definam as bases

de politicas publicas adequadas a gestdao ambiental. (p. 2)

Embora, em se tratando de uma empresa, esse “estado necessario” deve, além de exercer
suas fungdes em defesa do meio ambiente normatizando e viabilizando sua exploragdo, criar
oportunidades de negdcios evitando assim o desperdicio de materiais e transformando o passivo
ambiental em “ativo ambiental” mudando legislagdes, reduzindo taxas, extinguindo impostos e
outros meios necessarios para criar oportunidades de trabalho com os residuos deixados em um
primeiro momento reduzindo os custos de coleta, classificacdo e transporte dos itens a serem

reciclados ou reutilizados.

Cabe ao consumidor praticar o consumo responsdvel, utilizando critérios
socioambientais para a escolha de produtos, mas, mesmo que programas amplos ndo sejam
concretizados em curto prazo, uma mudanca de enfoque em relacdo ao gerenciamento dos

residuos torna-se uma necessidade, no contexto da busca da sustentabilidade (Galbiati, 2012).

O envolvimento do consumidor como participante no processo de reciclagem € um
problema antigo, Zikmund & Stanton (1971) ja nos dizia que o proprio consumidor era a maior
barreira para a reciclagem de residuos s6lidos domésticos pois haviam se acostumado ao luxo

das embalagens de conveniéncia e a uma economia descartavel.

Percebe-se que parte da responsabilidade passou do produtor para o consumidor, em
relacdo a logistica reversa, sendo que na maioria das vezes, a destinacdo correta dos residuos

p6s-consumo ndo agrega valor financeiro para o consumidor.

Existem alguns poucos programas onde os usudrios participantes t€m uma pontuacao
gerada a partir da quantidade de materiais descartados, coletados em domicilio pelas
empresas/cooperativas. Esta quantidade de pontos, obtidas pela totalidade de descartdveis
coletados, ird contabilizar uma classificacao entre os usudrios colocando-os em niveis, gerando

competitividade entre os participantes. As entregas também gerardo uma espécie de “moeda



virtual” como bonificacdo pelas trocas (Portela, 2017).

Falta, porém, uma maior abrangéncia desses programas, com a necessdria comunhdo

dos envolvidos em um processo win-win, nao s6 ambiental, mas também financeiro.

Atestando esse processo win-win, Timlett & Williams (2008) promoveram a avaliacdo
do desempenho da reciclagem de residuos sélidos domiciliares ingleses utilizando para isso,
trés estratégias para aumentar a participacdo da populagc@o nos Programas de Coleta Seletiva
(PCS) e melhorar a qualidade dos reciclaveis coletados: oferta de incentivos (recompensas);
informacao de retorno aos moradores da solucdo de eventuais problemas existentes na execucao
do processo de separacdo dos recicldveis; e inquéritos porta a porta, para levantamento das

razdes da ndo adesdo ou da baixa participacdo. As duas primeiras foram altamente eficazes.

1.2 PROBLEMAS DE PESQUISA

O estudo tratard de analisar as possiveis relagdes entre o consumidor, as empresas, € 0
governo, no que diz respeito ao cumprimento da Lei Federal n° 12.305 de 2010 que institui a
PNRS frente a questdo ambiental, de forma a criar vantagens competitivas a todos os
participantes, gerando ganho ambiental, financeiro, econdmico ao municipio e melhora da
saude publica. Assim, o problema de pesquisa pode ser expresso nas seguintes perguntas:

- Quais as dificuldades, por parte das empresas, em implementar uma politica de
logistica reversa para recebimento de seus residuos sélidos de pds-uso?

- Quais as dificuldades, por parte dos consumidores, em efetuar o descarte adequado ou

retorno as empresas, de seus residuos sélidos de pds-uso?

O objeto da pesquisa serd constituido pela relagdo entre os trés entes acima descritos e
0s questionamentos, cuja temdtica envolve, responsabilidade ambiental, responsabilidade

social, fidelizacao de clientes, marketing verde, saide publica e geracdo de capital.

1.3 HIPOTESES / QUESTOES DE PESQUISA

Resultante do problema de pesquisa, algumas hipéteses conduzirdo o desenvolvimento

da investigacao aqui proposta, pois, segundo Lacerda (2002), ao analisar pela 6tica da logistica,



um produto ndo tem o fim do seu ciclo de vida quando € entregue ao cliente, pois, eles podem
voltar a sua origem devido a descarte, reparos ou reaproveitamentos, influenciando diretamente
nos custos, dessa forma chegou-se aos seguintes questionamentos:

- As principais barreiras para o desenvolvimento da logistica reversa estariam relaciona-
das a deficiéncia de recursos financeiros e humanos e do entendimento de que o processo
geraria pouco valor agregado?

- A consciéncia ambiental dos clientes, em procurar dar o devido destino aos residuos
sOlidos oriundos de seu consumo seria o uUnico fator relevante que os poderia motivar a

contribuir com o descarte correto, auxiliando, dessa forma, a logistica reversa das empresas?

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 GERAL

A pesquisa tem como objetivo geral, salientar quais as principais barreiras ao
desenvolvimento logistico reverso das empresas apOs doze anos da promulgacdo da Lei

12.305/2010 que instituiu a PNRS, no Brasil.

1.4.2 ESPECIFICOS

Analisar as relacOes existentes entre a implanta¢do dos processos de logistica reversa e
a captura de valor econdmico e imagem corporativa, em um processo de destinagdo adequada

de residuos sélidos com uma relagdo win-win entre o cliente e a empresa.

Destacar os fatores que impulsionariam o cliente a cooperar e at€ mesmo impulsionar o
fluxo reverso e propor a criacdo de um processo que congregue a populacdo, as empresas € o
poder publico, salientando suas aplicagdes e a possibilidade de gerar ganho econdmico para

todos os envolvidos.

1.5 ASPECTOS METODOLOGICOS

Além da pesquisa bibliogréfica, serd feito um estudo comparativo de empresas que



habitualmente utilizam a logistica reversa propiciando analisar como estas as tém elaborado e
colocado em pratica e quais suas implicagdes no fator custo e na imagem “verde” apresentada
ao publico. Este modelo de estudo € proprio para obter-se dados qualitativos e quantitativos por
multiplas fontes de evidéncia, construindo-se no decorrer do trabalho uma base de dados onde

se buscard evidéncias das vantagens existentes na implementagdo da logistica reversa.

A pesquisa qualitativa/quantitativa exibe caracteristicas que espelham as imposi¢des de
nosso estudo, pois, abrange pequenas amostras as quais ndo exigem representatividade de
grandes populagdes utilizando diversas técnicas de coleta de dados e ndo somente o formato de

perguntas e respostas.

O objeto escolhido para tratamento empirico serd constituido por empresas geradoras
de residuos solidos possiveis de serem reciclados e/ou reusados reconhecidas em informacodes
do SEBRAE nacional, SEBRAE/AP e Federacao do Comércio — AP (FECOMERCIO/AP) no

presente momento.

Empresas com sede em outros estados da federacio serdo contatadas por

correspondéncia eletronica utilizando-se o formato de perguntas e respostas.

O levantamento e coleta de dados serdo realizados através de observagdo, pesquisa de
relatdrios corporativos disponiveis em sitios de internet, além de levantamento e andlise de

relatdrios e materiais coletados junto aos entrevistados.

As entrevistas (Anexo B e Anexo C) contardo com roteiro adaptado para cada

organizacdo entrevistada, incluindo varidveis descritivas e explicativas.

Posteriormente serdo examinadas as entrevistas e material coletado, por cruzamento que
possibilitara identificar as dificuldades de aceitagdo e implementacdo tanto do descarte seletivo
por parte da populacdo como da implementacdo de uma logistica reversa pds-uso por parte das

empresas geradoras de residuos.

1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente estudo divide-se em cinco capitulos. O primeiro € constituido pela introdugao
do assunto onde consta a justificativa para o presente estudo, a caracteriza¢ao do problema as
hipdteses levantadas, os objetivos gerais e especificos do estudo e os aspectos metodoldgicos.

No segundo capitulo faz-se a revisdo, a fundamentacdo tedrica e conceitual que € parte
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extremamente necessdria para definir e esclarecer aspectos do estudo abrangendo a cadeia de
suprimento de maneira geral e particionando o assunto entre o suprimento reverso, a logistica
de p6s-venda e pés-uso, condicionantes legais, as cooperativas de catadores de recicldveis como
meio de destinacdo adequada aos residuos sélidos até a criagdo de valor e de vantagem

competitiva nas PME. No seguinte capitulo sdo descritos os aspectos da metodologia de estudo.

O quarto capitulo apresenta a pesquisa realizada, a andlise e a discussdo dos dados
obtidos. No capitulo cinco esses dados ja analisados e discutidos nos levam a responder as
questdes de pesquisa apresentando oportunidades, a sugestdo de um aplicativo para congregar
os entes constantes do processo logistico reverso e gerar vantagem competitiva, as limitacdes

do estudo e oportunidades para futuras investigacdes.

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 VISAO TRADICIONAL DE UMA CADEIA DE SUPRIMENTO

A logistica € citada desde tempos imemoriais, Sun Tzu, estrategista e filosofo chinés,
em seu tratado militar escrito no século IV a.C. chamado “A Arte da Guerra” cita cinco fatores
fundamentais para determinar o resultado da guerra onde um deles, a disciplina, compreendia
a organizacdo do exército e das rotas de mantimentos e provisdes de materiais militares (Tzu,

2002).

A logistica talvez tenha nascido com o comércio; quando se pensou em comercializar
algo, surgiram as primeiras demandas: adquirir o produto para revenda ou entregar o produto
produzido ao cliente. O ir e vir de mercadorias e produtos teria inaugurado a logistica; de
qualquer forma, quando um produto € criado tem inicio uma complexa rede de interacdes, desse
produto com o cliente € com o meio, o que Lacerda (2002) chamou de “ciclo da vida”. Um
produto ndo deixa de existir no momento em que € entregue ao cliente, nem do ponto de vista
fisico, nem do ponto de vista logistico; enquanto puder ser utilizado para o fim ao qual foi
concebido, podera sofrer avarias, consertos, atualizagdes e mesmo depois de tornar-se obsoleto
e/ou inservivel, “continua vivo” até ser adequadamente descartado, reaproveitado ou reparado,

podendo ser reintegrado ao ciclo econdmico ou a outros sistemas produtivos.

Da fabricacdo do produto até a entrega deste ao cliente, temos planejamentos, desloca-



mento de matéria-prima, controles de fluxo e entrega do produto acabado o que comumente,

chama-se logistica.

A logistica possui conceitos bastante amplos. Segundo o Council of Logistics
Management (CLM), atual Council of Supply Chain Management Professionals (CSCMP),
entidade norte-americana especializada em logistica, esta € o gerenciamento na cadeia de
suprimentos que planeja, implementa e controla o fluxo eficiente e eficaz de mercadorias,
servigcos e das informacdes relacionadas, entre o ponto de origem até o ponto de consumo de
modo a atender as exigéncias dos clientes (CSCMP, 2019), esse movimento de produtos da sua
origem até o consumidor final era tratada como logistica empresarial, logistica tradicional ou
somente logistica, sendo que em qualquer parte desse fluxo poderia ocorrer a necessidade de
retorno do produto por obsolescéncia, danos ou recall, mas tratados como parte da logistica

empresarial (Ballou, 2006).

Com o crescente processo de globalizagdo, se faz necessaria uma maior interagdo entre
as pessoas e empresas, gerando demandas cada vez mais intensas que para serem atendidas

necessitam de processos mais modernos e de uma logistica mais aparelhada.

Segundo Tamulis, Guzavicius & Zalgiryté, (2012), se a economia mundial cresce, a
demanda pela circulacdo de mercadorias também cresce, aumentando a intensidade dos
processos logisticos por serem interdependentes. Por conseguinte, com a globalizacdo e o
comércio eletronico, o papel da logistica torna-se cada vez mais amplo, devido as necessidades
de movimentacdo continental e de eficiéncia das redes de distribuicdo (Basu, Bai &

Palaniappan, 2015).

2.2 A LOGISTICA REVERSA

A logistica reversa comeca antes mesmo da entrega do produto ao consumidor, pois,
quando € verificada uma falha na linha de produc¢do que tenha gerado defeito no produto e esse
defeito tenha sido detectado na inspecdo de qualidade final, o produto volta ao inicio do
processo para descarte, adequacdo ou nova montagem para correcdo do defeito, sdo os
chamados produtos recondicionados. Ao considerarmos o processo logistico reverso, de modo

a recomecar o estagio de vida dos produtos, esta deve ser analisada segundo a perspectiva do
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usudrio final que volta o produto até onde o mesmo foi adquirido e ndo necessariamente ao
ponto onde foi fabricado. Até um produto ser descartado em todo ou em partes, poderd passar

por indmeras logisticas reversas, reiniciando o ciclo de vida outras vezes até o descarte final.

Possivelmente deu-se inicio a logistica reversa quando um consumidor descontente com
o estado em que o produto chegou a suas maos ou com um defeito logo nos primeiros dias de

uso o levou a reclamar a empresa vendedora.

De acordo com Felizardo & Hatakeiama (2005), a mais antiga referéncia ao termo
logistica reversa, data do inicio da década de 70, quando Zikmund & Stanton (1971), utilizaram
o termo reverse distribution (distribui¢do reversa), quando explicavam o conceito de Backward
Channel (em traducdo livre, canal de retorno) em relacdo ao problema do lixo, tendo como

solugdo a reciclagem.

Segundo Rogers & Tibben-Lembke (2001), o termo “logistica reversa” limitava-se a
movimentacao de produtos do consumidor ao fornecedor para casos de devolucao de produtos

defeituosos ou vencidos (Figura 3).

Para a Reverse Logistics Executive Council (RLEC), entidade americana ndo lucrativa
de profissionais de logistica, a logistica reversa consiste no processo de movimentar produtos
das suas destinagdes tipicas para outros pontos com o propdsito de capturar valores nao
disponiveis de outro modo ou para disposicao adequada de produtos (Harps, 2002) envolvendo
as atividades de processamento dos retornos de mercadorias por motivo de danos, sazonalidade,
re-estocagem, recall ou excesso de estoque; reciclagem de materiais de embalagem e
contentores usados; recondicionamento, remanufaturamento e renovacdo de produtos;
disposi¢cdo de equipamentos obsoletos; programas para produtos perigosos € recuperacao de

ativos.

Em dado momento, a logistica reversa também foi associada com as medidas de
reciclagem de produtos e outras questdes ambientais (Hu, et al., 2002), sendo entdo,
consideradas como uma atividade que assumiam papel de relevancia nas empresas, chamando
atencdo dos stakeholders, e de acordo com Shibao et al., (2010) sendo resumidas em cinco

funcdes basicas:

a) Planejamento, implantagdo e controle de fluxo de materiais e do
fluxo de informag¢des do ponto de consumo ao ponto de origem; b)
Movimentacdo de produtos na cadeia produtiva, na direcdo do

consumidor para o produtor; ¢) Busca de uma melhor utilizacdo de
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recursos, seja reduzindo o consumo de energia, seja diminuindo a
quantidade de materiais empregada, seja reaproveitando,
reutilizando ou reciclando residuos; d) Recuperacao de valor e, e)

Segurancga na destinacio ap0s utilizagdo (p. 4).

Figura 3: Processo Logistico Reverso
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Fonte: elaboragdo prépria, adaptado de Rogers e Tibben-Lembke (1998).

Em termos praticos, a logistica reversa, tem importantes funcdes no aumento do ciclo
de vida dos produtos, fornecendo ao consumidor um produto livre de vicios de fabricacdo, que
desempenhe sua finalidade por inteiro e mesmo apds seu uso completo, seja inserido novamente
na cadeia produtiva como recondicionado ou através de suas pecas, ou partes, reutilizadas ou
recicladas iniciando novo ciclo de vida (Figura 3), criando novas cadeias produtivas ou novos

negdcios a partir do reuso de componentes, descarte adequado, queima, etc.

Antes de ser vista como um custo, a logistica reversa € uma importante oportunidade
que a empresa possui para passar uma imagem ambientalmente preocupada além de realmente
fazer algo efetivo pelo ambiente onde atua, além disso, hd economia em alguns processos de
fabricacdo com o retorno de produtos para aproveitamento de matéria-prima ou pecas

utilizando-se menos energia e produtos.

Para Leite (2002), a logistica reversa € a drea presente na logistica empresarial
responsével pelo planejamento, operacdo e controle de fluxo de insumos e das informagdes
logisticas correspondentes, tanto no pés-venda e no pds-consumo com o regresso dos bens ao

estdgio de negdcios ou ao ciclo de produgdo, utilizando os caminhos de distribui¢cdo reversos,
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agregando-lhes valor econdmico, prestacdo de servicos, ecoldgico, legal, logistico, de imagem

corporativa, dentre outros.

Ainda no processo reverso vislumbra-se a responsabilidade dos fabricantes e
revendedores quanto ao uso de seus produtos evitando-se danos fisicos ou na saide de seus

clientes.

Conforme (Guarnieri, 2013), o aumento do arcabougo legal coibindo o descarte
inadequado e estimulando o reaproveitamento de recipientes e embalagens faz crescer a
importancia da logistica reversa. Esse crescimento de importancia e controle é maior quando
ha a possibilidade de imputagdo de penas por problemas a saude de outrem (produto
contaminado), devendo, o produto, ser retirado do sistema de consumo da mesma forma que

um servigo de assisténcia ao cliente, mesmo que haja custo gerado no processo.

Pode-se entdo dizer-se que logistica reversa, na 6tica de Rogers & Tibben-Lembke
(1999), como sendo uma ac¢do que envolve elaboracdo, execugdo e equilibrio no ir e vir de
matérias-primas, aprovisionamento em suas diversas formas de processamento, produtos
finalizados e todo processo de conhecimento correlatos do momento de consumo voltando até

o local de origem, com o intento de valorar o produto ou fazer uma elimina¢do adequada.

Segundo Gongalves & Marins (2006), o processo de logistica reversa expressa, trés
aspectos: logistico, financeiro e ambiental, onde, na 6tica logistica, o tempo de vida de um
produto e suas embalagens ndo terminam com seu recebimento por parte do cliente. Materiais
que se tornam obsoletos, avariados, ou deixam de funcionar devem voltar a0 momento de
origem para serem devidamente rejeitado, consertado ou reutilizado; no aspecto financeiro, ao
fluxo reverso, somam-se os gastos efetuados com aquisicdo de matéria-prima, com estocagem
e transporte de produgdo todos tradicionalmente considerados no ciclo logistico; e, por ultimo,
na visdo ambientalista, o impacto que todo produto causa desde sua criacdo até o descarte, ou
aproveitamento ao meio ambiente deve ser bem avaliado e devidamente considerado em uma
visdo sist€mica extremamente importante na alocagdo de uma rede logistica envolvendo
completamente todas as etapas pelas quais passam o produto desde a extracdo da matéria-prima

até o retorno do produto finalizado para transformacao ou descarte (ciclo da vida).

23 A LOGISTICA REVERSA DE POS-VENDA E DE POS-
CONSUMO
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Aqueles produtos que t€m seu retorno a partir do cliente final, pouco utilizados ou
mesmo sem uso, por apresentarem avarias, mas por estarem dentro da data de validade, pela
pouca qualidade, excesso de estoque ou por motivos de assisténcia técnica, sdo classificados
por Leite (2009), como produtos de pds-venda, podendo ser reformados, ter suas pecas
substituidas, canibalizadas ou recicladas de maneira a adicionar valor ao produto. J4 os produtos
de pés-consumo foram utilizados e descartados por se tornarem obsoletos ou inserviveis, mas
podendo retornar ao processo como reuso, remanufatura ou reciclagem antes de ter o descarte

como seu destino (Tabela 1).

Segundo Santos (2012), a logistica reversa de pds-consumo refere-se ao fluxo reverso
dos produtos com pouca utilizacao, podendo ser classificados como residuos, lixo, sucata, entre
outros, ndo possuindo os mesmos valores de um produto no inicio da cadeia produtiva. Giovine
& Sacomano (2007) relatam que a logistica reversa pds-consumo atua nos produtos descartados
retornando-os ao ciclo produtivo apds terminarem sua vida ttil para reutilizacdo ou podendo

ser descartados como residuos industriais.

A logistica de pos-venda, se dd muitas vezes, pela responsabilidade do
fabricante/vendedor em relacdo ao seu produto no que diz respeito a avarias, qualidade ou
assisténcia técnica, porém, na logistica de pds-consumo (ou pds-uso) estd concentrada as
maiores oportunidades com novos negdcios, imagem corporativa, geracdo de renda a outras
classes populacionais, descarte correto de residuos e o correto cumprimento de leis sobre o

descarte adequado.

Tabela 1

Diferencas entre pds-venda e pds-consumo.

POS-VENDA POS-CONSUMO
- sem uso ou pouco utilizados - final da vida util por obsolescéncia ou
- excesso de estoque inservibilidade mas ainda apto para
- devolvidos por erro no pedido reaproveitamento de pecas
- com avarias mas dentro da validade - canibalizagdo
- pouca qualidade - reciclagem ou descarte final

Fonte: elaboragdo propria, adaptado de Leite 20009.

O objetivo da logistica reversa € agregar valor a esses produtos ou mesmo efetuar o
descarte adequado deles, podendo, cada produto, ser direcionado a diversos canais, dependendo

do tipo matéria-prima que o constitui. Bens descartdveis, durdveis, semidurédveis e residuos
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industriais, depois de seu uso primdrio, podem ser direcionados aos canais de reciclagem,

desmanche, reuso, entre outros (Leite, 2009).

2.4 A POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Desde 2005, existem resolucdes na legislacdo brasileira que trata do recolhimento de
produtos perigosos como Oleos lubrificantes, pneus, agrotoxicos, lampadas fluorescentes,
equipamentos elétricos, eletronicos e seus componentes além de pilhas e baterias descartaveis,
estas resolucdes abrangem a chamada Responsabilidade Expandida do Produtor (REP),
presente em muitos paises, porém, em 2010, formulou-se a PNRS, mais abrangente por incluir
todas as categorias de residuos sélidos como sendo de responsabilidade dos fabricantes,
varejistas, importadores, comerciantes, consumidores e poder publico de modo a viabilizarem

a coleta e quando possivel o reaproveitamento destes residuos.

Através da Lei n° 12.305 de 02 de agosto de 2010, foi instituida a PNRS, tratando da
gestdo integrada e do gerenciamento dos residuos sélidos, objetivando a saude e protecao
ambiental, a ndo geracdo, reducio, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos,
bem como da disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos, integrando todos os
agentes constantes no ciclo de vida dos produtos, os agentes publicos federais, estaduais,
municipais e os catadores de materiais recicldveis através de cooperativas de catadores,
promovendo pelo uso da logistica reversa o estimulo a industria da reciclagem, tendo em vista
promover o uso de matérias-primas e insumos resultantes de materiais recicldveis e reciclados
por meio de apoio técnico e financeiro entre os setores publico e privado para o avanco de
pesquisas de outros produtos, métodos, processos e tecnologias de gestdo, reciclagem,
reutilizacdo, tratamento de residuos e descarte ambientalmente adequado de rejeitos através de
acordos setoriais entre o poder publico e fabricantes, importadores, distribuidores ou
comerciantes, tendo em vista a implantagao da responsabilidade compartilhada por todo ciclo
de vida do produto. Outro ponto importante € a possibilidade de cooperacdo técnica e financeira

entre as diferentes esferas do poder ptiblico com o setor empresarial.

A adequada gestdo reversa do fluxo de matérias de pds-uso relaciona-se diretamente
com as politicas publicas de destinacdo adequada de residuos sélidos e as empresas devem

cumprir a legislacdo pertinente instituindo, a seu custo, a logistica reversa de todos os seus

15



produtos, sejam eles de pds-venda para reparos em funcdo de garantia, devolucdo por
desisténcia do cliente ou danos no transporte, ou de pds-uso, quando o mesmo produto tornou-

se obsoleto ou inservivel.

Os grandes centros urbanos sdo os que mais sofrem com a grande quantidade de residuos
de pés-uso que aumentam exponencialmente com o crescimento populacional. As empresas, ja
assoberbadas com todos os encargos financeiros atinentes ao seu dia a dia, veem seus custos
crescerem com a obrigatoriedade de dar um destino adequado aos seus produtos, tendo para

isso de implementar uma logistica reversa para trazer seus produtos do cliente até si mesma.

A implementacdo, estruturacdo e operacionalizacdo de um sistema de logistica reversa,
como um dos instrumentos de execu¢do proposto pela PNRS, requer a estruturacdo de um
sistema que seja capaz de receber os produtos de pds-uso, mas também de estruturas para
transformar os recursos naturais desses materiais recicldveis em novos produtos como as
atividades que acontecem nas industrias recicladoras, congregando esforcos e agdes de
empresas usudrias do material em questdo, empresas produtoras de insumos, industrias
recicladoras, representantes do varejo e do comércio, empresas envolvidas na comercializacdo
de materiais recicldveis, além das cooperativas de catadores de materiais recicldveis,
participantes ativas nesse processo (Acordo Setorial Para Implementacdo do Sistema de

Logistica Reversa de Embalagens em Geral)'

Segundo a PNRS, entende-se como responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida
dos produtos o:
...conjunto de atribuicdes individualizadas e encadeadas dos

fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, dos
consumidores e dos titulares dos servicos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos sélidos. O intuito é minimizar o
volume de residuos sélidos e rejeitos gerados, bem como reduzir
os impactos causados a saide humana e a qualidade ambiental,
decorrentes do ciclo de vida dos produtos.
Para tanto foram celebrados acordos setoriais que sdo acordos de cooperacdao entre o
setor publico e privado facilitando e potencializando o alcance do sistema de LR e conforme o
decreto nimero 7.404, de 23 de dezembro de 2010, que regulamenta a PNRS, determina que os

acordos setoriais podem ter abrangéncia municipal, estadual ou federal, para tanto, foram

! https://www.coalizaoembalagens.com.br/acoes-realizadas.html, acessado em abril de 2019
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criados cinco Grupos de Trabalhos Temdticos (GTT): embalagens plésticas de o6leos

lubrificantes, lampadas fluorescentes de vapor de s6dio e mercurio e de luz mista, produtos

elétricos e/ou eletronicos e seus componentes, embalagens em geral e residuos de

medicamentos e suas embalagens. Atualmente, ainda ndo firmaram acordo setorial, os setores

de medicamentos e suas embalagens (Tabela 2).

Tabela 2

Situagdo dos Grupos Técnicos Temdticos e das Negociacoes

SISTEMAS DE LOGISTICA REVERSA EM IMPLANTACAO

Cadeias

Status Atual

Embalagens Plasticas de
Oleos Lubrificantes

Acordo setorial assinado em 19/12/2012 e publicado em 07/02/2013

Lampadas Fluorescentes de
Vapor de Sédio, Merctrio e
de Luz Mista

Acordo setorial assinado em 27/1/2014 e publicado em 12/03/2015

Embalagem em Geral

Acordo setorial assinado em 25/11/2015 e publicado em 27/11/2015

Produtos Eletronicos e seus
Componentes

Acordo setorial assinado em 31/10/2019 e publicado em 19/11/2019

Medicamentos

Decreto n° 10.388, de 05 de junho de 2020

Agrotéxicos seus residuos e

Acordo setorial assinado em 25/11/2015

Embalagens
Bateria de Chumbo Acido Acordo setorial assinado em 14/08/2019 e publicado em 27/09/2019
Embalagens de Aco Termo de compromisso assinado em 21/12/2018 e publicado em

27/12/2018

Oleos lubrificantes usados
ou contaminados

Resolucdo Conama n°® 362, de 23 de junho de 2005

Pilhas ou Baterias

Instrucdo Normativa IBAMA n° 8, de 30 de setembro de 2012

Pneus Inserviveis

Instrucdo Normativa IBAMA n° 1, de 18 de marco de 2010

Latas de Aluminio para
Bebida

Termo de compromisso assinado em 10/11/2020 e publicado em
12/11/2020

Fonte: SINIR — Ministério do Meio Ambiente, 202 1?

Esses acordos setoriais, apds implantados, estabelecem prazo e metas para as empresas

signatdrias daquele setor a fim de cumprirem com os ditames da PNRS.

2.5 COMO SAO TRATADOS OS RESIDUOS SOLIDOS EM

OUTROS PAISES

2 https://sinir.gov.br/perfis/logistica-reversa/logistica-reversa, acessado em abril de 2019
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As politicas de prote¢do ambiental estdo presentes na maioria dos paises em grau maior
ou menor conforme o pais, porém, em paises desenvolvidos como a Bélgica, que desde a década
de setenta vem trabalhando com sua popula¢ao no sentido de mudanga cultural para o reuso.
Segundo dados do Gabinete de Estatistica da Unido Europeia (EUROSTAT, 2020), em 2018,
54,6% de todos os residuos urbanos foram reciclados na Bélgica, contra uma média continental
de 47,4%, na Alemanha, essa taxa é de 67,3%, na Austria 57,7%, na Franca 44% e em Portugal

28.,9% dos residuos foram reciclados.

Desde 1960, o Japao necessitou encontrar um destino para o seu lixo, pois, sendo uma
ilha de pouco mais de 370 mil km? e alta densidade populacional, passou a gerir toda a cadeia
de producdo e destinacdo de residuos a partir de conceitos de reduzir, reciclar e reaproveitar; a
Suécia ndo € diferente, pois, hd mais de cinquenta anos investe em tecnologia para o
recolhimento de seus residuos. Ja na cidade californiana de San Francisco, Estados Unidos da
América (EUA), a meta para 2020 € zerar a remessa de lixo para aterros sanitdrios. Estratégias
importantes, que iniciaram em 1989, congregam o poder publico, as escolas e os comerciantes,

através da educacao ambiental e conscientizacio (Senado Federal, 2014).

Portugal optou por um sistema consorciado de gestdo municipal e conta com um Plano
Nacional em vigor (2011 - 2020). Para acabar com os lixdes e transformd-los em aterros
sanitarios, levou-se 6 anos (1996 - 2002) e além da UE, fiscalizam esse processo a Agéncia

Portuguesa de Ambiente (Tomas, 2018).

Segundo o Relatorio Anual de Residuos Urbanos (2018), apenas 46% dos residuos
foram depositados em aterros sanitarios, mas apesar desse indice ter sido reduzido em relacao
a 2012, que foi de 62%, a quantidade produzida cresceu para 507 kg/hab/ano, de certa forma,
houve melhorias no processo de recolha e destinacdo de residuos, porém, muito abaixo dos

valores estipulados pela UE como metas em 2020 e 2050.

2.6 LOGISTICA AMBIENTAL

No Brasil, segundo dados da Associacdo Brasileira das Empresas de Limpeza Publica
e Residuos Especiais (ABRELPE), em 2019 foram produzidos 79,06 milhdes de toneladas de
residuos sélidos urbanos, destes, 54,7% foram colocados em aterros sanitdrios sendo que

37,18% teve destinagdo inadequada (ABRELPE — Panorama, 2020).
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Ainda segundo a ABRELPE, em uma pesquisa publicada em 2018, que aplicou
entrevistas a 1.816 pessoas de todos os Estados e Distrito Federal e teve por objetivo conhecer
a percepc¢ao do brasileiro sobre os residuos, aponta que a populacdo pouco ou nada sabe sobre
coleta seletiva. Os dados mostram que 98% das pessoas enxergam a reciclagem como algo
importante para o futuro do pais e 94% concordam que a forma correta de descartar o residuo
€ separando materiais em condi¢des de serem reciclados. Por outro lado, essa percepcao nao se

reflete no comportamento: 75% revelaram nao separar seus residuos em casa.

No Brasil, integram a cadeia de reciclagem, os catadores, os sucateiros e as industrias.
Os catadores, acrescentando valor aos materiais reciclaveis recolhidos, sdo de relevante
importancia para os municipios, trazendo beneficios sociais, econdmicos € ambientais por
intermédio de seu trabalho, porém, sdo pouco valorizados e sdo os que menos se beneficiam
dessa atividade. Por nao possuirem as condi¢des adequadas para negociarem diretamente com
as industrias, negociam com os sucateiros, possuidores de maior infraestrutura para grandes

quantidades de material. (Aquino, et al., 2009)

A avaliac@o dos caminhos percorridos pelos bens ou pelos materiais que os constituem
apos o término de sua vida durdvel, € uma questao importante no fluxo reverso. Esses produtos
convertem-se em bens denominados de pds-consumo e podem ser levados para incinera¢ao ou
descartados em aterros sanitdrios, ou ainda, voltar ao estado de negocidvel, através dos canais
do desmanche, da reciclagem ou do reuso, embora, para isso, haja a indispensabilidade de

mudancas no estilo de vida e no modo como vemos o uso de reciclados e embalagens.

A partir da década de 1990, foram formadas as primeiras associacdes e cooperativas de
catadores de recicldveis, permitindo que fossem criadas perspectivas em relacdo aos grupos,
compartilhando com o poder publico municipal suas aspiracdes e necessidades, possibilitando
a inclusdo social dos membros das cooperativas, a profissionaliza¢do do trabalhador, o aumento
da renda o acesso a saude bem como afastou essas pessoas dos lixdes e aterros sanitarios
(Demajorovic & Besen, 2007). Possibilita ainda, a retirada do intermedidrio na negociag¢ao dos

recicldveis com as industrias, favorecendo a venda direta, obtendo melhor pre¢o por melhorar

o poder de barganha dos individuos. (Demajorovic & Besen, 2007).

O processo reverso inicia-se com a coleta, na qual os diversos tipos dos produtos sao
localizados, selecionados, coletados e transportados para as instalagdes de remanufatura. Os
produtos usados, provenientes de vdrias fontes, sdo trazidos para essas instalacdes, com a

finalidade de valorizacdo (Krikke, et al., 1998).
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Outro mecanismo de reinclusdo dos produtos descartados € através da queima para
geracdo de energia elétrica, melhorando a matriz energética e reduzindo drasticamente os
lixdes. Embora produtivo, esse processo deve vir acompanhado de um programa de inser¢ao
dos catadores no mercado de trabalho para que ndo sejam suprimidos da Unica atividade
rentavel disponivel, podendo, inclusive, colocarem-se de maneira contraria a queima e a criagao

de aterros sanitarios.

Nos paises em desenvolvimento a coleta de materiais descartados no lixo retrata uma
realidade estratégica de sobrevivéncia e as pessoas que fazem essa coleta sdo comumente
chamados de catadores, coletores, carroceiros ou recicladores. Também chamados de trapeiros
ou cirujas em espanhol, ou waste pickers em ingl€s, representam os segmentos mais
vulnerdveis de toda a populagdo, enfrentando inimeros problemas sociais € econdOmicos
(Carmo, et al., 2006). Os problemas ndo acabam ai, devido as condicdes insalubres a que sao
expostos a taxa de mortalidade e morbidade sdo bem maiores que a média populacional,
conforme a Conferéncia Mundial de Recolhedores de Materiais Reciclaveis em Bogotd no ano

de 2008.

Outro problema comum entre os catadores, é serem confundidos com mendigos ou
infratores, sendo dessa forma desprezados pela populagdo enfrentando a exclusdo social e muito
embora representem uma atividade importante na cadeia reversa produtiva ndo tem reconhecida

sua importancia pela sociedade e pelos pares (Carmo et al., 2006).

A temdtica ambiental vem sendo objeto de preocupacgdes crescentes quanto aos seus
potenciais efeitos futuros ocasionados pelos processos da cadeia produtiva incluindo residuos
gerados no processo, a utilizacdo de energia poluidora e a utilizacdo da matéria-prima finita

oriunda de recursos naturais (Ribeiro & Santos, 2012).

As operagOes logisticas podem ser desenvolvidas no sentido de serem consideradas
como um fator de relevante importancia e representatividade na economia de recursos € nos
processos ecoldgicos, pois, segundo Bajor, Bozi¢, & Rozi¢, (2011), as atividades de transporte,
manuseio e estocagem de materiais representam cerca de 10% da geracao de CO: mundial, com

previsdo de atingir entre 15% e 30% até 2050.

Habitualmente, a preocupagdo com logistica, encontra-se direcionada para os aspectos
onus, tempo e economia, deixando de abranger as demandas ambientais, no entanto, os
resultados de suas agdes provenientes da polui¢do, do congestionamento, decrescimento de

recursos, atenuagdo de residuos perigosos, da geracao de ruidos e da deterioracdo ambiental
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vem comovendo e preocupando as pessoas fazendo com que a forma pelos quais os processos
logisticos sdo percebidos seja ampliado também as exigéncias sociais e ambientais (Beskovnik

& Jakomin, 2010; Zhao, 2014).

As operagdes logisticas, por serem grandes consumidoras de recursos e grandes fontes
poluidoras tornaram-se muito representativas no contesto ambiental com uma perspectiva
sustentdvel. Calcula-se que as atividades ligadas a logistica gera aproximadamente 5,5% dos
gases de efeito estufa de uma maneira global e dessa forma, os impactos decorrentes como

aquecimento e chuvas 4cidas (Tamulis et al., 2012; Seroka-Stolka, 2014; Zhao, 2014).

Segundo (Zhao, 2014; Niwa, 2008), os principios dos trés R(s), reduzir, reutilizar e
reciclar s@o ainda acrescentados por recondicionamento e remanufatura presentes na producgao,

distribuicao, utilizacdo e pds-uso.

Atualmente, com os acordos setoriais efetivados pelas empresas com base na PNRS,
as Cooperativas t€ém papel importante no recolhimento e destinacdo adequada dos residuos
solidos que, segundo o Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR)

foi definido como Coleta Seletiva Solidaria.

2.7 A LOGISTICA DE POS-USO NAS GRANDES EMPRESAS

As grandes empresas, em sua maioria, possuem um programa de LR, seja de pés-venda
ou de pds-uso, algumas com €nfase no atendimento dos clientes e outras mais preocupadas com

o conceito de sustentabilidade ambiental.

A The Coca-Cola Company Brasil de acordo com o seu Relatério de Sustentabilidade
2017, pretende que até o ano de 2030, todas suas embalagens, garrafas ou latas, tenham a
destinacdo correta, através da 16gica da economia circular como parte do plano “Mundo sem
Residuos” que iniciou em 2018. Além das embalagens serem 100% reciclaveis, 20% sao
retorndveis utilizando diretamente a logistica reversa, compreendem as embalagens de vidro ou
de Polietileno de Tereftalato (PET) retornavel podendo essa, ser reutilizada por 25 vezes, além
disso, a LR esta presente também através de cerca de 2000 Pontos de Entrega Voluntéria (PEV)
em 25 estados brasileiros. Ainda, segundo o Relatério de Sustentabilidade 2017, 97% de todas

as latas de bebidas consumidas no Brasil, sdo recicladas o que além de gerar emprego em todo
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o processo, em 2015 injetou R$ 730 milhdes na economia nacional. Embora o valor nominal
das acdes ndo reflita apenas a varidvel, aceitacdo do publico ao projeto “Mundo sem Residuos”,
estas estavam avaliadas em 05 de janeiro de 2018 a R$ 149,50 e em 17 de setembro de 2019
avaliadas a R$ 223,38 (The Coca-Cola Company, 2020).

A cadeia internacional de lojas de vestudario, C&A lancou em setembro de 2017 a
campanha Movimento Reciclo que oferece aos clientes a oportunidade de descartar suas roupas
usadas de forma sustentdvel que comecou em 31 lojas passando a mais de 80 lojas em 2018;
em 2019 o projeto estd programado para se expandir para 130 lojas no pais. Apds recolhidas,
as roupas em boas condic¢des sdo encaminhadas ao Centro Social Carisma que realiza bazares
sociais e aquelas que ndo tem condicdes de uso sdo enviadas a outra empresa onde o tecido é
desfibrado e se transforma em matéria-prima usada na inddstria automotiva (Relatério de
Sustentabilidade C&A, 2018). Na Europa, o programa de devolu¢do de roupas chama-se “we
take it back” e para cada sacola cheia de roupas ou sapatos, os clientes recebem 15% de
desconto na préxima compra que efetuarem. Desde 2012 esse programa ja arrecadou, em cinco
paises europeus, mais de 945 toneladas de roupas usadas (Relatorio de Sustentabilidade C&A,

2018).

Outra empresa brasileira que utiliza de LR € o Grupo Boticdrio que comecou em 2006
com a operagdo de retorno de embalagens de seus produtos que comeca nos pontos de venda
da marca e conta com a parceria de 06 transportadoras além de 20 cooperativas de reciclagem
credenciadas no pais. Em outubro de 2016 foi promovida uma campanha nas lojas The Beauty
Box e Quem disse, Berenice?, pertencentes ao Grupo Boticério, onde aqueles consumidores que
levassem uma embalagem vazia de algum produto da marca, além de receber 15% de desconto
ainda ganharia outro produto. Essa iniciativa esgotou os cupons de troca em menos de uma
semana (Relatorio de Sustentabilidade Boticério, 2016). O Grupo Boticario € uma empresa de
capital fechado e segundo a revista digital Infomoney a receita cresceu 7% em 2018 (Infomoney,
2018), ainda que ndo haja uma relagao direta e absoluta entre o crescimento do Grupo Boticédrio
com a aceitacdo de seus clientes aos seus projetos de sustentabilidade, de 2015 para 2016 houve

um crescimento de 7,5% (SBVC, 2017).

No mesmo segmento da beleza e cosméticos a Natura conta com um programa de LR
desde 2007 com o objetivo de recolher as embalagens usadas de seus produtos, evitando assim
o descarte no meio ambiente. Por meio de seus programas de logistica reversa, a Natura

alcangou um indice de recuperagdo de produtos e embalagens de 29% em 2017 (Natura

22



Cosméticos Sustentabilidade, 2018). O valor das a¢des da Natura S. A. em novembro de 2009,
dois anos ap6s iniciar seu programa de logistica reversa, estavam avaliadas em R$ 11,24 ¢ em
setembro de 2019 passaram ha R$ 36,00 e mesmo que a variagdo dos valores das acdes de uma
companhia ndo estejam diretamente relacionados com um ou outro programa desenvolvido pela
mesma, de certa forma demonstra a confiancga dos investidores na forma de gestdo da empresa

e na confiabilidade que a mesma tem em relagc@o aos seus stakeholders (Natura & Co, 2020).

Em outro segmento, a empresa Hewlett-Packard Company possui o Programa de
Reciclagem HP Planet Partners onde todos os suprimentos de impressdo sdo reduzidos a
matérias-primas utilizados em novas impressoras, cartuchos e outros produtos de diferentes
segmentos industriais e recolhidos em 74 paises, no Brasil, os cartuchos para impressao podem
ser entregues nas lojas autorizadas ou coletados sem custo ao cliente desde que acumuladas
cinco unidades de cartuchos, utilizando-se dos programas de reciclagem da HP, pode-se obter
descontos em novos produtos devolvendo um produto usado, descontos adicionais em novas
compras e ainda pode receber um presente ou vale de desconto quando da compra de produtos
novos HP. O Programa de Reciclagem HP Planet Partners comegou em 2016 e até 2018 foram
recicladas 395.200 toneladas de produtos (HP Planet Partners Brasil, 2016). Neste mesmo
periodo, o valor de suas agdes passou de R$ 40,72 em julho de 2016 para R$ 77,28 em setembro
de 2019 o que certamente ndo guarda relagdo somente com sua politica de LR mas com toda

confianca do mercado e stakeholders (Hewlett Packard Enterprise, 2020).

A empresa Merial Brasil no ramo de medicamentos animal, recebe em clinicas e
petshops credenciados, embalagens vazias e a cada quatro devolve um produto novo na troca.

O programa comec¢ou em 2009 em Sao Paulo e ja foi estendido para o Parana.

No setor de tecnologia, a empresa Apple, em qualquer uma de suas lojas nos Estados
Unidos, recebe o seu telefone movel antigo que € avaliado por um funciondrio e o cliente recebe

um valor em crédito na compra de um produto novo (Pensamento Verde, 2015).

Outra empresa do setor de eletronicos que utiliza a LR de produtos pds-consumo € a
empresa Philips onde o consumidor deve encaminhar até os postos de troca, eletroeletronicos
e eletrodomésticos da marca Philips para serem desmontados e terem o destino mais adequado
de suas partes e pecas; os produtos também podem ser coletados em domicilio com um custo
adicional. Esse programa comecou em 2008 e desde essa data recolheu 330 toneladas de

eletroeletronicos e eletroportateis no Brasil (Logistica Reversa.org, 2019).
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Atuando junto a uma empresa de Cashback, a cervejaria Heineken utiliza um triturador
de vidros onde a cada garrafa que o cliente inserir na maquina, ganha 0,10 centavos de real em
compras no aplicativo da Startup Méliuz. O projeto funcionard entre os meses de setembro e
dezembro de 2019 em nove pontos, mas somente na cidade de Sdo Paulo (Vitorio, 2019). Em
outra oportunidade, a mesma empresa executou uma promog¢ao onde o cliente poderia trocar
latas e/ou garrafas de vidro de qualquer marca de cerveja por um desconto nas compras de seus

produtos.

Atualmente, as grandes empresas que, costumeiramente, ja possuiam um sistema de LR
para atender a demanda de seus clientes de pds-venda, passaram a adotar politicas e iniciativas
de logistica de pds-consumo, atendendo as normas legais e melhorando sua imagem de empresa

sustentavel ambientalmente.

2.8 A LOGISTICA NAS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS
COMO VANTAGEM COMPETITIVA

Quando nos referimos a PME, estamos referenciando o porte da empresa que esta
relacionado ao ndmero de trabalhadores empregados. No caso do comércio ou servicos, podem
ser classificada como Microempresa, aquelas que tenham até 9 empregados; como de Pequeno
Porte as que possuam de 10 a 49 empregados; como de Médio Porte as que tenham de 50 a 99
empregados e como Grandes Empresas as que possuam 100 ou mais empregados, na industria,
a classificacdo de Microempresa sdo para aquelas que tenham até 19 funciondrios, sdo
classificadas como Pequenas Empresas, as que possuam de 20 a 99 funciondrios, como Média
Empresa as que possuam de 100 a 499 funcionarios e como Grandes Empresas, aquelas que
tenham mais de 500 empregados. Ha uma outra classificagdo pelo faturamento bruto anual da
empresa que também as classificam, porém, estd mais relacionada a taxa¢ao de impostos, onde
as Microempresas devem ter um faturamento menor ou igual a R$ 360.000,00, as Pequenas
Empresas com um faturamento maior que R$ 360.000,00 e menor ou igual a R$ 4.800.000,00,
as Médias Empresas com o faturamento maior que R$4.800.000,00 e menor ou igual a R$

300.000.000,00 e as Grandes Empresas com um faturamento maior que R$ 300.000.000,00.

H4, ainda a classificacdo de Microempreendedor Individual (MEI) que possui isencao

de varios tributos federais, mas o faturamento anual ndo pode ultrapassar R$ 81.000,00 e pode
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ter apenas um funciondrio (foi aprovado no Senado brasileiro, um projeto de lei mudando para
até R$130.000,00 de faturamento podendo ter até dois empregados e deverd passar a valer em
2022), desde que esse ndo receba mais que um saldrio minimo ou o piso salarial da categoria;
Empresario Individual (EI) que se assemelha ao MEI por trabalhar sozinho, porém, pode ter
mais de um empregado e o faturamento anual pode chegar a R$ 4,8 milhdes, mas, essa
classificacdo de El, diz respeito ao regime juridico da empresa, quanto a tributacdo podera ser
considerado uma microempresa; existe ainda outra classificacdo, chamada, Empresario
Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI), porém, nesse caso a diferenca estd na
composi¢do do capital social da empresa, a classificagdo como PME ou ndo, serd pelo nimero

de funcionarios.

Para o SEBRAE (2014), as PME sao as maiores geradoras de riqueza no comércio
brasileiro, pois, representam 53,4% do PIB deste setor, e 27% do PIB nacional. Ainda, foram
geradoras de aproximadamente 19 milhdes de empregos formais em 2017. Em termos
absolutos, a produgdo gerada pelas micro e pequenas empresas cresceu quatro vezes em dez
anos, saltando de R$ 144 bilhdes em 2001 para R$ 599 bilhdes em 2011, em valores da época
(SEBRAE, 2014). Somente os MEI, contribuem como tnica fonte de recursos de 1,7 milhdo de
familias o que corresponde a 5,4 milhdes de pessoas com uma renda média familiar de R$

4.400,00 (Nascimento, 2019).

Certo desses fatos, uma das premissas que voltam a tona no auxilio as corporagdes,
foi o conceito de logistica, que embora seja antigo, atualmente tem obtido maior relevo nas
pequenas empresas como formato de melhor conducdo do fluxo de produtos, servigos e
informacdes desde a confeccdo do pedido da matéria-prima ao fornecedor até a remessa do bem

final ao consumidor solicitante.

No entanto, devido a dinamicidade da atuagdo empresarial e estar, mormente passivel
de variancias comportamentais do mercado consumidor, faz-se indispensédvel que haja atitudes
empreendedoras por parte do empresariado, além de politicas responsdveis ambientalmente no
tocante aos seus rejeitos industriais e materiais variados, anteriormente jogados no meio

ambiente.

De acordo com Almeida & Schluter (2012, p. 178), o objetivo da logistica empresarial
€ a busca da minimiza¢do dos custos que fazem parte de sua abrangéncia, tanto no aspecto
interno das empresas, quanto no seu aspecto externo, bem como o aumento dos niveis de servico

ao cliente, dado pelo valor agregado efetivado pelas utilidades de tempo e lugar.

25



Embora s6 a gestdo logistica ndo baste na conquista e fidelizacdo do mercado
consumidor, as sociedades atuais t€ém se mostrado mais e mais preocupadas com questdes
relativas ao equilibrio ecossistémico e isso denota uma mudang¢a no modo de consumir dos

cidadios.

As questdes sociologicamente ecoldgicas vém sendo alvo de crescente preocupacio
corporativa, influindo sobremaneira na politica administrativa das empresas e governos

valorizando aqueles que estejam engajados social e ambientalmente no processo.

Conforme Leite (2003), o crescente aumento da descartabilidade dos produtos de
primeiro uso, estimulado pelo consumismo, aumento da obsolescéncia e descartabilidade
generalizada de bens, ndo sendo alvo de uma logistica de distribuicdo reversa pds-consumo
devidamente desenvolvida e organizada, tem provocado um aumento da massa descartavel em

relacdo aos produtos em condicdes de reciclagem mostrando crescente desequilibrio.
Rodrigues & Pizzolato (2003), afirmam que:

...a logistica reversa tem sido amplamente reconhecida como uma
das importantes fontes de vantagem competitiva para as empresas
no ambiente atual. A crescente disputa por mercados, curtos ciclos
de vida de produtos, pressdes legais, a conscientizagdo ecoldgica
pela difusdo do conceito de desenvolvimento sustentdvel, taxas de
retorno relevantes em alguns segmentos de mercado sdo exemplos
de fatores que determinam a necessidade do desenvolvimento do

processo da logistica reversa nos sistemas logisticos (p.1)

Lamentavelmente, a gestdo reversa de pos-consumo ndo sofre um processo regular por
parte da maioria das empresas o que demonstra pouco cuidado com o delineamento e controle

do fluxo logistico de retorno dificultando a criacdo de melhorias nesse sentido.

A logistica reversa de mercadorias € tida pelas organiza¢cdes como um obsticulo gerador
de custo no passivo das empresas, demandando pessoal especializado, maior estrutura fisica e
como consequéncia, encarecendo o processo como um todo. Ndo consideram o retorno
existente em diversas frentes, como, por exemplo o retorno econdmico que € agregado pelo
retorno ecoldgico, pelo reuso dos recursos ou descarte adequado e pela melhoria da imagem
corporativa junto ao publico, dessa forma, deixam de perceber que tudo isso € uma grande

oportunidade de negdcios gerada pela reintegracdo dos residuos ao ciclo produtivo.

Na visdo de Leite (2002), ha diversas formas para se acrescentar valor ambiental e
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econdmico aos produtos no pds-uso como, por exemplo, a reciclagem que acrescenta valor
econOmico, valor ecoldgico e valor logistico reincluindo os bens ao processo produtivo por
substituicdo de matéria-prima, inclusdo de novos produtos ou reinclusdo de produtos
recuperados j4 a incineracdo, acrescenta o mesmo valor econdmico e ecolégico transformando

os residuos em energia elétrica.

Uma comunidade € rica a medida que pode produzir bens de consumo e servigos de
modo a atender a demanda e trazer bem-estar a sua populagdo servindo-se, para isso, da
competéncia do empreendedor em inovar e produzir, acreditando em sua capacidade de criagao,

solucionando problemas socioecondmicos e utilizando a livre iniciativa produtora.

Nesse diapasdo, Dornelas (2018, p.37) descreve o empreendedor como “aquele que
detecta uma oportunidade e cria um negdcio para capitalizar sobre ela, assumindo riscos

calculados”.

De forma individual ou coletiva, os empreendedores t€m como caracteristica, manter a
competitividade do negécio através da inovagio sistémica dos processos. E importante citar
que Dornelas (2018) menciona ser uma caracteristica muito importante em todo o
empreendedor, o intenso conhecimento do préprio negdcio o que requer experiéncia agregada

através do tempo assumindo, por vezes, riscos de forma calculada.
De acordo com De Mori (1998), os empreendedores,

perseguem o beneficio, trabalham individual e coletivamente.
Podem ser definidos como individuos que inovam, identificam e
criam oportunidades de negdécios, montam e coordenam novas
combinagdes de recursos (fungdes de producgdo), para extrair os

melhores beneficios de suas inovagdes num meio incerto (p. 39)

Muitas sdo as caracteristicas atribuidas aos empreendedores e cada autor elege algumas
que acredita serem as mais importantes, os valores e cultura do empreendedorismo fazem com
que diariamente haja um aprendizado de forma que exista um processo evolutivo fazendo para

que o empreendedor responda aos proprios questionamentos (Porton, et al., 2003).

Ja Greatti & Senhorini (2000), acreditam ser a persisténcia, a atragdo competitiva,
autoconfianga, teimosia, resiliéncia, autoaprendizado, entre outros, as melhores caracteristicas
do empreendedor, além de muito trabalho, uma ideia inovadora e financiamento e estar no lugar
e hora adequada podendo identificar e aproveitar as oportunidades que surgem torna-se muito

relevante ao bom empreendedor.
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3. METODOLOGIA

Em termos tedricos, esse estudo fundamentou-se em conceitos de LR, comportamento
de consumidor, satisfacdo e fidelizagdo de clientes. Foram utilizadas as bases de dados do
buscador, Google Académico e da plataforma b-on por terem uma maior abrangéncia. Os
questiondrios foram elaborados tendo-se como principio a resposta aos questionamentos

originados das hipdteses.

E proposto por Vergara (2014), a classificagio das pesquisas em dois métodos: quanto
aos fins e quanto aos meios de pesquisa. Esta pesquisa, quanto aos meios, classifica-se como
pesquisa de campo por se tratar de um estudo baseado em dados empiricos, fazendo uso de
questiondrio no meio proposto, caracterizando-se pelo questionamento do problema a ser
desenvolvido direcionando-o a uma quantidade representativa da populacdo, posteriormente

uma andlise dos dados coletados seguido de uma conclusao.

Em relacdo aos fins, principiou-se por uma fase exploratoria, por ser um tema com
poucos estudos realizados e muitos questionamentos a serem respondidos, seguida de uma
descritiva onde se buscou a familiarizacdo sobre o objeto da pesquisa para que houvesse uma

visdo maior e geral sobre o assunto (Gil, 2008).

Nao se utilizou métodos e técnicas estatisticas por ser um estudo de natureza qualitativo
onde buscou-se descrever certas situagdes com o intuito de compreender os individuos sem

criar generalizacOes e abrangéncias, correlacionando as varidveis (Vergara, 2014).

Foi adotada a abordagem metodoldgica qualitativa por meio da realizacio de um
questiondrio com a proposta de descrever as caracteristicas e estabelecer as relacdes existentes

entre determinadas variaveis.

A utilizacdo desse modo de questionamento foi preferida tendo em vista a possibilidade
de inferéncia entre as caracteristicas de uma determinada populacdo com base em uma amostra,
pois, segundo Creswell (2010), dessa forma também se possibilita o teste das teorias e das

hipdteses levantadas.

Essa abordagem vem ao encontro dos objetivos da pesquisa buscando analisar as
possiveis relagdes existentes entre todos os envolvidos no processo logistico reverso através de

um levantamento amostral com o propdsito de identificar as dificuldades das empresas e dos
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consumidores tanto de efetuar o descarte correto quanto de efetivar a implantacio e gerir o

processo de LR.

O estudo proposto foi desenvolvido em quatro fases: elaboragao do questiondrio a ser
aplicado a amostra, validagcdo das perguntas através da aplicacao de um pré-teste, aplicacdo do
questiondrio através de dois enderecos eletronicos na plataforma digital Google Forms® para o
questiondrio relativo as empresas e para o questiondrio relativo aos clientes, disponibilizados
em outro endereco eletronico chamado Linkedin e também enviado por correio eletronico e

por pesquisa direta e finalmente foram avaliados os resultados obtidos (Tabela 3).

Tabela 3

Fases da Elaboracdo do Questiondrio.

1* Fase Elaboragdo do Questiondrio junho 2019

2% Fase Validagdo das Perguntas junho/julho 2019

3% Fase Aplicaciio do Questiondrio Plataformas di.gitais e redes sociais (agosto a margo
2020), Entrevistas (outubro e novembro 2019)

4* Fase Avaliagdo dos Resultados abril 2020

Fonte: elaboragdo propria

As entrevistas ocorreram em trés cidades brasileiras, Macapa-AP, Fortaleza-CE e Vila

Velha-ES nos meses de outubro e novembro de 2019 (Figura 4).

Figura 4: Localizagdo Geogréfica dos estados onde ocorreram as entrevistas.

Fonte: elaboragio prépria, adaptado da revista eletronica Infoescola®.

3 https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdX0rD5fIv2spbRAWQuCS5dYES5 YBHMpFm
Z9JX1vRA4YIJm82BVQ/viewform (questiondrio relativo as empresas)

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdz6ardDalsXSyemhkjF_vt7ZDrrMbH1MzkYo
WpTpZInXpdXg/viewform (questiondrio relativo aos clientes)

* https://www.infoescola.com/ geografia/ mapa-do-brasil/, acesso em abril de 2019
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https://www.infoescola.com/%20geografia/%20mapa-do-brasil/

3.1 ESTRUTURA DOS QUESTIONARIOS

Foram feitos dois questiondrios, um voltado para as empresas e outro com foco nos
clientes e, nos dois, o ponto de partida foi a Lei n® 10.305, de 02 de agosto de 2010 que trata da
PNRS. Referente aos clientes, o questiondrio trata de saber o conhecimento que estes tem sobre
a PNRS, se fazem o descarte seletivo, suas motivacdes e dificuldades, ao passo que no
questiondrio voltado para as empresas, o ponto de partida € o mesmo, porém, volta-se para a
LR e suas dificuldades além da abordar a fideliza¢do de clientes e sua relacdo com a geragao

de valor para si.

Dessa forma procurou-se traduzir de forma clara os objetivos do presente estudo

possibilitando o levantamento de dados necessarios que atendam os objetivos dessa pesquisa.

Outro ponto importante na realizacdo dos questiondrios diz respeito as questdes éticas
garantindo o anonimato das pessoas entrevistadas bem como garantindo a opinido pessoal do

respondente.

3.2 COMPOSICAO DA AMOSTRA

Para que fosse determinado o tamanho minimo da amostra, utilizou-se o proposto por
Hair et al., (2017) onde, segundo o método conhecido como Modelagem de Equagdes
Estruturais, para definir-se o tamanho minimo da amostra deve-se observar que, o tamanho
minimo amostral seja 10 vezes maior que a maior quantidade de indicadores usados em um
unico constructo do modelo estrutural ou 10 vezes maior que a maior quantidade de caminhos
direcionados de um questionamento. Sendo que, o questionamento possuidor do maior nimero
de indicadores foi a relativa a faixa etdria, com seis op¢oes, dessa forma o cdlculo da amostra

foi 10 x 6 = 60 respondentes.

Outrossim, conforme nos diz Malhotra (2011), refor¢cando a importancia da dimensao
da amostra que represente uma dada populagdo, assegura que duzentos € nimero robusto de

pesquisas para que se estime tendéncias de mercado.

Foram escolhidas trés cidades para a aplicacdo da pesquisa tendo em vista a

disponibilidade do autor, Macapa-AP, Fortaleza-CE e Vila Velha-ES. Na cidade de Macapa,
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que se encontra na regifo norte do Brasil, a pesquisa foi realizada na primeira quinzena do més
de outubro no Macapd Shopping onde procurou-se entrevistar diretamente clientes e também
proprietdrios e/ou administradores de algumas empresas; na cidade de Fortaleza que se localiza
no nordeste brasileiro a pesquisa deu-se na dltima semana do més de outubro e inicio do més
de novembro e em Vila Velha, cidade localizada no sudeste do Brasil, na dltima quinzena,
também de novembro. Em todas as cidades foram escolhidas aleatoriamente PME para que
respondessem o questiondrio relativo as empresas e as pesquisas foram disponibilizadas
diretamente ou por e-mail. Os questiondrios relativos as empresas e clientes respondidos
diretamente através da plataforma Google Form corresponderam a pouco mais de 1% e nao

foram considerados.

Figura 5: Distribui¢do das ME e EPP por regido

52%

50%

m ME
M EPP

Sudeste Sul Mordeste Centro-Oeste Norte
Fonte: SEBRAE-NA a partir de dados da Receita Federal’

Tendo-se em vista que o estudo foi realizado em trés estados diferentes sendo, porém,
uma mesma pesquisa, procurou-se uma aproximagao do total aconselhado por Malhorta (2011),
em cada estado, porém, em Macapd, 135 empresas e 107 clientes responderam o questionario,
na cidade de Fortaleza, 252 empresas e 270 clientes e na cidade de Vila Velha, 200 empresas e
237 clientes, chegando-se a um total de 587 empresas e 614 clientes. Mesmo que, como nos
mostra a Figura 5 (pagina anterior), exista mais ME e EPP no sudeste do que na regido Nordeste
e Norte do Brasil, o total de entrevistados em Fortaleza, capital do estado do Ceara se deu em
numero superior que em Vila Velha-ES por ser, das capitais envolvidas, a que tem maior

volume de habitantes e de empresas.

Shttps://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal %20Sebrae/Anexos/AspequenasempresasSN.pdf,
acesso em abril de 2019
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No Brasil a tributacido das empresas pode ser feita através do regime compartilhado de
arrecadacdo, cobranga e fiscalizacdo, aplicdvel as ME e EPP através do chamado Simples
Nacional, previsto na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e, segundo a
Secretaria da Receita Federal, 2019, no ano de 2018, em Macapa-AP, 220.903 mil empresas
optaram pelo Simples Nacional, (excluindo-se as EPP ndo optantes pelo Simples Nacional e as
EPP ndo declarantes) correspondendo a 69,68% das empresas do estado, em Fortaleza-CE
1.986.212 mil empresas optaram pelo mesmo regime de tributagdo correspondendo a 43,20%
das empresas estaduais e em Vila Velha-ES, 498.168 empresas fizeram a mesma opg¢ao
perfazendo um total de 14,70% das empresas do Espirito Santo (valores expressos na Tabela 4,
pagina seguinte). Nesse quantitativo estio faltando as médias empresas que por ndo atenderem
as especificacdes necessarias para serem enquadradas no mesmo regime de tributagdo, nao
podem optar pelo Simples Nacional, entretanto, as médias empresas correspondem a apenas

1,3% do total de empresas brasileiras.

Conforme as estimativas divulgadas pelo IBGE?®, para o més de julho de 2019, na cidade
de Fortaleza-CE existem 2.669.342 habitantes, correspondendo a 29,23% da populagdo
estadual, em Macapa-AP cerca de 503.327 habitantes, correspondendo a 59,51% dos habitantes
do Amapa e em Vila Velha-ES, o total de habitantes chega a 493.838 o que corresponde a
12,28% dos habitantes do Espirito Santo.

Proporcionalmente, empresas e habitantes, ficaram assim distribuidos por cidade:

Tabela 4

Distribuicdo proporcional das empresas e clientes entre as cidades pesquisadas.

CIDADE NR NR PROPORCAO PROPORCAO
EMPRESAS | HABITANTES EMPRESAS HABITANTES
FORTALEZA 1.986.212 2.669.342 43,20% 29,23%
MACAPA 220.903 503.327 69,68% 59,51%
VILA VELHA 498.168 493.838 14,70% 12,28%

Fonte: elaboragdo propria

6 https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/populacdo/9103-estimativas-de-populacao.html?
=&= resultados, acesso em abril de 2019
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4. ANALISE E DISCUSAO DOS RESULTADOS

A pesquisa foi realizada em duas frentes, uma voltada para as pessoas de maneira geral,
denominadamente, clientes, e outra voltada as empresas, seus gerentes, administradores ou
proprietdrios. Nao foi considerado o género dos respondentes por ser irrelevante para os

resultados.

Macapa, capital do estado do Amap4, pertente a Regido Norte, com os estados do Ama
zonas, Roraima, Pard, Tocantins, Rondonia e Acre; € um estado jovem considerando que até o
ano de 1988, ainda era considerado um Territério Federal, quando foi elevado a condicao de
Estado da Federacdo Brasileira. Situa-se a nordeste da Regido Norte, no Platd das Guianas e
faz fronteira internacional com a Guiana Francesa e Suriname. Encontra-se a margem esquerda
do Rio Amazonas o que constitui uma dificuldade para a integracdo do estado com o restante
do pais, pois, a transposicao do rio sé se dd por avido ou embarcacdes o que encarece toda a

logistica de transporte.

Cerca de 73% do territorio estadual é composto pela floresta amazonica e quase toda
pertencente a unidades de conservacdo ambiental sobrando pouco mais de 20% de areas

cultivdveis ou para a criacdao de animais.

Em relacdo a sua populagdo, foram selecionados 107 respondentes na categoria,
clientes, correspondendo a 17,43% do total de respondentes das trés cidades referidas, e 135
respondentes na categoria, empresas, correspondendo a 23% do total de empresas selecionadas

nas trés cidades.

O perfil etdrio dos clientes que responderam o questiondrio apresentou-se conforme a
Figura 6, onde 7,81% tinham 20 anos ou menos, 43,75% estavam incluidos na faixa etdria de
21 a 30 anos, 28,13% tinham entre 31 a 40 anos, 14,6% possuiam de 41 a 50 anos e 6,25%
possuiam entre 51 anos e 60 anos; ndo houve ninguém com mais de 60 anos entre os
respondentes. Pode-se notar que o maior nimero de respondentes estd compreendido entre 21

e 50 anos.
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Figura 6: Perfil Etario dos respondentes/clientes em Macapa.

Perfil Etario Clientes
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Fonte: elaboragao prépria

= 20 anos ou menos
= 21330
= 31340
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= 60 anos ou mais

Em relacdo ao primeiro questionamento, 81,25% responderdo que ndo tinham ouvido
falar da Lei n° 10.305, de 02 de agosto de 2010 (PNRS) e que esta, os responsabilizava por
devolver as embalagens dos produtos adquiridos, bem como os produtos que ja deixou de usar
por ter deixado de servir ou por terem sido danificados e que as empresas deveriam receber
para dar um destino adequado a eles, apesar de terem passado mais de nove anos da edi¢do da

referida legislacao.

Quando perguntados se costumavam separar embalagens de mercadorias recebidas e
produtos que deixou de usar para a coleta seletiva ou devolugdo as empresas e o porqué, 92,18%
responderam que ndo separavam embalagens e produtos para a coleta seletiva porque ndo havia

coleta seletiva em seu bairro ou nao sabiam se havia.

Foram questionados também se levariam embalagens e seus produtos apds o uso até um
PEV ou a alguma empresa que os recebesse e o que poderia motiva-lo, 64,06% responderam
que ndo levaria, pois, ndo existem ou ndo sabem se existem e que sua maior motivagao seria a

preocupacio com o meio ambiente.

A quarta e a quinta pergunta se inter-relacionam de forma que 54,68% responderam que
sua motivacdo para fazer a separacao das embalagens e produtos apds o uso para a coleta
seletiva ou devolugdo as empresas seriam por preocupacdo com a contaminacdo do meio
ambiente, 26,56% responderam que, o que os motiva € a reutilizacdo de produtos usados e
apenas 18,75% responderam que a motivacdo seria ajudar pessoas que vivem de reciclagem

(Figura 7).
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Figura 7: Motivagdo para o descarte seletivo dos respondentes/clientes em Macapa.

Motivacao dos Clientes
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= outros

Fonte: idem

Porém, em resposta ao que poderia motivd-los ao descarte correto, 42,18%
relacionaram a preocupacido com o meio ambiente, 21,35% disseram que a reutilizacdo de
produtos usados poderiam motiva-los, 15,62% seriam motivados por ajudar pessoas que vivem

de reciclagem, mas 10,93% seriam motivados por ganhar algo em troca (Figura 8).

Figura 8: Motivacdo dos respondentes/clientes em Macapa.
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10,93% = 0,00% = Ajuda a pessoas

= Preocupagdo com meio
ambiente
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Fonte: idem
Em relagdo a qual a maior dificuldade em efetuar o descarte seletivo ou a devolucdo das
embalagens e dos produtos apds o uso, 56,25% disseram que nado existe descarte seletivo ou
nao sabe se existe, 25% sinalizou que falta incentivo/vantagem econdmica enquanto 18,75%

ndo tem interesse (Figura 9).
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Figura 9: Dificuldades dos respondentes/clientes em Macapa.
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Fonte: idem
O perfil etario dos respondentes, empresas, estd representado da seguinte forma: 6,66%
tinham 20 anos ou menos, 11,85% estavam incluidos na faixa etaria de 21 a 30 anos, 17,77%
tinham entre 31 a 40 anos, 20% possuiam de 41 a 50 anos, 19,26% possuiam entre 51 anos e
60 anos e 24,44% tinham 61 anos ou mais e onde se concentrou o0 maior ndmero de

respondentes, como demonstrado na Figura 10, abaixo.

Figura 10: Perfil etario dos respondentes/empresas em Macapa.
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Fonte: idem

Segunda dados do SEBRAE, divulgados em 2013, na publica¢do, Os Donos do Negdcio

no Brasil, por Regidio e por Unidades da Federacdo’, os empresdrios amapaenses estio

7 http://www.sebrae.com.br/estudos-e-pesquisas, acesso em abril de 2019
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distribuidos nas seguintes faixas etdrias, 6% possuem até 24 anos, 13% estdo compreendidos
entre 25 a 34 anos, outros 13% na faixa de 35 a 64 anos e 18% com 65 anos ou mais (Tabela

5).

Tabela 5

Os donos do negécio no Brasil por Regido — Amapa.
Publico-Alvo Até 24 anos 25 a 34 anos 35 a 64 anos 65 anos ou mais
Empresarios 6% 13% 13% 18%

Fonte: elaboragdo propria a partir de dados do SEBRAE-NA - Os Donos do Negécio no Brasil, por regido e por

unidades da federacdo — Amapa.

Desses 135 empresarios entrevistados, 61,48% conheciam as responsabilidades que
tinham em relacdo a PNRS embora apenas 73 entrevistados, percebessem sua empresa como

produtora de residuos sélidos.

Conforme Figura 11, abaixo, nenhuma empresa entrevistada possuia um programa de
logistica reversa, seja por achar o custo muito elevado (58,51%), por ndo ter espago fisico
adequado para as necessidades de armazenagem (12,59%), por nao haver pessoal suficiente e
capacitado (13,34%) ou por ndo ter conhecimento suficiente para planejar e implantar um

sistema de logistica reversa na propria empresa (15,56%).

Figura 11: Dificuldade de Implantacdo da LR, respondentes/empresas em Macapad.
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Fonte: elaboragdo prépria

Embora 37,77% dos entrevistados possuissem um programa de fidelizacdo de clientes
e sua totalidade percebesse um retorno financeiro, mesmo que indireto, somente 34,81% destes,
acreditavam ser possivel aliar a logistica reversa a um programa de fidelizagao.

Foram entrevistadas empresas com 5 anos ou menos de fundagdo (30,77%), entre 5 e 10

anos de existéncia (18,52%), entre 10 e 15 anos no mercado (22,96%), empresas com mais de
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15 anos e menos de 20 anos (22,22%) e apenas 5,93% com mais de 20 anos de fundacgdo (Figura

12).

Figura 12: Idade das empresas em Macapa.
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Fonte: idem
Fortaleza, capital do estado do Ceard, um dos estados da Regido Nordeste, com o0s

estados de Alagoas, Bahia, Maranhdo, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e

Sergipe, € conhecida pelo seu extenso litoral de lindas praias de 4guas mornas.

Terceira cidade mais populosa do Brasil, perde somente para as cidades de Sao Paulo e
Rio de Janeiro, com uma populagdo de mais de 2,6 milhdes de habitantes, foi a segunda cidade

a ser pesquisada.

Diferente de Macap4, Fortaleza conta com coleta seletiva municipal, PEV chamados de
ecopontos e diversas empresas particulares que trabalham com recicldveis o que incentiva a

populacdo a proceder o descarte correto de pds-uso.

Embora quase a metade dos entrevistados (42,96%) desconhecerem a lei que trata da
PNRS, 59,26% dos respondentes costumam separar embalagens e produtos deixados de usar,

para a coleta seletiva.

Quando perguntados se levariam embalagens e produtos apds o uso até um PEV,
62,96% responderam que sim, pois, hd inimeros PEV e um programa do governo do estado
que troca, reciclaveis por crédito na conta de energia ou cartdo de transporte, sendo que esta
troca de reciclaveis por crédito, foi o fator que mais os motivaram ao descarte correto (62,22%
dos respondentes) seguido de preocupagdo com a contaminag¢do do meio ambiente (21,48%),
uso de recicldveis para artesanato (10,74%) e somente 5,56% respondeu que se sentia motivado

ao descarte correto com o intuito de ajudar outras pessoas que vivem de reciclagem (Figura 13).
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Figura 13: Motivacido para o descarte seletivo dos respondentes/clientes em Fortaleza.
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Fonte: idem

Ganhar algo em troca, foi a resposta com mais adesdo acerca do que poderia motiva-lo
a fazer o descarte correto (60% dos entrevistados), jd a preocupa¢do com a contamina¢do do
meio ambiente recebeu 17,78% das respostas. A reutilizacdo de produtos usados alcangou
9,26%, ajudar outras pessoas que vivem de reciclagem teve 7,78% e outros usos como
artesanato, teve 4,81% (Figura 14).

Figura 14: Motivacdo dos respondentes/clientes em Fortaleza.

O que poderia motiva-lo
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Fonte: idem
Quando questionados sobre qual a maior dificuldade em efetuar o descarte seletivo ou
a devolugao das embalagens e produtos apds o uso, 51,11% responderam outros, pois, a falta
de industrias de reciclagem habilitam poucos materiais aceitos como proprios para a reciclagem
e mais PVE distribuidos pela cidade; 18,89% disseram que a distincia de sua casa até o PEV
foi a maior dificuldade; 10% alegaram falta de incentivo/vantagem econdmica e 20% alegaram

falta de tempo (Figura 15).
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Figura 15: Dificuldade dos respondentes/clientes em Fortaleza.
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Fonte: idem

O perfil etdrio dos clientes entrevistados em Fortaleza ficou assim distribuida: 1,11%
tinham 20 anos ou menos, 24,07% possuiam entre 21 e 30 anos, 34,07% estavam entre 31 e 40
anos, 28,89% tinham entre 41 e 50 anos, 11,85% entre 51 e 60 anos e ndo foi entrevistado

ninguém com 60 anos ou mais (Figura 16).

Figura 16: Perfil etario dos respondentes/clientes em Fortaleza.
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Fonte: idem

Quanto aos empresarios na cidade de Fortaleza-CE, a distribui¢do etdria ficou assim
representada: 6,35% possuiam 20 anos ou menos, 20,63% tinham entre 21 e 30 anos, 25,8%
estavam compreendidos na faixa de 31 a 40 anos, 32,14% ficaram distribuidos na faixa etdria
de 41 a 50 anos, 11,9% entre 51 e 60 anos e somete 3,17 dos entrevistados com 61 anos ou mais

(Figura 17).
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Figura 17: Perfil etario dos respondentes/empresas em Fortaleza.
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Fonte: idem

Quando questionados sobre o conhecimento que possuiam sobre as proprias
responsabilidades relativas a PNRS, 81,74% dos entrevistados conheciam suas obrigacdes, no

entanto, 86,9% dos respondentes tinham consciéncia de que sua empresa produzia residuos.

No tocante a implantacdo de uma politica de logistica reversa, existem acordos setoriais
nos setores de embalagens e agrotoxicos, Oleos lubrificantes, embalagens plasticas de Oleos
lubrificantes, pilhas e baterias, pneus, lampadas, embalagens em geral, embalagens de aco e
eletroeletronicos de uso doméstico, ja firmados e em andamento principalmente nas cidades de
Manaus-AM, Fortaleza-CE, Natal-RN, Recife-PE, Salvador-BA, Belo Horizonte-MG, Rio de
Janeiro-RJ, Sdo Paulo-SP, Curitiba-PR, Porto Alegre-RS, Cuiaba-MT e Brasilia-DF; nota-se
que nem todas as capitais dos estados brasileiros estdo contempladas nessa primeira fase de
implantacdo dos acordos setoriais e existem grandes diferencas de estigio efetivo de
implantacio em cada cidade influenciando na forma de como é feita a recepcdo dessas

embalagens e a posterior remessa ao proximo ponto da cadeia logistica reversa.

Quanto as dificuldades de implantacdo da LR, o alto custo da implementacdo do canal
reverso foi a mais citada com 52,38% dos entrevistados, seguido do espaco fisico necessario
com 29,76% e relativas a pessoal especializado possuidor de conhecimento técnico com
17,85% das respostas. Duzentas e dezenove empresas possuiam algum programa de fidelizacdo,
o que corresponde a 86,9% do total de empresas pesquisadas sendo que 97,22% dos
respondentes afirmaram que esses programas de fidelizacdo geravam retorno financeiro, 2,78%

nao conseguiam visualizar retorno positivo na fidelizacdo.

41



Quando perguntados se acreditavam que a implanta¢do de um programa de LR aliada a

fidelizacao de clientes poderiam gerar valor e vantagem competitiva, somente 78,17%

responderam que sim conta 21,83% de respondentes que ndo acreditam nessa possibilidade.

Das empresas entrevistadas, 22,62% tinham 5 anos ou menos do mercado, 13,9%

estavam no mercado a mais de 5 e menos de 10 anos, 34,9% possuiam de 10 a 15 anos de

fundacdo, 15,9% entre 15 e 20 anos e somente 12,7% com mais de 20 anos no mercado (Figura

18).

Figura 18: 1dade das empresas em Fortaleza.
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Da mesma forma, de acordo com dados do SEBRAE, divulgados em 2013, na com o

titulo: Os Donos do Negdcio no Brasil, por Regido e por Unidades da Federacdo os empresarios

cearenses estdo assim distribuidos: 4% possuem até 24 anos, 23% estdo compreendidos entre

25 a 34 anos, outros 68% na faixa de 35 a 64 anos e 5% com 65 anos ou mais (Tabela 6).

Tabela 6

Os donos do negocio no Brasil por Regido — Ceard.

Publico-Alvo

Até 24 anos

25 a 34 anos

35 a 64 anos

65 anos ou mais

Empresarios

4%

23%

68%

5%

Fonte: elaboracdo prépria a partir de dados do SEBRAE-NA - Os Donos do Negdcio no Brasil, por regido e por

unidades da federacdo — Ceard.

Localizado na Regido Sudeste do Brasil, o estado do Espirito Santo € um dos quatro

estados que a compdem, Vila Velha é uma das principais cidades do estado e embora nao seja
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a capital, foi escolhida para a realizacao da pesquisa por estar no continente € ndo em uma ilha

como a capital.

Com uma populacdo estimada de 493.838 mil habitantes, Vila Velha conta um servi¢o
de recolha de lixo seletiva onde ha a separacdo entre o lixo imido, seco e vidros, a prefeitura
cadastra condominios, igrejas, escolas e outras entidades além de disponibilizar pontos de
entrega voluntdria espalhadas pela cidade. Os materiais recolhidos sdo encaminhados as
associacdes de coletores e apesar ndo haver uma politica de incentivo, aqueles moradores que

nao aderirem a coleta seletiva, poderdo ser multados na forma da lei.

Apesar de a populacdo saber da existéncia da coleta seletiva e 64,33% fazerem a
separacdo de residuos s6lidos para a coleta seletiva, 41,35% desconheciam a lei que trata da

PNRS e suas implicagdes.

Dos entrevistados, 60,33% afirmaram que levariam embalagens e produtos apds uso
para descartar em um PEV por entender que estariam ajudando pessoas que vivem de
reciclagem; a preocupacao com o meio ambiente foi a opc¢ao de 26,58 % seguidos da reutilizagao
de produtos usados, com 6,75% e 2,34% estariam motivadas se houvesse algo em troca como
descontos em compras, desconto em impostos ou créditos em servigos (Figura 19). Ja4 quando
questionados sobre o que poderia motivé-los, a preocupacdo com o meio ambiente e a op¢cao
de ganhar algo em troca como descontos ou créditos, ficaram com 28,69%, seguidos da op¢ao
de ajuda as pessoas que vivem de reciclagem com 23,62% e reutilizagdo de produtos usados

com 18,98% (Figura 20).

Figura 19: Motivagdo para o descarte seletivo dos respondentes/clientes em Vila Velha.
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Fonte: elaboracdo propria

43



Figura 20: Motivagdo dos respondentes/clientes em Vila Velha
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Fonte: idem

Quando questionados sobre qual a maior dificuldade em efetuar o descarte seletivo ou
a devolucdo das embalagens apds uso (Figura 21), 39,66% dos entrevistados disseram que a
falta de incentivo/vantagem econdmica era a maior dificuldade, seguidos da distancia dos PEV

até suas residéncias (34,60%) e falta de tempo com 25,74 %.

Figura 21: Dificuldade dos respondentes/clientes em Vila Velha.
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Fonte: idem
A faixa etdria dos entrevistados ficou assim representada conforme Figura 22, préxima

pagina: 24,89% possuiam 20 anos ou menos, 37,13% estavam compreendidos na faixa etdria
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de 21 a 30 anos, 20,25% estavam entre 31 a 40 anos, 9,70% tinham entre 41 a 50 anos, 5,90%

estavam entre 51 e 60 anos e 2,10% com 61 ou mais anos de idade.

Figura 22: Perfil Etario dos respondentes/clientes em Vila Velha.
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Fonte: idem.

No que diz respeito as empresas de Vila Velha, 88,60% das empresas entrevistadas
disseram ser conhecedoras de suas responsabilidades em relacdo a PNRS e 92,5% afirmaram
produzir algum tipo de residuo sélido apesar desses dados apenas 84% das empresas ja havia
implantado um programa de logistica reversa para seus residuos, sendo que o fator custo foi
responsavel por 51% das dificuldades de implantacdo da LR, seguidos da restricao de espaco
fisico (20%), pessoal (18%) e dificuldades em relagdo ao conhecimento sobre como implanta-

la (11%), conforme Figura 23.

Figura 23: Dificuldade na implantacdo da LR dos respondentes/empresas em Vila Velha.
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Em relagdo a fidelizac@o de clientes, 83% dos respondentes disseram que sua empresa

possuia algum tipo de programa de fideliza¢do e 100% desses afirmaram que esses programas

de fidelizacdo geram retorno financeiro direto e indireto, mas apenas 61% acreditava ser

possivel implantar um programa de logistica reversa aliada a fidelizac¢do de clientes para gerar

valor agregado aos produtos e a imagem empresarial gerando vantagem competitiva.

O perfil etdrio dos respondentes ficou assim distribuida: 5% com 20 anos ou menos,

23% entre 21 e 30 anos, 32% compreendidos entre 31 e 40 anos, 21% entre 41 e 50 anos, 13%

entre 51 e 60 anos e 6% com 61 ou mais anos (Figura 24).

Figura 24: Perfil Etario dos respondentes/empresas em Vila Velha.
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Das empresas pesquisadas, 21% estavam com 5 anos ou menos de atividades no

mercado, 26% entre 5 e 10 anos de atividades, 31% entre 10 e 15 anos, 12% entre 15 e 20 anos

e 10% com mais de 20 anos de atividades empresariais (Figura 25).

Figura 25 — Idade das empresas em Vila Velha.

Idade das Empresas

= 10,00%

12,00% ‘b

-

Fonte: idem

= 5anos ou menos

= entre 5 e 10 anos

= entre 10 e 15 anos

entre 15 e 20 anos

= 20 anos ou mais

46



De acordo com dados do SEBRAE, divulgados em 2013, na publicagdo, Os Donos do
Negocio no Brasil, por Regido e por Unidades da Federacdo, os empresarios de Vila Velha
estdo assim distribuidos: 6% possuem até 24 anos, 26% estdo compreendidos entre 25 a 34

anos, outros 64% na faixa de 35 a 64 anos e 4% com 65 anos ou mais (Tabela 7).

Tabela 7

Os donos do negdocio no Brasil por Regido — Espirito Santo.

Puablico-Alvo Até 24 anos 25 a 34 anos 35 a 64 anos 65 anos ou mais

Empresarios 6% 26% 64% 4%

Fonte: elaboracdo préprias com dados do SEBRAE-NA - Os Donos do Negocio no Brasil, por regido e por

unidades da federacdo — Espirito Santo.

5. CONCLUSAO

Este trabalho de dissertacdo teve como objetivo estudar a logistica reversa em um
segmento onde ndo € muito aplicada como as pequenas e médias empresas e mais

especificamente a logistica de pds-uso.

De maneira geral a logistica reversa foi comumente vista como uma forma de reparar
defeitos de fabricacdo por reclamacdo de clientes insatisfeitos através da garantia contratual dos

produtos e somente pelo prazo contratado ou legal.

Muito embora os conceitos de ambientalmente responsdvel, descarte adequado,
reciclagem, reuso, reaproveitamento, consumo consciente e logistica reversa sejam usados a
bom tempo, no Brasil, a obrigatoriedade da logistica reversa de pos-uso para todas as empresas,
onde se inclui as PME, iniciou-se em 2010 com a publicagcdo da Lei n° 12.305, instituindo a
PNRS. Face a esta obrigatoriedade, procurou-se analisar a existéncia de vantagens competitivas
no cumprimento da legislacdo vigente procurando-se entender as dificuldades que as empresas
estariam enfrentando para aplicarem a PNRS com as dificuldades dos consumidores em

participar desse processo cooperando e impulsionando o fluxo reverso.

O estudo foi realizado em trés estados brasileiros bem diversos e distantes entre si com

diversidades culturais, educacionais, climéticas, logisticas e econdmicas bastante proprias.
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Macapad, capital do estado do Amap4, possui grande dificuldade de logistica por ter
acesso somente por via fluvial ou aérea; os respondentes/clientes, com idade entre 21 e 40 anos
correspondem a mais de 71% do total entrevistado no Estado e mais de 80% desconheciam a
PNRS. Quase a totalidade dos respondentes ndo costumam fazer a sele¢do de seus residuos por
nao haver coleta seletiva no municipio e como nao hd nenhuma forma de retorno financeiro
direto aplicdvel a selecdo e descarte de residuos sélidos, a preocupacdo com o0 meio ambiente

foi o fator que mais se destacou, segundo mais da metade dos entrevistados.

Quando a pesquisa foi voltada as empresas, verificou-se que apenas pouco mais de 29%
dos entrevistados estavam compreendidos na faixa etdria de 21 a 40 anos, mas apresentam um
conhecimento maior em relacdo a PNRS embora somente pouco mais da metade dos
respondentes compreende que a propria empresa € produtora de residuos com possibilidade de
aplicacdo de uma LR. Nenhuma das empresas entrevistadas possuiam logistica reversa e
somente 1/3 delas tinham programa de fidelizacdo. O mercado na cidade de Macapa € bastante

jovem, pois, cerca de 30% das empresas entrevistadas possuem 5 anos ou menos de atuagao.

Por outro lado, a cidade de Fortaleza possui maior facilidade logistica e embora quase a
metade dos entrevistados desconhecam o PNRS cerca de 2/3 deles costuma separar produtos
para a coleta seletiva. Mais de 62% das pessoas entrevistadas estio compreendidas na faixa

etaria de 31 a 50 anos.

A existéncia de PEV contribui para estimular a separacido de residuos de pds-uso e a
existéncia de um programa de créditos na conta de energia ou cartdo de transporte (Programa
Recicla Fortaleza) foi o fator que mais motivou os entrevistados a realizarem o descarte
consciente apesar de serem poucos os itens elegiveis para descarte seletivo ja que ha pequena

diversificacao de industrias para recebe-los.

Quase 60% dos empresarios possuem idade entre 31 e 50 anos e a grande maioria dos
entrevistados (mais de 80%) conhecem o PNRS e sabem ser produtores de residuos elegiveis a

LR.

Fortaleza é uma das capitais contempladas por acordos setoriais de logistica reversa o
que, de certa forma, estimulou a pratica de uma logistica reversa mesmo que atrelada a certos

setores da economia e classes de residuos sélidos.

Mais de 86% dos entrevistados afirmaram possuirem algum tipo de fideliza¢do e mais

de 97% viam retorno financeiro nesse processo, porém, menos de 80% acreditavam na possi-
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bilidade de aliar a LR a um programa de fidelizacao.

Um pouco mais da metade das empresas entrevistadas possuem de 10 a 15 anos de

atuacdo no mercado.

Na cidade de Vila Velha (ES), mais da metade dos entrevistados (62,02%) possui até
30 anos e a inexisténcia de alguma forma de retorno financeiro nao impediu que mais de 64%
dos respondentes fizessem a separacdo de residuos sdlidos apesar de quase metade dos

entrevistados desconhecerem a PNRS.

Quanto as empresas, um pouco mais de 88% conhecem a PNRS, mais de 92% das
empresas entrevistadas produzem residuos sélidos e mais de 83% possuem alguma forma de
LR e de fidelizagdo gerando retorno financeiro. Possuem de 21 a 40 anos (55%) e quase 60%

delas estdo no mercado entre 5 e 15 anos.

Apesar de existirem diversas leis e regulamentos que versam sobre o tema, logistica
reversa, descarte seletivo responsdvel e protecdo ambiental hd vdrios anos e a PNRS
completando 10 anos em agosto de 2020, nota-se que de maneira geral a populacdo, nas trés
cidades, mostram-se jovem, com pouco conhecimento da PNRS, possuem uma crescente
empatia com programas de conscientizacdo ambiental e apresentaram-se dispostos a participar
do processo logistico reverso seja por responsabilidade ambiental ou para obter algum ganho
financeiro. Isso mostra a mudanca de mentalidade que se processou desde um dos primeiros
usos do termo “logistica reversa” na década de 70, como nos mostra Zikmund & Stanton (1971)
quando disseram que o consumidor ndo se considerava produtor de residuos e que, pela
conveniéncia, era improvavel que fizessem um esforco substancia para reciclar o seu lixo. Na
verdade, a pesquisa nos mostra que as empresas, entidades de classes, governos e o proprio
cidaddo mudaram sua maneira de pensar em relac@o aos residuos solidos e a forma de descarta-

los.

A contrapartida, seja ela na forma de desconto na conta de energia ou créditos nos
cartdes de transporte se mostrou produtiva na cidade de Fortaleza, onde o programa “Recicla
Fortaleza” vem sendo feito ha 5 anos. Em Pévoa de Varzim, Portugal, o projeto chamado
“Reciclar para Ganhar” instalado hd mais de um ano no mercado municipal teve Gtima
receptividade recolhendo em torne de 30 toneladas de reciclaveis; o projeto recebe embalagens
de pléstico, vidro e metal em troca bonifica com taldes de desconto para compras em
supermercado, bilhetes de cinema e entrada nas piscinas municipais (Piblico Comunicacdo

Social, 2019).
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Isso posto nos mostra que a conscientizacdo ambiental, apesar de sua importancia, ndo
€ o unico fator a motivar as pessoas no correto destino de seus residuos, ficando a compensacao
financeira, seja ela por cashback, descontos ou outras formas de retorno financeiro como

medida importante de incentivo.

No universo empresarial, a populacdo mostrou-se mais heterogénea em relacdo a idade
dos respondentes chegando aos 50 anos. O tempo de atuacdo no mercado ndo ultrapassou aos

15 anos em sua maioria.

Pode-se dizer que o conhecimento da PNRS estd bem difundido com excecdo feita a
Macapa onde a cidade conta com um perfil mais jovem tanto dos clientes como das empresas,
assim como o tempo de atuacdo destas, no mercado, também € pequeno. Em sua maioria possui
um programa de fidelizacdo que de forma direta ou indireta é responsavel por parte dos ganhos
da empresa, mas ainda ndo visualizam a possibilidade de obter vantagens competitivas em

associd-la a um programa de logistica reversa.

Existem védrios casos de empresas que atraem clientes pela sua politica de LR e, ao
mesmo tempo, fidelizam esse cliente com uma proposta ambientalmente responséavel gerando
uma economia circular como a C&A com sua certificacao Cradle to Cradle em camisetas,
100% organicas e atéxicas (C&A, 2020). A cervejaria Heineken em parceria com uma empresa
de cashback, criou o programa “Volte Sempre” onde, a cada garrafa de vidro vazia que o cliente
retornar, ganha R$ 0,10 direto creditado na conta bancdria do cliente. Com mais de 6 toneladas
de vidro recolhidas, o programa atendeu 650 usuarios distribuindo R$ 4.000,00 de cashback
(Heineken Brasil, 2020). A empresa Coca-Cola também utiliza a LR em conjunto com a
fidelizacao do cliente como, por exemplo no programa “Coca-Cola Retornavel” onde ao levar
a garrafa vazia do produto em postos de troca, o consumidor recebe outra garrafa do produto a

um valor mais baixo (The Coca-Cola Company, 2019).

O uso do valor das acdes das empresas no mercado financeiro para se fazer uma
avaliacdo acerca da assertividade de uma determinada campanha em termos financeiros pode
ser uma forma de mensurarmos a aceitagdo da ideia pelo publico. Sabemos que inumeras
varidveis compdem o valor de uma acao de empresa, mas uma delas € a imagem da institui¢ao
passada ao mundo que arodeia e uma imagem de ambientalmente responsavel, fiel cumpridora
das normas legais, empresa geradora de emprego e renda diretos e indiretos € uma excelente
forma de atrair clientes, e investidores o que, em tese, poderia ser uma das varidveis a levar a

uma valorizacao do capital financeiro estudado.
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Além disso, algumas institui¢cdes financeiras disponibilizam crédito com taxas de juros
atrativas para aquelas empresas que possuem projetos ambientalmente responsaveis ou projetos
sustentdveis. A Bolsa de Valores de Sao Paulo (BOVESPA) utiliza um indice que mede o
desempenho das empresas, chamado Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) que foi uma
iniciativa pioneira na América Latina buscando criar um ambiente de investimento compativel
com as atuais demandas de sustentabilidade estimulando a responsabilidade ética nas
corporagdes. Esse ISE, leva em conta, aspectos baseados na eficiéncia econdmica, equilibrio

ambiental, justi¢a social e governanca corporativa (B3, 2020).

O mercado € repleto de grandes empresas com LR que fideliza e remunera o cliente,
mas o que procurou-se ressaltar é que as PME também podem e devem aproveitar de sua
estrutura enxuta e menos burocratizada para obterem vantagens econdOmicas € de imagem

enquanto cumprem a legislacdo vigente.

Pela regulamentacdo da PNRS, as empresas, através de acordos setoriais, devem eleger
um local para receber os residuos de pds-uso que seriam responsaveis por receber os residuos
lavados pelos clientes sem que esses sejam remunerados e aqui existe uma excelente

oportunidade para as PME.

A motivacdo do cliente/cidadao, € parte fundamental no processo reverso, pois, nele esta
presente o start inicial do processo logistico e a forma de capta-lo estd nas maos dos pequenos
empresarios, com baixo custo e oportunidades de retornos favoraveis nos investimentos. A
forma de motivé-los pode variar da conscientiza¢cdo ambiental por um mundo melhor e mais
sustentdvel até um retorno financeiro que mesmo pequeno pode incentivar o cidaddo a comecar
o processo logistico, como mostra os exemplos dos programas “Recicla Fortaleza” na cidade
de Fortaleza-CE, “Reciclar para Ganhar” em Povoa de Varzim em Portugal, a iniciativa da

cervejaria Heineken com um programa de cashback e outras empresas ja citadas.

Associando-se essas iniciativas de retorno de bens de pds-uso com um programa de
fidelizacao poderia haver uma maximizagdo de ganhos ao condicionar o retorno desses produtos
a aquisi¢do, com desconto, de outros itens na mesma loja ou em lojas parceiras quando houvesse
uma associagao entre elas que poderia ser através de um aplicativo, ou parcerias entre diversas

empresas.

Mudam os conceitos, mudam as empresas, mudam os governos como, por exemplo, na
Franca, onde se proibiu a destruicao de produtos novos, pois, cerca de 650 milhdes de produtos

pereciveis sao destruidos por ano (GreenMe, 2020) o que gerou uma medida do estado para se
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normatizar o descarte de produtos como roupas, produtos de higiene, brinquedos, etc,

favorecendo a economia circular.

Recentemente foi editado o Decreto n® 10.240, de 12 de fevereiro de 2020 (Anexo D)
que regula a logistica reversa de eletronicos onde diz no inciso I do Art 9°, que o consumidor é
o responsdvel pelo descarte dos eletroeletronicos em pontos de recebimento pré-fixados e que
nesses locais o recebimento desses itens ndo serd remunerada., porém, nao impede que as
préprias empresas tragam para si a responsabilidade, atraindo o consumidor de forma
inteligente, fidelizando o mesmo e ofertando alguma forma de contrapartida remuneratoria,

melhorando, a0 mesmo tempo, sua “imagem verde”.

Indmeras empresas tem a sustentabilidade como ponto importante de seu negdcio, seja
na reutiliza¢do de dgua do processo produtivo, maior utiliza¢do de luz ambiente para economia
de luz elétrica, adaptac@o do processo fabril para evitar ou minimizar o desperdicio de matéria-
prima, pontos de coleta seletiva em seus ambientes, parcerias com Organizagdes Nao
Governamentais (ONG), cooperativas e outras empresas que fazem uso de produtos para
reciclagem, fabricam seus produtos de forma a serem reaproveitdveis no todo ou em partes apos
o descarte, uso de refil de seus produtos para economia de embalagem e intimeras formas de
serem sustentdveis e protegerem o meio ambiente, porém, poucas utilizam o proprio cliente,
parte importante na geracao de renda de qualquer empresa em qualquer setor, como forma de
impulsionar o LR da empresa, atraindo seus clientes com planos de fidelizacdo e bonus por
colaborarem com a devolu¢do de embalagens e produtos de pés-consumo de forma a cumprir
a legislacdo existente e agregar valor a seus produtos e a imagem da empresa sem esquecer de
remunerar os proprios clientes que também tem um custo ao trazerem os produtos de pos-
consumo até o ponto de descarte, custo este que serd revertido totalmente pela fidelizacdo e

captacao de novos clientes.

Dessa forma, parece claro que nas grandes empresas a LR € vista e aplicada como parte
integrante de todas as atividades pertinentes da corporacao ndo sendo percebida como custo,
porém, nas PME, talvez devido ao pequeno capital movimentado por estas, a LR pode estar
sendo negligenciada sob uma falsa percepcdo de que acarretaria um dispéndio em recursos

humanos e financeiros.
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5.1 SUGESTOES

Mostrou-se claro no presente trabalho a relagao estreita entre o consumidor, as empresas

e o poder publico.

No Brasil, a responsabilidade de recolha de residuos urbanos é de responsabilidade do
governo municipal, porém, com a PNRS ampliou-se a responsabilidade para o consumidor e

para as empresas.

O uso de plataformas digitais como facilitadores na relacdo Bto C, Bto Be Cto C ¢é
feita ha bastante tempo e obtém 6timos resultados como, por exemplo, o uso de um aplicativo
gratuito para telefones celulares, chamado “Cataki” por um catador de material reciclavel que
passou a duplicar seu faturamento e administrar melhor seu tempo com o uso do aplicativo que

o conecta diretamente com o usudrio gerador de residuo (Globo Noticias, 2019).

A relagdo entre os trés entes, publico, empresa e consumidor, carece de um facilitador
que faca essa ligacdo através de uma plataforma digital conectando o consumidor que possui 0
residuo de pds-uso as multiplas empresas geradoras de residuos sélidos com as empresas de
venda direta ao consumidor que receberiam esses residuos de pos-uso gerando pontos ao
consumidor para compra de novos produtos, cashback ou descontos em impostos municipais €

apos recebe-los direcionariam os mesmos as cooperativas de reciclagem.

Ganham os consumidores com pontos, descontos ou cashback, ganham as empresas
com novas vendas, fideliza¢des e “imagem verde”, ganha o poder publico com um menor
volume de lixo a recolher, ganha a satide publica e ganha a sociedade como um todo com maior

geracdo de empregos e renda favorecendo a economia circular e aquecendo a economia.

5.2 LIMITACOES E FUTURAS INVESTIGACOES

A primeira limitacao se deu pela dificuldade de escritos sobre a abordagem tomada: a
LR de p6s-uso nas PME como geracdo de valor, tendo-se que recorrer a multidisciplinaridade
buscando autores nas dreas de Marketing, sustentabilidade, gameficacdo, logistica verde e

sustentabilidade empresarial.
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A segunda limitacdo foi a inexisténcia de uma PME que fizesse uso de um sistema de

LR e de fidelizacdo para que se tivesse uma referéncia comparativa.

Outra dificuldade se deve ao tipo de abordagem que apesar de ter trazido os dados
necessdrios, mostrou-se bastante trabalhosa além da inexisténcia de dados mais precisos e

atualizados pois o tltimo censo estatistico brasileiro foi em 2010.

E por dltimo a propria situagcdo de saide publica mundial com a pandemia por COVID-
19 que impactou as Bolsas de Valores do mundo inteiro afetando o preco das agdes das
empresas exemplificadas ndo permitindo um valor atualizado tendo em vista a queda abrupta

dos valores.

Este estudo traz algumas questdes que poderdo ser desenvolvidas em outras pesquisas
futuras como qual o custo para se implantar uma logistica reversa nas PME ou se a cobranga de
impostos e taxas municipais, estaduais ou federais sobre o deslocamento dos itens de pds-uso

em um LR pode ser considerado bitributagao.
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GLOSSARIO

B to B: AsrelacOes entre empresa e empresa constituem, modelos de negdcios, de uma

parte a outra.

B to C: As relagdes entre a empresa e consumidor constituem, modelos de negdcios, de

uma parte a outra.

B-on: Biblioteca virtual onde é possivel encontrar textos integrais de periddicos, livros
digitalizados e publicacOes cientificas através de assinaturas ou por meio de institui¢cOes de

ensino.

C to C: As relagdes entre consumidor e consumidor constituem, modelos de negdcios,

de uma parte a outra.

Cashback: E um método onde o consumidor recebe parte do valor de volta ao comprar

algum produto ou servigo, depois do pagamento integral cobrado por alguma empresa.

Cradle to Cradle: A certificacdo cradle to cradle, verifica questdes como seguranga,
circularidade e responsabilidade de materiais e produtos em categorias sustentdveis: saude do
material, circularidade do produto, ar limpo e protecao do clima, gestdo da dgua e do solo e

justica social.

Linkedin: Rede social profissional com o objetivo de facilitar a interagdo profissional

entre 0s membros.

Marketing: Conjunto de estratégias de comunicacio, no caso, marketing verde, com

énfase na valorizacdo dos beneficios ambientais e sustentdveis do objeto.

Petshops: Estabelecimento comercial especializado em vender animais, geralmente

filhotes, destinados a serem animais de estimacdo, bem como alimentos e acessorios.

Recall: E o procedimento gratuito pelo qual o fornecedor informa o publico e/ou

eventualmente, o convoca para sanar os defeitos encontrados em produtos vendidos.

Stakeholders: Descreve todas as pessoas ou grupos de interesse que sdo impactados

pelas acdes de uma empresa.
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Trapeiros, cirujas ou waste pickers: Significam individuos que apanham papeis na rua
(trapeiros), pessoa que busca no lixo meios de sobrevivéncia (cirujas) e catadores de lixo

(waste pickers).

Triple Botton Line : Termo que abrange a relacdo de sustentabilidade e
desenvolvimento sustentdvel com o mundo empresarial, no caso, aliando o aspecto econdmico,

ambiental e social.

We take in back : E um programa de recolhimento de roupas usadas implementado pela

loja de departamentos C&A.

Win-Win : Esse termo vem da palavra winner (vencedor). Uma parceria realizada com

base nessa perspectiva € aquela onde todos vencem.
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ANEXO A

LEI N° 12.305, DE 2 DE AGOSTO DE 2010.

Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de
1998; e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

TITULO T

DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO 1

DO OBJETO E DO CAMPO DE APLICACAO

Art. 1o Esta Lei institui a Politica Nacional de Residuos Soélidos, dispondo sobre seus
principios, objetivos e instrumentos, bem como sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada
e ao gerenciamento de residuos sélidos, incluidos os perigosos, as responsabilidades dos
geradores e do poder publico e aos instrumentos econdmicos aplicaveis.

§ 1o Estdo sujeitas a observancia desta Lei as pessoas fisicas ou juridicas, de direito puiblico ou
privado, responsdveis, direta ou indiretamente, pela geracdo de residuos sélidos e as que
desenvolvam agdes relacionadas a gestdo integrada ou ao gerenciamento de residuos sélidos.

§ 20 Esta Lei ndo se aplica aos rejeitos radioativos, que sdo regulados por legislagdo especifica.

Art. 20 Aplicam-se aos residuos s6lidos, além do disposto nesta Lei, nas Leis nos 11.445, de 5
de janeiro de 2007, 9.974, de 6 de junho de 2000, e 9.966, de 28 de abril de 2000, as normas
estabelecidas pelos orgdos do Sistema Nacional do Meio Ambiente (Sisnama), do Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitidria (SNVS), do Sistema Unificado de Ateng¢do a Sanidade
Agropecuaria (Suasa) e do Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial (Sinmetro).

CAPITULO 11
DEFINICOES

Art. 30 Para os efeitos desta Lel, entende-se por:

I - acordo setorial: ato de natureza contratual firmado entre o poder publico e fabricantes,
importadores, distribuidores ou comerciantes, tendo em vista a implantacao da responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida do produto;

II - 4rea contaminada: local onde ha contaminag¢do causada pela disposi¢do, regular ou irregular,
de quaisquer substancias ou residuos;

III - area 6rfa contaminada: drea contaminada cujos responsdveis pela disposi¢cdo ndo sejam
identificdveis ou individualizdveis;

IV - ciclo de vida do produto: série de etapas que envolvem o desenvolvimento do produto, a
obtencdo de matérias-primas e insumos, o processo produtivo, o consumo e a disposicao final;
V - coleta seletiva: coleta de residuos solidos previamente segregados conforme sua
constituicdo ou composicao;

VI - controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantam a sociedade
informacdes e participagdo nos processos de formulagdo, implementacdo e avaliagdo das
politicas publicas relacionadas aos residuos sélidos;
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VII - destinacdo final ambientalmente adequada: destinacdo de residuos que inclui a
reutilizacdo, a reciclagem, a compostagem, a recupera¢do e o aproveitamento energético ou
outras destinagdes admitidas pelos 6rgaos competentes do Sisnama, do SNVS e do Suasa, entre
elas a disposi¢ao final, observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou
riscos a saude publica e a seguranca e a minimizar os impactos ambientais adversos;

VIII - disposicao final ambientalmente adequada: distribuicao ordenada de rejeitos em aterros,
observando normas operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a satde publica
€ a seguranca e a minimizar os impactos ambientais adversos;

IX - geradores de residuos sélidos: pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado,
que geram residuos sélidos por meio de suas atividades, nelas incluido o consumo;

X - gerenciamento de residuos s6lidos: conjunto de acdes exercidas, direta ou indiretamente,
nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinacdo final ambientalmente
adequada dos residuos solidos e disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos, de
acordo com plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos ou com plano de
gerenciamento de residuos sélidos, exigidos na forma desta Lei;

XI - gestdo integrada de residuos sélidos: conjunto de agdes voltadas para a busca de solucdes
para os residuos sélidos, de forma a considerar as dimensdes politica, econdmica, ambiental,
cultural e social, com controle social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel;

XII - logistica reversa: instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por
um conjunto de agdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restitui¢dao
dos residuos sélidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros
ciclos produtivos, ou outra destinagdo final ambientalmente adequada;

XIII - padrdes sustentdveis de producdo e consumo: produgdo e consumo de bens e servicos de
forma a atender as necessidades das atuais geragdes e permitir melhores condi¢des de vida, sem
comprometer a qualidade ambiental e o atendimento das necessidades das geragdes futuras;
XIV - reciclagem: processo de transformagdo dos residuos s6lidos que envolve a alteracao de
suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a transformacdo em
insumos ou novos produtos, observadas as condi¢des e os padrdes estabelecidos pelos 6rgaos
competentes do Sisnama e, se couber, do SNVS e do Suasa;

XV - rejeitos: residuos solidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento
e recuperagdo por processos tecnologicos disponiveis e economicamente vidveis, nado
apresentem outra possibilidade que nio a disposi¢do final ambientalmente adequada;

XVI - residuos sdlidos: material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades
humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se procede, se propde proceder ou se estd
obrigado a proceder, nos estados sdlido ou semissdlido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem invidvel o seu lancamento na rede publica
de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solu¢des técnica ou economicamente
invidveis em face da melhor tecnologia disponivel;

XVII - responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos: conjunto de atribui¢cdes
individualizadas e encadeadas dos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, dos
consumidores e dos titulares dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos
solidos, para minimizar o volume de residuos sélidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir
os impactos causados a saide humana e a qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos
produtos, nos termos desta Lei;

XVIII - reutilizag@o: processo de aproveitamento dos residuos s6lidos sem sua transformacao
bioldgica, fisica ou fisico-quimica, observadas as condi¢des e os padrdes estabelecidos pelos
orgdos competentes do Sisnama e, se couber, do SNVS e do Suasa;

XIX - servico publico de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos: conjunto de
atividades previstas no art. 7° da Lei n° 11.445, de 2007.
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TITULO I

DA POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS
CAPITULO 1

DISPOSICOES GERAIS

Art. 40 A Politica Nacional de Residuos Sdlidos retine o conjunto de principios, objetivos,
instrumentos, diretrizes, metas e acdes adotados pelo Governo Federal, isoladamente ou em
regime de cooperacdo com Estados, Distrito Federal, Municipios ou particulares, com vistas a
gestdo integrada e ao gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos sélidos.

Art. 50 A Politica Nacional de Residuos Sélidos integra a Politica Nacional do Meio Ambiente
e articulasse com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental, regulada pela Lei no 9.795, de
27 de abril de 1999, com a Politica Federal de Saneamento Basico, regulada pela Lei n°® 11.445,
de 2007, e com a Lei no 11.107, de 6 de abril de 2005.

CAPITULO 11
DOS PRINCIPIOS E OBJETIVOS

Art. 60 Sdo principios da Politica Nacional de Residuos Sélidos:

I - a prevencao e a precaugdo;

IT - o poluidor-pagador e o protetor-recebedor;

III - a visdo sistémica, na gestdo dos residuos solidos, que considere as varidveis ambiental,
social, cultural, econdmica, tecnoldégica e de saide publica;

IV - o desenvolvimento sustentavel;

V - a ecoeficiéncia, mediante a compatibilizacdo entre o fornecimento, a precos competitivos,
de bens e servicos qualificados que satisfacam as necessidades humanas e tragam qualidade de
vida e a redu¢do do impacto ambiental e do consumo de recursos naturais a um nivel, no
minimo, equivalente a capacidade de sustentacdo estimada do planeta;

VI - a cooperagdo entre as diferentes esferas do poder publico, o setor empresarial e demais
segmentos da sociedade;

VII - a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

VIII - o reconhecimento do residuo sélido reutilizavel e recicldvel como um bem econémico e
de valor social, gerador de trabalho e renda e promotor de cidadania;

IX - o respeito as diversidades locais e regionais;

X - o direito da sociedade a informacgdo e ao controle social;

XI - arazoabilidade e a proporcionalidade.

Art. 70 Sao objetivos da Politica Nacional de Residuos Sélidos:

I - protecdo da satide publica e da qualidade ambiental;

II - ndo geragdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como
disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos;

IIT - estimulo a adogdo de padrdes sustentdveis de produgdo e consumo de bens e servigos;

IV - adocdo, desenvolvimento e aprimoramento de tecnologias limpas como forma de
minimizar impactos ambientais;

V - reducdo do volume e da periculosidade dos residuos perigosos;

VI - incentivo a industria da reciclagem, tendo em vista fomentar o uso de matérias-primas e
insumos derivados de materiais reciclaveis e reciclados;

VII - gestdo integrada de residuos sélidos;

VIII - articulagdo entre as diferentes esferas do poder publico, e destas com o setor empresarial,
com vistas a cooperagdo técnica e financeira para a gestao integrada de residuos sélidos;
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IX - capacitagdo técnica continuada na drea de residuos sélidos;

X - regularidade, continuidade, funcionalidade e universalizacdo da prestacdo dos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, com ado¢do de mecanismos
gerenciais e econdmicos que assegurem a recuperacao dos custos dos servigcos prestados, como
forma de garantir sua sustentabilidade operacional e financeira, observada a Lei n° 11.445, de
2007;

X1 - prioridade, nas aquisi¢des e contratacdes governamentais, para:

a) produtos reciclados e reciclaveis;

b) bens, servicos e obras que considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social
e ambientalmente sustentaveis;

XII - integrag@o dos catadores de materiais reutilizaveis e recicldveis nas agdes que envolvam
a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

XIII - estimulo a implementacgdo da avaliagc@o do ciclo de vida do produto;

XIV - incentivo ao desenvolvimento de sistemas de gestdo ambiental e empresarial voltados
para a melhoria dos processos produtivos e ao reaproveitamento dos residuos so6lidos, incluidos
a recuperacao e o aproveitamento energético;

XV - estimulo a rotulagem ambiental e ao consumo sustentdvel.

CAPITULO 111
DOS INSTRUMENTOS

Art. 80 Sao instrumentos da Politica Nacional de Residuos Sélidos, entre outros:

I - os planos de residuos sélidos;

II - os inventarios e o sistema declaratorio anual de residuos sélidos;

III - a coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa e outras ferramentas relacionadas a
implementa¢do da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

IV - o incentivo a criacdo e ao desenvolvimento de cooperativas ou de outras formas de
associacdo de catadores de materiais reutilizdveis e reciclaveis;

V - o monitoramento e a fiscaliza¢do ambiental, sanitdria e agropecudria;

VI - a cooperacdo técnica e financeira entre os setores publico e privado para o desenvolvimento
de pesquisas de novos produtos, métodos, processos e tecnologias de gestdo, reciclagem,
reutilizagdo, tratamento de residuos e disposicao final ambientalmente adequada de rejeitos;
VII - a pesquisa cientifica e tecnoldgica;

VIII - a educagdo ambiental;

IX - os incentivos fiscais, financeiros e crediticios;

X - o Fundo Nacional do Meio Ambiente e o Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico;

XI - o Sistema Nacional de Informagdes sobre a Gestao dos Residuos Sélidos (Sinir);

XII - o Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Bésico (Sinisa);

XIII - os conselhos de meio ambiente e, no que couber, os de satde;

X1V - os 6rgdos colegiados municipais destinados ao controle social dos servicos de residuos
sélidos urbanos;

XV - o Cadastro Nacional de Operadores de Residuos Perigosos;

XVI - os acordos setoriais;

XVII - no que couber, os instrumentos da Politica Nacional de Meio Ambiente, entre eles: a)
os padrdes de qualidade ambiental;

b) o Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de
Recursos Ambientais;

¢) o Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instrumentos de Defesa Ambiental;

d) a avaliac@o de impactos ambientais;
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e) o Sistema Nacional de Informagdo sobre Meio Ambiente (Sinima);

f) o licenciamento e a revisdo de atividades efetiva ou potencialmente poluidoras;

XVIII - os termos de compromisso e os termos de ajustamento de conduta; XIX - o incentivo a
adogao de consoércios ou de outras formas de cooperacgao entre os entes federados, com vistas a
elevacao das escalas de aproveitamento e a reducao dos custos envolvidos.

TITULO III

DAS DIRETRIZES APLICAVEIS AOS RESIDUOS SOLIDOS
CAPITULO 1

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 90 Na gestdo e gerenciamento de residuos sélidos, deve ser observada a seguinte ordem de
prioridade: ndo geragdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos sélidos e
disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos.

§ 1o Poderao ser utilizadas tecnologias visando a recuperagdo energética dos residuos solidos
urbanos, desde que tenha sido comprovada sua viabilidade técnica e ambiental e com a
implantacdo de programa de monitoramento de emissdo de gases toxicos aprovado pelo 6rgao
ambiental.

§ 20 A Politica Nacional de Residuos Solidos e as Politicas de Residuos Sélidos dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios serdo compativeis com o disposto no caput e no § 1o deste
artigo e com as demais diretrizes estabelecidas nesta Lei.

Art. 10. Incumbe ao Distrito Federal e aos Municipios a gestdo integrada dos residuos sélidos
gerados nos respectivos territorios, sem prejuizo das competéncias de controle e fiscalizacao
dos oOrgdos federais e estaduais do Sisnama, do SNVS e do Suasa, bem como da
responsabilidade do gerador pelo gerenciamento de residuos, consoante o estabelecido nesta
Lei.

Art. 11. Observadas as diretrizes e demais determinagdes estabelecidas nesta Lei e em seu
regulamento, incumbe aos Estados:

I - promover a integracdo da organizagdo, do planejamento e da execucao das fungdes publicas
de interesse comum relacionadas a gestdo dos residuos solidos nas regides metropolitanas,
aglomeracdes urbanas e microrregides, nos termos da lei complementar estadual prevista no §
3° do art. 25 da Constitui¢dao Federal;

IT - controlar e fiscalizar as atividades dos geradores sujeitas a licenciamento ambiental pelo
orgao estadual do Sisnama.

Paragrafo unico. A atuacdo do Estado na forma do caput deve apoiar e priorizar as iniciativas

do Municipio de solu¢des consorciadas ou compartilhadas entre 2 (dois) ou mais Municipios.

Art. 12. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizardo e manterdo, de
forma conjunta, o Sistema Nacional de Informacgdes sobre a Gestdo dos Residuos Sdélidos
(Sinir), articulado com o Sinisa e o Sinima.

Parédgrafo unico. Incumbe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios fornecer ao 6rgao
federal responsdvel pela coordenacdo do Sinir todas as informacgdes necessdrias sobre os
residuos sob sua esfera de competéncia, na forma e na periodicidade estabelecidas em
regulamento.

Art. 13. Para os efeitos desta Lei, os residuos sélidos t€m a seguinte classificacao:

I - quanto a origem:
a) residuos domiciliares: os origindrios de atividades domésticas em residéncias urbanas;
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b) residuos de limpeza urbana: os origindrios da varricao, limpeza de logradouros e vias
publicas e outros servi¢os de limpeza urbana;

¢) residuos solidos urbanos: os englobados nas alineas “a” e “b”;

d) residuos de estabelecimentos comerciais e prestadores de servigos: os gerados nessas
atividades, excetuados os referidos nas alineas “b”, “e”, “g”, “h” e *j”;

e) residuos dos servicos publicos de saneamento bdsico: os gerados nessas atividades,
excetuados os referidos na alinea “c”;

f) residuos industriais: os gerados nos processos produtivos e instalagdes industriais;

g) residuos de servicos de satde: os gerados nos servicos de saide, conforme definido em
regulamento ou em normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama e do SNVS;

h) residuos da construcao civil: os gerados nas construcdes, reformas, reparos e demoli¢cdes de
obras de construcdo civil, incluidos os resultantes da preparagdo e escavagao de terrenos para
obras civis;

1) residuos agrossilvopastoris: os gerados nas atividades agropecudrias e silviculturais, incluidos
os relacionados a insumos utilizados nessas atividades;

J) residuos de servicos de transportes: os origindrios de portos, aeroportos, terminais
alfandegarios, rodovidrios e ferrovidrios e passagens de fronteira;

k) residuos de mineragdo: os gerados na atividade de pesquisa, extracdo ou beneficiamento de
minérios;

IT - quanto a periculosidade:

a) residuos perigosos: aqueles que, em razdo de suas caracteristicas de inflamabilidade,
corrosividade, reatividade, toxicidade, patogenicidade, carcinogenicidade, teratogenicidade e
mutagenicidade, apresentam significativo risco a sadde publica ou a qualidade ambiental, de
acordo com lei, regulamento ou norma técnica;

b) residuos nao perigosos: aqueles nao enquadrados na alinea “a”.

Paragrafo tinico. Respeitado o disposto no art. 20, os residuos referidos na alinea “d” do inciso
I do caput, se caracterizados como ndo perigosos, podem, em razao de sua natureza,
composi¢do ou volume, ser equiparados aos residuos domiciliares pelo poder publico
municipal.

CAPITULO 11 ) )
DOS PLANOS DE RESIDUOS SOLIDOS

Secao I
Disposicdes Gerais

Art. 14. S3o planos de residuos s6lidos:

I - o Plano Nacional de Residuos Sélidos;

IT - os planos estaduais de residuos so6lidos;

IIT - os planos microrregionais de residuos sélidos e os planos de residuos sélidos de regides
metropolitanas ou aglomeragdes urbanas;

IV - os planos intermunicipais de residuos sélidos;

V - os planos municipais de gestdo integrada de residuos sélidos;

VI - os planos de gerenciamento de residuos sélidos.

Parigrafo tnico. E assegurada ampla publicidade ao contetido dos planos de residuos sélidos,
bem como controle social em sua formulacdo, implementacio e operacionaliza¢io, observado
o disposto na Lei no 10.650, de 16 de abril de 2003, e no art. 47 da Lei n° 11.445, de 2007.

Secado II
Do Plano Nacional de Residuos Sélidos
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Art. 15. A Unido elaborard, sob a coordenacdo do Ministério do Meio Ambiente, o Plano
Nacional de Residuos Sélidos, com vigéncia por prazo indeterminado e horizonte de 20 (vinte)
anos, a ser atualizado a cada 4 (quatro) anos, tendo como contetido minimo:

I - diagnéstico da situagdo atual dos residuos sélidos;

IT - proposicao de cendrios, incluindo tendéncias internacionais € macroeconomicas;

III - metas de redugdo, reutilizacdo, reciclagem, entre outras, com vistas a reduzir a quantidade
de residuos e rejeitos encaminhados para disposicao final ambientalmente adequada;

IV - metas para o aproveitamento energético dos gases gerados nas unidades de disposi¢ao final
de residuos soélidos;

V - metas para a eliminagdo e recuperacdo de lixdes, associadas a inclusdo social e a
emancipagao econdmica de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis;

VI - programas, projetos e acOes para o atendimento das metas previstas;

VII - normas e condicionantes técnicas para o acesso a recursos da Unido, para a obtencao de
seu aval ou para o acesso a recursos administrados, direta ou indiretamente, por entidade
federal, quando destinados a acdes e programas de interesse dos residuos solidos;

VIII - medidas para incentivar e viabilizar a gestdo regionalizada dos residuos sélidos;

IX - diretrizes para o planejamento e demais atividades de gestao de residuos s6lidos das regides
integradas de desenvolvimento instituidas por lei complementar, bem como para as dreas de
especial interesse turistico;

X - normas e diretrizes para a disposicao final de rejeitos e, quando couber, de residuos;

XI - meios a serem utilizados para o controle e a fiscaliza¢do, no ambito nacional, de sua
implementagdo e operacionalizacdo, assegurado o controle social.

Parédgrafo unico. O Plano Nacional de Residuos Solidos sera elaborado mediante processo de
mobilizacdo e participagdo social, incluindo a realizagdo de audiéncias e consultas publicas.

Secao I1I
Dos Planos Estaduais de Residuos Solidos

Art. 16. A elaboracdo de plano estadual de residuos s6lidos, nos termos previstos por esta Lei,
€ condi¢do para os Estados terem acesso a recursos da Unido, ou por ela controlados, destinados
a empreendimentos e servigos relacionados a gestdo de residuos sdlidos, ou para serem
beneficiados por incentivos ou financiamentos de entidades federais de crédito ou fomento para
tal finalidade. (Vigéncia)

§ lo Serdo priorizados no acesso aos recursos da Unido referidos no caput os Estados que
instituirem microrregides, consoante o § 30 do art. 25 da Constituicdo Federal, para integrar a
organizacao, o planejamento e a execucao das acdes a cargo de Municipios limitrofes na gestao
dos residuos sélidos.

§ 20 Serdo estabelecidas em regulamento normas complementares sobre 0 acesso aos recursos
da Unido na forma deste artigo.

§ 30 Respeitada a responsabilidade dos geradores nos termos desta Lei, as microrregides
instituidas conforme previsto no § 1o abrangem atividades de coleta seletiva, recuperacio e
reciclagem, tratamento e destinacdo final dos residuos s6lidos urbanos, a gestao de residuos de
construgdo civil, de servicos de transporte, de servicos de satde, agrossilvopastoris ou outros
residuos, de acordo com as peculiaridades microrregionais.

Art. 17. O plano estadual de residuos solidos serd elaborado para vigéncia por prazo

indeterminado, abrangendo todo o territério do Estado, com horizonte de atuacdo de 20 (vinte)
anos e revisoes a cada 4 (quatro) anos, e tendo como conteido minimo:
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I - diagndstico, incluida a identificacao dos principais fluxos de residuos no Estado e seus
impactos socioecondmicos e ambientais;

II - proposicdo de cenadrios;

IIT - metas de reducdo, reutilizacdo, reciclagem, entre outras, com vistas a reduzir a quantidade
de residuos e rejeitos encaminhados para disposicao final ambientalmente adequada;

IV - metas para o aproveitamento energético dos gases gerados nas unidades de disposicao final
de residuos soélidos;

V - metas para a eliminacdo e recuperagdo de lixdes, associadas a inclusdo social e a
emancipagdo econOmica de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis;

VI - programas, projetos e a¢des para o atendimento das metas previstas;

VII - normas e condicionantes técnicas para o acesso a recursos do Estado, para a obtengdo de
seu aval ou para o acesso de recursos administrados, direta ou indiretamente, por entidade
estadual, quando destinados as acdes e programas de interesse dos residuos sélidos;

VIII - medidas para incentivar e viabilizar a gestdo consorciada ou compartilhada dos residuos
solidos;

IX - diretrizes para o planejamento e demais atividades de gestio de residuos solidos de regides
metropolitanas, aglomeracdes urbanas e microrregioes;

X - normas e diretrizes para a disposicdo final de rejeitos e, quando couber, de residuos,
respeitadas as disposi¢des estabelecidas em ambito nacional;

XI - previsdao, em conformidade com os demais instrumentos de planejamento territorial,
especialmente o zoneamento ecoldgico-econdmico e 0 zoneamento costeiro, de:

a) zonas favoraveis para a localizacdo de unidades de tratamento de residuos sélidos ou de
disposi¢do final de rejeitos;

b) dreas degradadas em razdo de disposi¢do inadequada de residuos solidos ou rejeitos a serem
objeto de recuperacdo ambiental;

XII - meios a serem utilizados para o controle e a fiscalizacido, no ambito estadual, de sua
implementagdo e operacionalizacdo, assegurado o controle social.

§ lo Além do plano estadual de residuos sélidos, os Estados poderdo elaborar planos
microrregionais de residuos sélidos, bem como planos especificos direcionados as regides
metropolitanas ou as aglomeracdes urbanas.

§ 20 A elaboracdo e a implementacdo pelos Estados de planos microrregionais de residuos
sOlidos, ou de planos de regides metropolitanas ou aglomeracdes urbanas, em consonincia com
o previsto no § 1o, dar-se-3o obrigatoriamente com a participagdo dos Municipios envolvidos
e ndo excluem nem substituem qualquer das prerrogativas a cargo dos Municipios previstas por
esta Lei.

§ 30 Respeitada a responsabilidade dos geradores nos termos desta Lei, o plano microrregional
de residuos sélidos deve atender ao previsto para o plano estadual e estabelecer solucdes
integradas para a coleta seletiva, a recuperacgao e a reciclagem, o tratamento e a destinacao final
dos residuos sélidos urbanos e, consideradas as peculiaridades microrregionais, outros tipos de
residuos.

Secdo IV

Dos Planos Municipais de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos

Art. 18. A elaborag@o de plano municipal de gestdo integrada de residuos s6lidos, nos termos
previstos por esta Lei, é condi¢do para o Distrito Federal e os Municipios terem acesso a
recursos da Unido, ou por ela controlados, destinados a empreendimentos e servicos
relacionados a limpeza urbana e ao manejo de residuos sélidos, ou para serem beneficiados por
incentivos ou financiamentos de entidades federais de crédito ou fomento para tal finalidade.
(Vigéncia)

§ 1o Serdo priorizados no acesso aos recursos da Unido referidos no caput os Municipios que:
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I - optarem por solugdes consorciadas intermunicipais para a gestdo dos residuos sélidos,
incluida a elaboracdo e implementagao de plano intermunicipal, ou que se inserirem de forma
voluntdria nos planos microrregionais de residuos sélidos referidos no § 1o do art. 16;

IT - implantarem a coleta seletiva com a participagdo de cooperativas ou outras formas de
associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de
baixa renda.

§ 20 Serdo estabelecidas em regulamento normas complementares sobre 0 acesso aos recursos
da Unido na forma deste artigo.

Art. 19. O plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos tem o seguinte contetido
minimo:

I - diagnéstico da situacdo dos residuos sélidos gerados no respectivo territério, contendo a
origem, o volume, a caracterizacdo dos residuos e as formas de destinacdo e disposi¢do final
adotadas;

IT - identificacdo de 4reas favoraveis para disposi¢ado final ambientalmente adequada de rejeitos,
observado o plano diretor de que trata o § 1o do art. 182 da Constituicao Federal e o zoneamento
ambiental, se houver;

III - identificacdo das possibilidades de implantacio de solucdes consorciadas ou
compartilhadas com outros Municipios, considerando, nos critérios de economia de escala, a
proximidade dos locais estabelecidos e as formas de prevencdo dos riscos ambientais;

IV - identificacdo dos residuos sélidos e dos geradores sujeitos a plano de gerenciamento
especifico nos termos do art. 20 ou a sistema de logistica reversa na forma do art. 33, observadas
as disposicoes desta Lei e de seu regulamento, bem como as normas estabelecidas pelos 6rgaos
do Sisnama e do SNVS;

V - procedimentos operacionais e especificacdes minimas a serem adotados nos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos, incluida a disposicdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos e observada a Lei n° 11.445, de 2007,

VI - indicadores de desempenho operacional e ambiental dos servicos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos sélidos;

VII - regras para o transporte e outras etapas do gerenciamento de residuos soélidos de que trata
o art. 20, observadas as normas estabelecidas pelos 6rgaos do Sisnama e do SNVS e demais
disposig¢des pertinentes da legislacio federal e estadual;

VIII - definicdo das responsabilidades quanto a sua implementacdo e operacionalizagao,
incluidas as etapas do plano de gerenciamento de residuos sdlidos a que se refere o art. 20 a
cargo do poder publico;

IX - programas e acdes de capacitacdo técnica voltados para sua implementacdo e
operacionalizacao;

X - programas e acdes de educacdo ambiental que promovam a ndo geracdo, a redugdo, a
reutilizacdo e a reciclagem de residuos sélidos;

XI - programas e acdes para a participacdo dos grupos interessados, em especial das
cooperativas ou outras formas de associac@o de catadores de materiais reutilizaveis e recicldveis
formadas por pessoas fisicas de baixa renda, se houver;

XII - mecanismos para a criagdo de fontes de negdécios, emprego e renda, mediante a
valorizacdo dos residuos sélidos;

XIII - sistema de célculo dos custos da prestacdo dos servigos publicos de limpeza urbana e de
manejo de residuos s6lidos, bem como a forma de cobranca desses servigos, observada a Lei n°
11.445, de 2007;

XIV - metas de redugdo, reutilizacdo, coleta seletiva e reciclagem, entre outras, com vistas a
reduzir a quantidade de rejeitos encaminhados para disposi¢do final ambientalmente adequada;
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XV -descricao das formas e dos limites da participag¢do do poder publico local na coleta seletiva
e na logistica reversa, respeitado o disposto no art. 33, e de outras acdes relativas a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;

XVI - meios a serem utilizados para o controle e a fiscalizacdo, no ambito local, da
implementagdo e operacionalizacdo dos planos de gerenciamento de residuos sélidos de que
trata o art. 20 e dos sistemas de logistica reversa previstos no art. 33;

XVII - agdes preventivas e corretivas a serem praticadas, incluindo programa de
monitoramento;

XVIII - identificacdo dos passivos ambientais relacionados aos residuos sélidos, incluindo dreas
contaminadas, e respectivas medidas saneadoras;

XIX - periodicidade de sua revisao, observado prioritariamente o periodo de vigéncia do plano
plurianual municipal.

§ 1o O plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos pode estar inserido no plano de
saneamento bésico previsto no art. 19 da Lei n°® 11.445, de 2007, respeitado o contetido minimo
previsto nos incisos do caput e observado o disposto no § 20, todos deste artigo.

§ 20 Para Municipios com menos de 20.000 (vinte mil) habitantes, o plano municipal de gestao
integrada de residuos sélidos terd contetido simplificado, na forma do regulamento.

§ 30 O disposto no § 20 ndo se aplica a Municipios:

I - integrantes de dreas de especial interesse turistico;

II - inseridos na area de influéncia de empreendimentos ou atividades com significativo impacto
ambiental de ambito regional ou nacional;

III - cujo territdrio abranja, total ou parcialmente, Unidades de Conservagao.

§ 40 A existéncia de plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos ndo exime o
Municipio ou o Distrito Federal do licenciamento ambiental de aterros sanitdrios e de outras
infraestruturas e instalacdes operacionais integrantes do servico publico de limpeza urbana e de
manejo de residuos sélidos pelo 6rgao competente do Sisnama.

§ 50 Na defini¢do de responsabilidades na forma do inciso VIII do caput deste artigo, € vedado
atribuir ao servigo publico de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos a realizacao de
etapas do gerenciamento dos residuos a que se refere o art. 20 em desacordo com a respectiva
licenca ambiental ou com normas estabelecidas pelos 6rgidos do Sisnama e, se couber, do
SNVS.

§ 60 Além do disposto nos incisos I a XIX do caput deste artigo, o plano municipal de gestao
integrada de residuos sélidos contemplard acdes especificas a serem desenvolvidas no ambito
dos orgaos da administragdo publica, com vistas a utilizacdo racional dos recursos ambientais,
ao combate a todas as formas de desperdicio e a minimizacao da geragdo de residuos sélidos.
§ 70 O conteido do plano municipal de gestdo integrada de residuos solidos serd
disponibilizado para o Sinir, na forma do regulamento.

§ 80 A inexisténcia do plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos ndo pode ser
utilizada para impedir a instalacio ou a operagdo de empreendimentos ou atividades
devidamente licenciados pelos 6rgaos competentes.

§ 90 Nos termos do regulamento, o Municipio que optar por solucdes consorciadas
intermunicipais para a gestdo dos residuos soélidos, assegurado que o plano intermunicipal
preencha os requisitos estabelecidos nos incisos I a XIX do caput deste artigo, pode ser
dispensado da elaboracao de plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos.

Secao V

Do Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos

Art. 20. Estao sujeitos a elaboragao de plano de gerenciamento de residuos sélidos:
I - os geradores de residuos sdlidos previstos nas alineas “e”, “f”’, “g” e “k” do inciso I do art.
13;
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II - os estabelecimentos comerciais € de prestacdo de servigos que:

a) gerem residuos perigosos;

b) gerem residuos que, mesmo caracterizados como ndo perigosos, por sua nhatureza,
composi¢do ou volume, ndo sejam equiparados aos residuos domiciliares pelo poder publico
municipal;

IIT - as empresas de construcdo civil, nos termos do regulamento ou de normas estabelecidas
pelos 6rgdos do Sisnama;

IV - os responsaveis pelos terminais e outras instalagdes referidas na alinea *“j” do inciso I do
art. 13 e, nos termos do regulamento ou de normas estabelecidas pelos 6rgaos do Sisnama e, se
couber, do SNVS, as empresas de transporte;

V - os responsdveis por atividades agrossilvopastoris, se exigido pelo 6rgdo competente do
Sisnama, do SNVS ou do Suasa.

Parédgrafo tnico. Observado o disposto no Capitulo IV deste Titulo, serdo estabelecidas por
regulamento exigéncias especificas relativas ao plano de gerenciamento de residuos perigosos.

Art. 21. O plano de gerenciamento de residuos sélidos tem o seguinte conteido minimo:

I - descri¢do do empreendimento ou atividade;

IT - diagndstico dos residuos solidos gerados ou administrados, contendo a origem, o volume e
a caracterizacao dos residuos, incluindo os passivos ambientais a eles relacionados;

III - observadas as normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama, do SNVS e do Suasa e, se
houver, o plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos:

a) explicitacdo dos responsaveis por cada etapa do gerenciamento de residuos sélidos;

b) definicdo dos procedimentos operacionais relativos as etapas do gerenciamento de residuos
sOlidos sob responsabilidade do gerador;

IV - identificacd@o das solugdes consorciadas ou compartilhadas com outros geradores;

V - acdes preventivas e corretivas a serem executadas em situacdes de gerenciamento incorreto
ou acidentes;

VI - metas e procedimentos relacionados a minimizac¢do da geracdo de residuos solidos e,
observadas as normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama, do SNVS e do Suasa, a
reutilizagdo e reciclagem;

VII - se couber, acdes relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos, na forma do art. 31;

VIII - medidas saneadoras dos passivos ambientais relacionados aos residuos sélidos;

IX - periodicidade de sua revisdo, observado, se couber, o prazo de vigéncia da respectiva
licenga de operacdo a cargo dos 6rgaos do Sisnama.

§ 1o O plano de gerenciamento de residuos sélidos atenderd ao disposto no plano municipal de
gestdo integrada de residuos sélidos do respectivo Municipio, sem prejuizo das normas
estabelecidas pelos 6rgaos do Sisnama, do SNVS e do Suasa.

§ 20 A inexisténcia do plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos ndo obsta a
elaboragdo, a implementacdo ou a operacionaliza¢ao do plano de gerenciamento de residuos
sOlidos.

§ 30 Serdo estabelecidos em regulamento:

I - normas sobre a exigibilidade e o conteido do plano de gerenciamento de residuos sélidos
relativo a atuagdo de cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores de materiais
reutilizaveis e reciclaveis;

IT - critérios e procedimentos simplificados para apresentacao dos planos de gerenciamento de
residuos sélidos para microempresas e empresas de pequeno porte, assim consideradas as
definidas nos incisos I e 11

do art. 30 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, desde que as atividades
por elas desenvolvidas nao gerem residuos perigosos.
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Art. 22. Para a elaboragdo, implementacdo, operacionalizacdo e monitoramento de todas as
etapas do plano de gerenciamento de residuos sélidos, nelas incluido o controle da disposicao
final ambientalmente adequada dos rejeitos, serd designado responsdvel técnico devidamente
habilitado.

Art. 23. Os responsdveis por plano de gerenciamento de residuos sélidos manterdo atualizadas
e disponiveis ao 6rgdo municipal competente, ao 6rgio licenciador do Sisnama e a outras
autoridades, informagdes completas sobre a implementacdo e a operacionalizagdo do plano sob
sua responsabilidade.

§ 1o Para a consecuc¢do do disposto no caput, sem prejuizo de outras exigéncias cabiveis por
parte das autoridades, serd implementado sistema declaratério com periodicidade, no minimo,
anual, na forma do regulamento.

§ 20 As informacdes referidas no caput serdo repassadas pelos 6rgdos publicos ao Sinir, na
forma do regulamento.

Art. 24. O plano de gerenciamento de residuos sélidos € parte integrante do processo de
licenciamento ambiental do empreendimento ou atividade pelo 6rgdo competente do Sisnama.
§ 1o Nos empreendimentos e atividades ndo sujeitos a licenciamento ambiental, a aprovagao
do plano de gerenciamento de residuos sélidos cabe a autoridade municipal competente.

§ 20 No processo de licenciamento ambiental referido no § 1o a cargo de 6rgdo federal ou
estadual do Sisnama, serd assegurada oitiva do érgdo municipal competente, em especial quanto
a disposicao final ambientalmente adequada de rejeitos.

CAPITULO 111
DAS RESPONSABILIDADES DOS GERADORES E DO PODER PUBLICO

Secdo |
Disposicdes Gerais

Art. 25. O poder publico, o setor empresarial e a coletividade sdo responsaveis pela efetividade
das agdes voltadas para assegurar a observancia da Politica Nacional de Residuos Sélidos e das
diretrizes e demais determinacdes estabelecidas nesta Lei e em seu regulamento.

Art. 26. O titular dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos €
responsavel pela organizacdo e prestacdo direta ou indireta desses servigos, observados o
respectivo plano municipal de gestdo integrada de residuos sdlidos, a Lei n° 11.445, de 2007, e
as disposi¢des desta Lei e seu regulamento.

Art. 27. As pessoas fisicas ou juridicas referidas no art. 20 sdo responsaveis pela implementacao
e operacionalizacdo integral do plano de gerenciamento de residuos sélidos aprovado pelo
6rgao competente na forma do art. 24.

§ 1o A contratacdo de servicos de coleta, armazenamento, transporte, transbordo, tratamento
ou destinacdo final de residuos sélidos, ou de disposicao final de rejeitos, ndo isenta as pessoas
fisicas ou juridicas referidas no art. 20 da responsabilidade por danos que vierem a ser
provocados pelo gerenciamento inadequado dos respectivos residuos ou rejeitos.

§ 20 Nos casos abrangidos pelo art. 20, as etapas sob responsabilidade do gerador que forem
realizadas pelo poder publico serdo devidamente remuneradas pelas pessoas fisicas ou juridicas
responsaveis, observado o disposto no § 50 do art. 19.
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Art. 28. O gerador de residuos sélidos domiciliares tem cessada sua responsabilidade pelos
residuos com a disponibilizacdo adequada para a coleta ou, nos casos abrangidos pelo art. 33,
com a devolucgao.

Art. 29. Cabe ao poder publico atuar, subsidiariamente, com vistas a minimizar ou cessar 0O
dano, logo que tome conhecimento de evento lesivo ao meio ambiente ou a saide publica
relacionado ao gerenciamento de residuos sélidos.

Pardgrafo tnico. Os responsdveis pelo dano ressarcirdo integralmente o poder publico pelos
gastos decorrentes das acdes empreendidas na forma do caput.

Secao II

Da Responsabilidade Compartilhada

Art. 30. E instituida a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a ser
implementada de forma individualizada e encadeada, abrangendo os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, os consumidores e os titulares dos servicos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos solidos, consoante as atribui¢des e procedimentos previstos
nesta Sec¢ao.

Parédgrafo tnico. A responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos tem por
objetivo:

I - compatibilizar interesses entre os agentes econdmicos € sociais € 0s processos de gestao
empresarial e mercadoldégica com os de gestdo ambiental, desenvolvendo estratégias
sustentaveis;

II - promover o aproveitamento de residuos sélidos, direcionando-os para a sua cadeia produtiva
ou para outras cadeias produtivas;

III - reduzir a geracdo de residuos sé6lidos, o desperdicio de materiais, a polui¢do e os danos
ambientais;

IV - incentivar a utiliza¢do de insumos de menor agressividade ao meio ambiente e de maior
sustentabilidade;

V - estimular o desenvolvimento de mercado, a producdo e o consumo de produtos derivados
de materiais reciclados e reciclaveis;

VI - propiciar que as atividades produtivas alcancem eficiéncia e sustentabilidade;

VII - incentivar as boas praticas de responsabilidade socioambiental.

Art. 31. Sem prejuizo das obrigagdes estabelecidas no plano de gerenciamento de residuos
sOlidos e com vistas a fortalecer a responsabilidade compartilhada e seus objetivos, os
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes t€ém responsabilidade que abrange:

I - investimento no desenvolvimento, na fabricacdo e na colocacdo no mercado de produtos:

a) que sejam aptos, apds o uso pelo consumidor, a reutilizacdo, a reciclagem ou a outra forma
de destinacdo ambientalmente adequada;

b) cuja fabricacdo e uso gerem a menor quantidade de residuos s6lidos possivel;

IT - divulgacdo de informacdes relativas as formas de evitar, reciclar e eliminar os residuos
solidos associados a seus respectivos produtos;

III - recolhimento dos produtos e dos residuos remanescentes apds O uso, assim como sua
subsequente destinacao final ambientalmente adequada, no caso de produtos objeto de sistema
de logistica reversa na forma do art. 33;

IV - compromisso de, quando firmados acordos ou termos de compromisso com o Municipio,
participar das acOes previstas no plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos, no
caso de produtos ainda ndo inclusos no sistema de logistica reversa.

Art. 32. As embalagens devem ser fabricadas com materiais que propiciem a reutilizagcdo ou a
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reciclagem.

§ 1o Cabe aos respectivos responsdveis assegurar que as embalagens sejam:

I - restritas em volume e peso as dimensdes requeridas a protecdo do contetido e a
comercializa¢dao do produto;

II - projetadas de forma a serem reutilizadas de maneira tecnicamente viavel e compativel com
as exigéncias aplicdveis ao produto que contém;

III - recicladas, se a reutilizacdo ndo for possivel.

§ 20 O regulamento dispora sobre os casos em que, por razdes de ordem técnica ou econdmica,
ndo seja vidvel a aplicacdo do disposto no caput.

§ 30 E responsével pelo atendimento do disposto neste artigo todo aquele que:

I - manufatura embalagens ou fornece materiais para a fabricacdo de embalagens;

IT - coloca em circulacdo embalagens, materiais para a fabricacdo de embalagens ou produtos
embalados, em qualquer fase da cadeia de comércio.

Art. 33. S3o obrigados a estruturar e implementar sistemas de logistica reversa, mediante
retorno dos produtos apds o uso pelo consumidor, de forma independente do servico publico de
limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos, os fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes de:

I - agrotéxicos, seus residuos e embalagens, assim como outros produtos cuja embalagem, apds
0 uso, constitua residuo perigoso, observadas as regras de gerenciamento de residuos perigosos
previstas em lei ou regulamento, em normas estabelecidas pelos 6rgidos do Sisnama, do SNVS
e do Suasa, ou em normas técnicas;

II - pilhas e baterias;

III - pneus;

IV - 6leos lubrificantes, seus residuos e embalagens;

V - 1ampadas fluorescentes, de vapor de sddio e mercurio e de luz mista;

VI - produtos eletroeletronicos e seus componentes.

§ 1o Na forma do disposto em regulamento ou em acordos setoriais e termos de compromisso
firmados entre o poder publico e o setor empresarial, os sistemas previstos no caput serao
estendidos a produtos comercializados em embalagens pldsticas, metdlicas ou de vidro, e aos
demais produtos e embalagens, considerando, prioritariamente, o grau e a extensao do impacto
a saude publica e ao meio ambiente dos residuos gerados.

§ 20 A defini¢do dos produtos e embalagens a que se refere o § 1o considerard a viabilidade
técnica e econdmica da logistica reversa, bem como o grau e a extensao do impacto a saude
publica e ao meio ambiente dos residuos gerados.

§ 30 Sem prejuizo de exigéncias especificas fixadas em lei ou regulamento, em normas
estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama e do SNVS, ou em acordos setoriais e termos de
compromisso firmados entre o poder publico e o setor empresarial, cabe aos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes dos produtos a que se referem os incisos II, III, V
e VI ou dos produtos e embalagens a que se referem os incisos I e IV do caput e o § 1o tomar
todas as medidas necessarias para assegurar a implementacdo e operacionaliza¢do do sistema
de logistica reversa sob seu encargo, consoante o estabelecido neste artigo, podendo, entre
outras medidas:

I - implantar procedimentos de compra de produtos ou embalagens usados;

IT - disponibilizar postos de entrega de residuos reutilizaveis e reciclaveis;

IIT - atuar em parceria com cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de
materiais reutilizdveis e recicldveis, nos casos de que trata o § 1o.

§ 40 Os consumidores deverdo efetuar a devolucdo apds o uso, aos comerciantes ou
distribuidores, dos produtos e das embalagens a que se referem os incisos I a VI do caput, e de
outros produtos ou embalagens objeto de logistica reversa, na forma do § lo.
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§ 50 Os comerciantes e distribuidores deverdo efetuar a devolugdo aos fabricantes ou aos
importadores dos produtos e embalagens reunidos ou devolvidos na forma dos §§ 30 e 4o.

§ 60 Os fabricantes e os importadores dardo destinagdo ambientalmente adequada aos produtos
e as embalagens reunidos ou devolvidos, sendo o rejeito encaminhado para a disposi¢do final
ambientalmente adequada, na forma estabelecida pelo 6rgdo competente do Sisnama e, se
houver, pelo plano municipal de gestao integrada de residuos sélidos.

§ 70 Se o titular do servigo publico de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, por
acordo setorial ou termo de compromisso firmado com o setor empresarial, encarregar-se de
atividades de responsabilidade dos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes nos
sistemas de logistica reversa dos produtos e embalagens a que se refere este artigo, as acdes do
poder publico serdo devidamente remuneradas, na forma previamente acordada entre as partes.
§ 80 Com exceg¢do dos consumidores, todos os participantes dos sistemas de logistica reversa
manterdo atualizadas e disponiveis ao 6rgdo municipal competente e a outras autoridades
informacdes completas sobre a realizacao das agdes sob sua responsabilidade.

Art. 34. Os acordos setoriais ou termos de compromisso referidos no inciso IV do caput do art.
31 eno § 1o do art. 33 podem ter abrangéncia nacional, regional, estadual ou municipal.

§ lo Os acordos setoriais e termos de compromisso firmados em ambito nacional t€ém
prevaléncia sobre os firmados em ambito regional ou estadual, e estes sobre os firmados em
ambito municipal.

§ 20 Na aplicagdo de regras concorrentes consoante o § 10, os acordos firmados com menor
abrangéncia geografica podem ampliar, mas ndo abrandar, as medidas de protecio ambiental
constantes nos acordos setoriais € termos de compromisso firmados com maior abrangéncia
geografica.

Art. 35. Sempre que estabelecido sistema de coleta seletiva pelo plano municipal de gestdao
integrada de residuos sélidos e na aplicac@o do art. 33, os consumidores sdo obrigados a:

I - acondicionar adequadamente e de forma diferenciada os residuos sélidos gerados;

I - disponibilizar adequadamente os residuos sélidos reutilizdveis e recicldveis para coleta ou
devolucao.

Paragrafo tnico. O poder publico municipal pode instituir incentivos econdmicos aos
consumidores que participam do sistema de coleta seletiva referido no caput, na forma de lei
municipal.

Art. 36. No ambito da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, cabe ao
titular dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, observado, se
houver, o plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos:

I - adotar procedimentos para reaproveitar os residuos solidos reutilizdveis e recicldveis
oriundos dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos s6lidos;

I - estabelecer sistema de coleta seletiva;

III - articular com os agentes econdmicos e sociais medidas para viabilizar o retorno ao ciclo
produtivo dos residuos sélidos reutilizaveis e recicldveis oriundos dos servicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos sélidos;

IV - realizar as atividades definidas por acordo setorial ou termo de compromisso na forma do
§ 70 do art. 33, mediante a devida remuneracdo pelo setor empresarial;

V - implantar sistema de compostagem para residuos sélidos organicos e articular com os
agentes econdmicos e sociais formas de utilizagdo do composto produzido;

VI - dar disposi¢ao final ambientalmente adequada aos residuos e rejeitos oriundos dos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos.
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§ 1o Para o cumprimento do disposto nos incisos I a IV do caput, o titular dos servigos publicos
de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos priorizard a organizacgdo e o funcionamento
de cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda, bem como sua contratacao.

§ 20 A contratacdo prevista no § 1o € dispensdvel de licitacdo, nos termos do inciso XXVII do
art. 24 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993.

CAPITULO IV
DOS RESIDUOS PERIGOSOS

Art. 37. A instalacdo e o funcionamento de empreendimento ou atividade que gere ou opere
com residuos perigosos somente podem ser autorizados ou licenciados pelas autoridades
competentes se o responsdavel comprovar, no minimo, capacidade técnica e econdmica, além de
condi¢des para prover os cuidados necessarios ao gerenciamento desses residuos.

Art. 38. As pessoas juridicas que operam com residuos perigosos, em qualquer fase do seu
gerenciamento, sao obrigadas a se cadastrar no Cadastro Nacional de Operadores de Residuos
Perigosos.

§ 1o O cadastro previsto no caput serd coordenado pelo 6rgao federal competente do Sisnama
e implantado de forma conjunta pelas autoridades federais, estaduais e municipais.

§ 20 Para o cadastramento, as pessoas juridicas referidas no caput necessitam contar com
responsavel técnico pelo gerenciamento dos residuos perigosos, de seu proprio quadro de
funciondrios ou contratado, devidamente habilitado, cujos dados serdo mantidos atualizados no
cadastro.

§ 30 O cadastro a que se refere o caput € parte integrante do Cadastro Técnico Federal de
Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais e do Sistema de
Informacdes previsto no art. 12.

Art. 39. As pessoas juridicas referidas no art. 38 sdo obrigadas a elaborar plano de
gerenciamento de residuos perigosos e submeté-lo ao 6rgao competente do Sisnama e, se
couber, do SNVS, observado o conteido minimo estabelecido no art. 21 e demais exigéncias
previstas em regulamento ou em normas técnicas.

§ 1o O plano de gerenciamento de residuos perigosos a que se refere o caput podera estar
inserido no plano de gerenciamento de residuos a que se refere o art. 20.

§ 20 Cabe as pessoas juridicas referidas no art. 38:

I - manter registro atualizado e facilmente acessivel de todos os procedimentos relacionados a
implementagdo e a operacionaliza¢do do plano previsto no caput;

IT - informar anualmente ao 6rgdo competente do Sisnama e, se couber, do SNVS, sobre a
quantidade, a natureza e a destina¢do tempordria ou final dos residuos sob sua responsabilidade;
IIT - adotar medidas destinadas a reduzir o volume e a periculosidade dos residuos sob sua
responsabilidade, bem como a aperfei¢oar seu gerenciamento;

IV - informar imediatamente aos 6rgaos competentes sobre a ocorréncia de acidentes ou outros
sinistros relacionados aos residuos perigosos.

§ 30 Sempre que solicitado pelos 6rgaos competentes do Sisnama e do SNVS, serd assegurado
acesso para inspe¢do das instalagdes e dos procedimentos relacionados a implementagdo e a
operacionalizacdo do plano de gerenciamento de residuos perigosos.

§ 40 No caso de controle a cargo de 6rgao federal ou estadual do Sisnama e do SNVS, as
informacdes sobre o conteido, a implementagcdo e a operacionalizacdo do plano previsto no
caput serdo repassadas ao poder publico municipal, na forma do regulamento.
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Art. 40. No licenciamento ambiental de empreendimentos ou atividades que operem com
residuos perigosos, o 6rgdo licenciador do Sisnama pode exigir a contratagdo de seguro de
responsabilidade civil por danos causados ao meio ambiente ou a saide publica, observadas as
regras sobre cobertura e os limites maximos de contratacdo fixados em regulamento.

Parédgrafo tnico. O disposto no caput considerard o porte da empresa, conforme regulamento.

Art. 41. Sem prejuizo das iniciativas de outras esferas governamentais, o Governo Federal deve
estruturar € manter instrumentos e atividades voltados para promover a descontaminagao de
areas Orfas.

Pardgrafo dnico. Se, apds descontaminacio de sitio 6rfdo realizada com recursos do Governo
Federal ou de outro ente da Federacdo, forem identificados os responsaveis pela contaminagao,
estes ressarcirdo integralmente o valor empregado ao poder ptblico.

CAPITULO V A
DOS INSTRUMENTOS ECONOMICOS

Art. 42. O poder publico poderd instituir medidas indutoras e linhas de financiamento para
atender, prioritariamente, as iniciativas de:

I - prevencdo e redugdo da geracao de residuos s6lidos no processo produtivo;

IT - desenvolvimento de produtos com menores impactos a saide humana e a qualidade
ambiental em seu ciclo de vida;

III - implantagdo de infraestrutura fisica e aquisicdo de equipamentos para cooperativas ou
outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e recicldveis formadas por
pessoas fisicas de baixa renda;

IV - desenvolvimento de projetos de gestdo dos residuos s6lidos de cardter intermunicipal ou,
nos termos do inciso I do caput do art. 11, regional;

V - estruturagdo de sistemas de coleta seletiva e de logistica reversa;

VI - descontaminagdo de dreas contaminadas, incluindo as dreas Orfas;

VII - desenvolvimento de pesquisas voltadas para tecnologias limpas aplicdveis aos residuos
solidos;

VIII - desenvolvimento de sistemas de gestdo ambiental e empresarial voltados para a melhoria
dos processos produtivos e ao reaproveitamento dos residuos.

Art. 43. No fomento ou na concessdo de incentivos crediticios destinados a atender diretrizes
desta Lei, as instituicdes oficiais de crédito podem estabelecer critérios diferenciados de acesso
dos beneficidrios aos créditos do Sistema Financeiro Nacional para investimentos produtivos.

Art. 44. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, no ambito de suas
competéncias, poderdo instituir normas com o objetivo de conceder incentivos fiscais,
financeiros ou crediticios, respeitadas as limita¢des da Lei Complementar no 101, de 4 de maio
de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), a:

I - indistrias e entidades dedicadas a reutilizacdo, ao tratamento e a reciclagem de residuos
sOlidos produzidos no territdrio nacional;

IT - projetos relacionados a responsabilidade pelo ciclo de vida dos produtos, prioritariamente
em parceria com cooperativas ou outras formas de associagdo de catadores de materiais
reutilizdveis e recicldaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda;

III - empresas dedicadas a limpeza urbana e a atividades a ela relacionadas.
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Art. 45. Os consércios publicos constituidos, nos termos da Lei no 11.107, de 2005, com o
objetivo de viabilizar a descentralizacdo e a prestacdo de servicos publicos que envolvam
residuos sélidos, t€ém prioridade na obten¢do dos incentivos instituidos pelo Governo Federal.

Art. 46. O atendimento ao disposto neste Capitulo serd efetivado em consonancia com a Lei
Complementar n° 101, de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), bem como com as diretrizes
e objetivos do respectivo plano plurianual, as metas e as prioridades fixadas pelas leis de
diretrizes orcamentdrias e no limite das disponibilidades propiciadas pelas leis orcamentarias
anuais.

CAPITULO VI
DAS PROIBICOES

Art. 47. Sdo proibidas as seguintes formas de destinag¢do ou disposi¢ao final de residuos s6lidos
ou rejeitos:

I - lancamento em praias, no mar ou em quaisquer corpos hidricos;

IT - lancamento in natura a céu aberto, excetuados os residuos de mineragao;

III - queima a céu aberto ou em recipientes, instalacdes e equipamentos ndo licenciados para
essa finalidade;

IV - outras formas vedadas pelo poder prublico.

§ lo Quando decretada emergéncia sanitdria, a queima de residuos a céu aberto pode ser
realizada, desde que autorizada e acompanhada pelos 6rgdos competentes do Sisnama, do
SNVS e, quando couber, do Suasa.

§ 20 Assegurada a devida impermeabilizacdo, as bacias de decantacao de residuos ou rejeitos
industriais ou de mineracdo, devidamente licenciadas pelo 6rgdo competente do Sisnama, nao
sdo consideradas corpos hidricos para efeitos do disposto no inciso I do caput.

Art. 48. Sao proibidas, nas dreas de disposi¢do final de residuos ou rejeitos, as seguintes
atividades:

I - utilizagdo dos rejeitos dispostos como alimentacao;

IT - catacdo, observado o disposto no inciso V do art. 17;

III - criagdo de animais domésticos;

IV - fixacdo de habita¢des temporarias ou permanentes;

V - outras atividades vedadas pelo poder publico.

Art. 49. E proibida a importagao de residuos sdlidos perigosos e rejeitos, bem como de residuos
sOlidos cujas caracteristicas causem dano ao meio ambiente, a saude publica e animal e a
sanidade vegetal, ainda que para tratamento, reforma, redso, reutilizacdo ou recuperagao.

TITULO IV
DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 50. A inexisténcia do regulamento previsto no § 30 do art. 21 ndo obsta a atuagdo, nos
termos desta Lei, das cooperativas ou outras formas de associa¢do de catadores de materiais
reutilizdveis e recicldveis.

Art. 51. Sem prejuizo da obrigacdo de, independentemente da existéncia de culpa, reparar os
danos causados, a agdo ou omissao das pessoas fisicas ou juridicas que importe inobservancia
aos preceitos desta Lei ou de seu regulamento sujeita os infratores as sancdes previstas em lei,
em especial as fixadas na Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, que “dispde sobre as sangdes
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penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas a0 meio ambiente, e da
outras providéncias”, e em seu regulamento.

Art. 52. A observancia do disposto no caput do art. 23 e no § 20 do art. 39 desta Lei é
considerada obrigagdo de relevante interesse ambiental para efeitos do art. 68 da Lei n° 9.605,
de 1998, sem prejuizo da aplicacdo de outras sancdes cabiveis nas esferas penal e
administrativa.

Art. 53. O § 1o do art. 56 da Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, passa a vigorar com a
seguinte redagdo:

AT 5O, o

§ 1o Nas mesmas penas incorre quem:

I - abandona os produtos ou substancias referidos no caput ou os utiliza em desacordo com as
normas ambientais ou de seguranca;

IT - manipula, acondiciona, armazena, coleta, transporta, reutiliza, recicla ou d4 destinacao final
a residuos perigosos de forma diversa da estabelecida em lei ou regulamento.

Art. 54. A disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos, observado o disposto no §
lo do art. 90, deverd ser implantada em até 4 (quatro) anos ap0s a data de publicacdo desta Lei.

Art. 55. O disposto nos arts. 16 e 18 entra em vigor 2 (dois) anos apds a data de publicacao
desta Lei.

Art. 56. A logistica reversa relativa aos produtos de que tratam os incisos V e VI do caput do
art. 33 sera implementada progressivamente segundo cronograma estabelecido em
regulamento.

Art. 57. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.
Brasilia, 2 de agosto de 2010; 1890 da Independéncia e 1220 da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Rafael Thomaz Favetti

Guido Mantega

José Gomes Temporao

Miguel Jorge

Izabella Monica Vieira Teixeira
Joao Reis Santana Filho

Marcio Fortes de Almeida
Alexandre Rocha Santos Padilha
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ANEXO B

CRIANDO VALOR PARA AS PESSOAS E PEQUENAS EMPRESAS

Prezado (a),

Convidamos voce€ a participar de nossa pesquisa.

Voceé j4 ouviu falar de Logistica Reversa? Quando um produto qualquer chega
as suas maos, foi por meio da logistica e quando, por algum motivo, esse mesmo produto deve
retornar a loja que o vendeu ou a fabrica, chama-se Logistica Reversa. A Lei n° 12.305 de 02
de agosto de 2010, instituiu a Politica Nacional de Residuos Sé6lidos que obriga as empresas a
receberem os produtos e suas embalagens, apds o uso para a sua reinclusio na cadeia produtiva

ou o descarte adequado.

Essa dissertacdo de mestrado faz parte da pesquisa intitulada, A Logistica
Reversa de Pés-uso como Fator de Criacdo de Valor nas PME, coordenada pela Universidade
Autdnoma de Lisboa, e tem por objetivo entender as dificuldades das empresas em implantar
uma politica de logistica reversa e a dificuldade dos consumidores em efetuar o descarte
adequado dos produtos e residuos, bem como salientar a existéncia de vantagens mutuas nesse
processo, gerando valor, tanto para as pequenas e médias empresas (PME) quanto para o

consumidor.

As informacdes serdo tratadas de forma agrupada e os resultados serdo usados
para fins académicos, ndo sendo possivel a identificacdo dos respondentes e das empresas.

Portanto, fique a vontade em expressar a sua opinido verdadeira.

O tempo médio para responder o questiondrio € de 5 minutos. Agradecemos sua

atencdo e contamos com a sua participagdo em nossa pesquisa.

CLIENTE

1. Voce ja ouviu falar da Lei n° 10.305, de 02 de agosto de 2010 (Politica Nacional
de Residuos Solidos) que o responsabiliza por devolver as embalagens dos produtos adquiridos,

bem como os produtos que vocé adquiriu e ja deixou de usar por ter deixado de servir ou por
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terem sido danificados e que as empresas devem recebe-los para dar um destino adequado aos

referidos produtos?

() Sim ( )Niao

2. Vocé costuma separar embalagens de mercadorias recebidas e produtos que

deixou de usar para a coleta seletiva ou devolugdo as empresas? Por qué?

() Sim () Nio

3. Voce levaria embalagens e seus produtos apds o uso at€é um PEV (Ponto de

Entrega Voluntdrio) ou a alguma empresa que os recebesse? O que o motivaria a fazer isso?

() Sim ( )Nao

4. Qual € a sua motivagdo ao fazer a separacdo das embalagens e produtos apds o
uso para a coleta seletiva ou devolucdo as empresas?

( ) ajuda outras pessoas que vivem de reciclagem

( ) preocupacdo com a contamina¢do do meio ambiente

( ) reutilizacdo de produtos usados

() ganhar algo em troca (desconto em compras, crédito em transporte coletivo,
desconto nos impostos, etc)

( ) outros

5. O que também poderia motiva-lo a fazer o descarte correto das embalagens e dos

produtos apds o uso?

( ) ajuda outras pessoas que vivem de reciclagem
( ) preocupacdo com a contaminac¢ao do meio ambiente
( ) reutilizacdo de produtos usados

( ) ganhar algo em troca (desconto em compras, crédito em transporte coletivo,
desconto nos impostos, etc)

( ) outros
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6. No seu ponto de vista, qual a maior dificuldade em efetuar o descarte seletivo ou

a devolucdo das embalagens e dos produtos apds o uso?

(
(

) ndo existe descarte seletivo na sua cidade ou ndo sabe se existe
) distancia da sua casa até os PEV

) falta de incentivo/vantagem econdmica

) falta de tempo

) outros

7. Qual sua faixa etaria?

) 20 ou menos.
)21a30
)312a40
)41a50
)512a60

) 61 ou mais.
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ANEXO C

CRIANDO VALOR NAS PEQUENAS EMPRESAS
Prezado (a),
Convidamos voce€ a participar de nossa pesquisa.

Voce ja ouviu falar de Logistica Reversa? Quando um produto qualquer chega
as suas maos, foi por meio da logistica e quando, por algum motivo, esse mesmo produto deve
retornar a loja que o vendeu ou a fabrica, chama-se Logistica Reversa. A Lei n° 12.305 de 02
de agosto de 2010, instituiu a Politica Nacional de Residuos Sélidos que obriga as empresas a
receberem os produtos e suas embalagens, apds o uso para a sua reinclusio na cadeia produtiva

ou o descarte adequado.

Essa pesquisa faz parte da dissertacdo de mestrado intitulada, A Logistica
Reversa de Pds-uso como Fator de Criacdo de Valor nas PME, coordenada pela Universidade
Autdonoma de Lisboa, e tem por objetivo entender as dificuldades das empresas em implantar
uma politica de logistica reversa e a dificuldade dos consumidores em efetuar o descarte
adequado dos produtos e residuos, bem como salientar a existéncia de vantagens mutuas nesse
processo, gerando valor, tanto para as pequenas e médias empresas (PME) quanto para o

consumidor.

As informacdes serdo tratadas de forma agrupada e os resultados serdo usados
para fins académicos, ndo sendo possivel a identificacdo dos respondentes e das empresas.

Portanto, fique a vontade em expressar a sua opinido verdadeira.

O tempo médio para responder o questiondrio € de 5 minutos. Agradecemos sua

atencdo e contamos com a sua participagdo em nossa pesquisa.

EMPRESA

1. Vocé conhece as responsabilidades de sua empresa em relacdo a Politica

Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), Lei n° 10.305, de 02 de agosto de 2010?

() Sim () Niao
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2. Sua empresa produz algum tipo de residuo sélido (rejeitos, aparas, sobras,
embalagens e o préprio produto apds o uso), de acordo com a Lei n° 10.305, de 02 de agosto de

2010, ao entregar o seu produto ao cliente?

() Sim ( )Nao

() Sim ( )Nao

4. Em relacdo a pergunta anterior, qual foi a maior dificuldade na implantag¢do ou

ndo implantacdo da logistica reversa?
( ) Custo  ( ) Espaco Fisico ( ) Pessoal ( ) Conhecimento

( ) Outros

5. Sua empresa possui algum programa de fidelizacao de clientes? Se ndo possuli,

por qué?

() Sim ( )Nio

6. Se vocé respondeu SIM a pergunta anterior, esse programa de fidelizagdo de

clientes de sua empresa, gera retorno financeiro?

() Sim () Niao

7. Voce acredita ser possivel implantar um programa de logistica reversa aliada a
fidelizacao de seus clientes como forma de gerar valor aos seus produtos e imagem empresarial

trazendo vantagem competitiva?

(Lacerda, 2002)( ) Sim ( ) Nio
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8. Qual sua faixa etaria?

(

9. Sua empresa atua ha quantos anos no mercado?

(
(

) 20 ou menos.
)21 230
)312a40
)41 a50
)51a60

) 61 ou mais.

) 5 anos ou menos.

)5 eum més a 10 anos
) 10 e um més a 15 anos
) 15 e um més a 20 anos

) mais de 20 anos.

91



ANEXO D

DECRETO N° 10.240, DE 12 DE FEVEREIRO DE 2020

Regulamenta o inciso VI do caput do
art. 33 e o art. 56 da Lei n°® 12.305, de 2 de
agosto de 2010, e complementa o Decreto n°
9.177, de 23 de outubro de 2017, quanto a
implementagdo de sistema de logistica reversa
de produtos eletroeletrdnicos e  seus
componentes de uso doméstico.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art.
84, caput, inciso IV, da Constitui¢do, e tendo em vista o disposto nos art. 33, caput, inciso VI,
e art. 56 da Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010,

DECRETA:

Art. 1° Este Decreto estabelece normas para a implementacao de sistema de logistica reversa
obrigatdria de produtos eletroeletronicos de uso doméstico e seus componentes, de que trata o
inciso VI do caput do art. 33 e o art. 56 da Lei n° 12.305, de 2 agosto de 2010, e complementa
0 Decreto n°® 9.177, de 23 de outubro de 2017.

CAPITULOT

DAS DEFINICOES

Art. 2° Aplicam-se a este Decreto as defini¢Oes estabelecidas no art. 3° da Lei n® 12.305, de
2010, e no Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro de 2010.

Art. 3° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

I - acessorios - produtos ndo integrantes da estrutura fisica dos produtos eletroeletronicos e
que viabilizam, auxiliam ou facilitam seu uso pelos consumidores, incluidos controles remotos,

carregadores, tampas e cabos removiveis, entre outros;

IT - Grupo de Acompanhamento de Performance - grupo formado por entidades
representativas de ambito nacional dos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes
de produtos eletroeletronicos com os objetivos de acompanhar e divulgar a implementacdo do

sistema de logistica reversa e detalhar as funcdes e as atividades do grupo em regimento interno;
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Il - componentes - pecas, materiais, substincias e partes fixas ndo removiveis que
constituem e integram a estrutura fisica dos produtos eletroeletronicos e cuja auséncia

compromete o uso adequado dos produtos;

IV - consumidores - usudrios domésticos de produtos eletroeletronicos e seus componentes;

V - descarte - ato por meio do qual consumidores e usudrios domésticos dos produtos
eletroeletronicos de que trata este Decreto entregam os referidos produtos em um dos pontos de
recebimento estabelecidos, para fins de logistica reversa e destinacdo final ambientalmente

adequada;

VI - empresa - pessoa juridica fabricante, importadora, comerciante ou distribuidora dos

produtos eletroeletronicos de que trata este Decreto;

VII - entidade gestora - pessoa juridica constituida pelas empresas fabricantes e importadoras
ou associacOes de fabricantes e importadores de produtos eletroeletronicos, que atenda aos
requisitos técnicos de gestdo, com o objetivo de estruturar, implementar e operacionalizar o

sistema de logistica reversa de que trata este Decreto;

VIII - manual operacional basico - documento com orientacdes técnicas para manuseio,

transporte e armazenamento corretos dos produtos eletroeletronicos de que trata este Decreto;

IX - modelo coletivo - operacionalizacdo do sistema de logistica reversa de forma coletiva

pelas empresas, por meio de entidades gestoras;

X - modelo individual - operacionalizacio do sistema de logistica reversa de forma direta

pelas empresas ou por meio de terceiros, sem a participagdo de entidades gestoras;

XI - participante do sistema de logistica reversa - empresas, entidades gestoras e pessoas
fisicas ou juridicas contratadas ou subcontratadas para a realizacao de atividade relacionada a

gestdo, a implantacdo ou a operacao do sistema de logistica reversa;

XII - pontos de consolidagdo, de concentracdo ou de transbordo - locais destinados ao
recebimento, controle, acondicionamento € armazenamento tempordrio dos produtos
eletroeletronicos descartados pelos consumidores nos pontos de recebimento, sem a
descaracterizacdo dos referidos produtos, até sua transferéncia para a destinacdo final

ambientalmente adequada;
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XIII - ponto de recebimento, de entrega ou de coleta - locais fixos ou méveis destinados ao
recebimento e ao armazenamento temporario de produtos eletroeletronicos descartados pelos

consumidores;

XIV - produtos eletroeletronicos - equipamentos de uso doméstico cujo funcionamento

depende de correntes elétricas com tensdo nominal de, no maximo, duzentos e quarenta volts;

XV - produtos eletroeletronicos cinzas ou produtos cinzas - produtos eletroeletronicos e seus
acessorios importados ou comercializados de forma ndo oficial, ndo autorizado ou ndo

intencional pelo fabricante original;

XVI - produtos eletroeletronicos 6rfaos ou produtos 6rfaos - produtos eletroeletronicos e

seus acessOrios cujo fabricante ou importador deixou de existir no mercado atual;

XVII - uso doméstico - uso proprio ou pessoal, residencial ou familiar, exclusivamente por

pessoa fisica, dos produtos eletroeletronicos de que trata este Decreto; e

XVIII - uso ndo doméstico - os usos nao mencionados no inciso XVII, tais como o uso para
fins governamentais ou corporativos, o uso industrial e o uso comercial por pessoa juridica, nos

termos do disposto no art. 5°.

CAPITULO 11

DO OBJETO

Art. 4° O objeto deste Decreto € a estruturacdo, a implementacao e a operacionalizacdo de
sistema de logistica reversa de produtos eletroeletronicos e seus componentes de uso doméstico

existentes no mercado interno.

§ 1° O Anexo I estabelece a relagdo dos produtos eletroeletronicos objeto do sistema de

logistica reversa de que trata este Decreto.

§ 2° As empresas e entidades gestoras deverdo, por meio do Grupo de Acompanhamento de
Performance, apresentar e manter permanentemente atualizada junto ao Ministério do Meio

Ambiente e ao Ibama a relacdo de que trata o § 1°, que serd publicada no sitio eletronico do
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Sistema Nacional de InformacOes sobre a Gestdo dos Residuos Sdélidos - Sinir e pelos

responsaveis pelo sistema de logistica reversa.
Art. 5° Nao constituem objeto deste Decreto:

I - produtos eletroeletronicos e seus componentes de uso ndo doméstico, incluidos os
produtos de uso corporativo e os produtos utilizados em processos produtivos por usudrios

profissionais;

II - produtos eletroeletronicos de origem, uso ou aplicacdo em servicos de sadde, incluidos

os produtos utilizados nas residéncias (home care);

IIT - pilhas, baterias ou lampadas ndo integrantes ou removiveis da estrutura fisica dos
produtos eletroeletronicos constantes do Anexo I, que constituem objeto de sistemas de

logistica reversa proprio;

IV - componentes eletroeletronicos individualizados e ndo fixados aos produtos

eletroeletronicos de que trata este Decreto; e

V - grandes quantidades ou volumes de produtos eletroeletronicos oriundos de grandes

geradores de residuos sélidos, na forma da legislacdo municipal ou distrital.

Art. 6° A logistica reversa dos produtos eletroeletronicos de que tratam os incisos I, [ e V
do caput do art. 5° podera ser disciplinada contratualmente entre os geradores e os fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes dos produtos e sua destinacdo final ambientalmente
adequada estara prevista nos Planos de Gerenciamento de Residuos Solidos dos geradores de

residuos s6lidos de que trata o art. 20 da Lei n°® 12.305, de 2010.

Art. 7° As empresas ou entidades gestoras poderdo optar por receber em seus respectivos
sistemas de logistica reversa os produtos eletroeletronicos e seus componentes, com
caracteristicas similares aos produtos eletroeletronicos de uso doméstico, descartados por

microempresas ou empresas de pequeno porte.

CAPITULO 111

DA ESTRUTURACAO E DA IMPLEMENTACAO DO SISTEMA DE LOGISTICA
REVERSA DE PRODUTOS ELETROELETRONICOS
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Art. 8° A estruturacdo e a implementacdo do sistema de logistica reversa de que trata este

Decreto sera realizada em duas fases:

I - Fase 1, que iniciard na data de publicacdo deste Decreto e terminard em 31 de

dezembro de 2020, e abrangera:

a)

b)

d)

5

g)

a criacao do Grupo de Acompanhamento de Performance;

a adesdo de fabricantes e importadores as entidades gestoras, por meio de
instrumento juridico aplicével, ou a apresentacdo de seu modelo individual
para execucdo das atividades pelas quais sdo responsdveis no sistema de

logistica reversa;

a adesdo de comerciantes e distribuidores as entidades gestoras, por meio de
instrumento juridico aplicavel, ou a formalizacdo de sua participagdo em
sistema individual de fabricante ou importador para execu¢do das atividades

pelas quais sdo responsdveis no sistema de logistica reversa;

a instituicdo de mecanismo financeiro para assegurar a sustentabilidade
econdmica da estruturagdo, da implementacdo e da operacionalizacdo do

sistema de logistica reversa, nos termos do disposto no Capitulo V;

a estruturacao, por meio do Grupo de Acompanhamento de Performance, de
mecanismo que permita a coleta dos dados necessarios a0 monitoramento e
ao acompanhamento do sistema de logistica reversa pelas entidades gestoras

no modelo coletivo e pelas empresas no modelo individual;

a manifestacdo favordvel e ndo vinculante do Ministério do Meio Ambiente
em apoio as medidas fiscais de simplificacio da operacionalizacdo de
transporte e remessa entre Estados para destina¢do final ambientalmente
adequada de produtos eletroeletronicos, com isen¢do de impostos nas saidas

dos pontos de recebimento ou de consolidacio;

a regulamentacdo pelo Ibama, para fins de transporte interestadual, dos
produtos eletroeletronicos descartados que poderdo ser gerenciados como

residuos ndo perigosos, nas etapas de recebimento, de coleta ou de
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armazenamento tempordrio, que nao envolvam o desmonte, a separacdo de

componentes ou a exposicdo a possiveis constituintes perigosos; e

o apoio do Ministério do Meio Ambiente junto aos 6rgdos ambientais
h) competentes para a ado¢do de medidas simplificadoras que possibilitem a

instalacdo de pontos de recebimento e pontos de consolidacdo nos Estados; e

I - Fase 2, que iniciard em 1° de janeiro de 2021, e compreendera:

a habilitacdo de prestadores de servicos que poderdo atuar no sistema de

a)
logistica reversa de produtos eletroeletronicos;
a elaboragdo de planos de comunicagdo e de educacdo ambiental nao formal
) com o objetivo de divulgar a implantacdo do sistema de logistica reversa e
) S : .
qualificar formadores de opinido, liderancas de entidades, associacdes e
gestores municipais para apoiar a implementagdo do sistema; e
a instalacdo de pontos de recebimento ou de consolidacdo, de acordo com o
c)

cronograma previsto no Anexo II.

§ 1° A Fase 2 serd implementada prioritariamente nos Estados que atenderem ao disposto

n_n

nas alineas "e" e "f", conforme o cronograma de implementacdo que consta do Anexo II.

§ 2° O cronograma de implementacdo estabelecido no Anexo II serd atualizado, no sitio
eletronico do sistema de logistica reversa, com os Municipios que serdo anualmente atendidos

em cada Estado, na medida em que ocorrer a implementacao.

§ 3° Na hipétese de atraso nas medidas de que tratam as alineas "f" e "g" do inciso I do caput,
referentes a simplificagdo dos procedimentos de recebimento, acondicionamento, manuseio,
armazenamento tempordrio e transporte primario dos produtos eletroeletronicos, poderd ocorrer

a revisdo do cronograma de implementacio do sistema de logistica reversa.

§ 4° No processo de revisdo de que trata o § 3°
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I - ndo serd admitida a exclusdo de Municipios; e

II - serd admitido somente o remanejamento dos Municipios a serem atendidos, ao longo dos

anos previstos no cronograma do Anexo II.

CAPITULO IV

DA OPERACIONALIZACAO DO SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA DE PRODUTOS
ELETROELETRONICOS

Art. 9° Na operacionalizacdo do sistema de logistica reversa, o gerenciamento dos produtos

eletroeletronicos descartados obedecera as seguintes etapas:

I - descarte, pelos consumidores, dos produtos eletroeletronicos em pontos de recebimento;

IT - recebimento e armazenamento tempordrio dos produtos eletroeletronicos descartados em

pontos de recebimento ou em pontos de consolidagcdo, conforme o caso;

III - transporte dos produtos eletroeletronicos descartados dos pontos de recebimento até os

pontos de consolidagdo, se necessdrio; e
IV - destinagdo final ambientalmente adequada.

Art. 10. E vedada a comercializacdo, a doacdo, a transferéncia ou outra acao de destinacio
dos produtos eletroeletronicos descartados ou armazenados nos pontos de recebimento ou nos
pontos de consolidagdo a terceiros ndo participantes do sistema de logistica reversa de que trata

este Decreto.

Art. 11. Nao haverd remuneracio, ressarcimento ou pagamento aos consumidores que
efetuarem a entrega dos produtos eletroeletronicos nos pontos de recebimento, exceto a adoc¢ao

de mecanismos de incentivos pelas empresas ou pelas entidades gestoras.
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Art. 12. O transporte, no ambito do sistema de logistica reversa, serd documentado nos

"n_n

termos do disposto na alinea "g" do inciso I do caput do art. 8°, quando aplicdvel.

Art. 13. Integrardo o sistema de logistica reversa somente os recicladores que:

I - obtiverem licenga dos 6rgdos ambientais competentes integrantes do Sistema Nacional

do Meio Ambiente - Sisnama;

II - forem habilitados pelas empresas ou pelas entidades gestoras e, quando necessdrio, pelos
6rgaos do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitdria - SNVS e do Sistema Unificado de

Atendimento a Sanidade Agropecudria - Suasa; e

III - atenderem as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT NBR

16156:2013 e NBR 15833:2018, quando cabiveis.

Art. 14. A disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos resultantes dos processos
de reciclagem serd realizada pelos provedores habilitados pelas empresas ou pelas entidades
gestoras, observadas as condi¢Oes e os padrOes estabelecidos pelos oOrgdos ambientais

competentes integrantes do Sisnama, do SNVS e do Suasa.

Art. 15. As diretrizes e os critérios técnicos bésicos de operacionalizacdo do sistema de
logistica reversa de produtos eletroeletronicos estardo descritos no manual operacional bésico

que serd disponibilizado no sitio eletronico do Sinir.

CAPITULO V

DO FINANCIAMENTO DO SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA DE PRODUTOS
ELETROELETRONICOS

Art. 16. Os recursos financeiros necessarios a sustentabilidade econdmica do sistema de

logistica reversa:

I - serdo repassados pelas empresas por meio de pagamento direto as entidades gestoras ou
por sistemas individuais, na propor¢ao correspondente a sua participacdo no mercado de uso

doméstico; e
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IT - contemplardo todas as fases da operacdo do sistema de logistica reversa, incluida a

execug¢do dos planos de comunicagdo e de educacdo ambiental ndo formal; e

IIT - serdo fixados de forma diferenciada para cada tipo de produto eletroeletronico,
definidos de acordo com critérios técnicos e econdmicos e as particularidades do produto e

observados os indices oficiais de reajuste.

Art. 17. Os recursos financeiros para o custeio do sistema de logistica reversa poderdo ser
informados, por meio de observacdo em nota fiscal, no momento da venda do produto

eletroeletronico em sua integralidade e sem adi¢do, valor agregado ou célculo de lucro.

Art. 18. Nao serdo custeados pelo mecanismo financeiro de que trata este Capitulo os custos
e as despesas relacionados as providéncias necessdrias ao descarte dos produtos

eletroeletronicos.

Pardgrafo nico. Os custos e as despesas de que trata o caput serdo arcados
exclusivamente pelo consumidor ou pela pessoa que realize o descarte, sem qualquer 6nus para

as empresas, as entidades gestoras ou os participantes do sistema de logistica reversa.

Art. 19. O pagamento direto de que trata o inciso I do caput do art. 16 serd feito pelas
empresas as entidades gestoras no modelo coletivo de logistica reversa, nos termos

estabelecidos em  instrumento  juridico privado firmado entre as  partes.

CAPITULO VI

DO GRUPO DE ACOMPANHAMENTO DE PERFORMANCE

Art. 20. As empresas criardo o Grupo de Acompanhamento de Performance, ao qual

compete:

I - acompanhar a implementacio e a operacionaliza¢do do sistema de logistica reversa dos

produtos eletroeletronicos de que trata este Decreto;
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II - elaborar seu instrumento de governancga, no prazo de cento de oitenta dias, contado da

data de entrada em vigor deste Decreto;

III - identificar e avaliar dificuldades, conflitos e obstdculos a estruturacio, a implementagao

e a operacionalizacdo do sistema de logistica reversa;

IV - contratar estudos relacionados a implementag@o e a operacdo do sistema de logistica

reversa,

V - debater resultados de estudos, dados, avalia¢des, relatorios, projetos e informacgdes sobre

o objeto deste Decreto;

VI - propor a revisdo periddica anual do cronograma e das metas do sistema de logistica
reversa, incluidas as metas de implantacdo e de estruturacdo progressiva € as metas regionais,

a ser submetida a avaliacdo do Ministério do Meio Ambiente;

VII - acompanhar continuamente a implantacdo, a operacdo e a gestdo dos sistemas de

logistica reversa e sua efetividade.

VIII - definir os critérios para a uniformizacdo da operacionalizacdo do sistema de logistica

reversa e os parametros a serem observados pelos executores;

IX - equalizar os pesos, em toneladas, de produtos eletroeletronicos destinados de forma
ambientalmente adequada pelas entidades gestoras ou pelos sistemas individuais, de forma a
permitir a sua contabilizacdo global e a sua compensacdo financeira, de acordo com o
mecanismo estabelecido nos termos do Capitulo V e com o volume de processamento

verificado;

X - compilar os dados disponibilizados pelas entidades gestoras e pelos modelos individuais,
na forma de relatério de desempenho do sistema de logistica reversa, a ser encaminhado

anualmente ao Ministério do Meio Ambiente;

XI - elaborar as diretrizes para a revisdo, atualizacdo ou otimizacdo dos planos de
comunicacdo e de educagdo ambiental ndo formal do sistema de logistica reversa de produtos

eletroeletronicos de que trata o Capitulo XIII; e

XII - articular-se com o Ministério do Meio Ambiente, o Ibama e os 6rgdos ambientais

estaduais e municipais.
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Art. 21. O Grupo de Acompanhamento de Performance serd composto por representantes de

entidades de ambito nacional do setor privado representativas dos:
I - fabricantes;
IT - importadores;
III - distribuidores;
IV - comerciantes; e
V - entidades gestoras.

Art. 23. O Grupo de Acompanhamento de Performance se reunird, no minimo, a cada cento

e oitenta dias.

CAPITULO VII

DAS ENTIDADES GESTORAS

Art. 24. As entidades gestoras sdo pessoas juridicas, sem finalidade econdmica, constituidas
pelas empresas ou pelas associacdes de fabricantes e de importadores de produtos
eletroeletronicos para a execu¢do das acdes relacionadas a estruturacdo, a implementacdo, a

gestdo e a operacdo do sistema de logistica reversa.

Art. 25. As empresas que ndo aderirem ao modelo coletivo de sistema de logistica reversa
por meio de entidades gestoras comprovardo aos Orgdos ambientais competentes a

implementac¢do individual do sistema de logistica reversa.

Art. 26. Para fins do disposto neste Decreto, serdo admitidas como entidades gestoras

somente as pessoas juridicas que cumprirem os seguintes requisitos:

I - demonstracdo de efetiva representatividade das empresas fabricantes e importadoras, por
meio de estatuto social ou instrumento legal de constitui¢ao, de contrato de prestacao de servico

ou de outro instrumento juridico;
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IT - notificagdo do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica - Cade acerca da sua

constituicdo e dos seus objetivos sociais; e

III - demonstracdo de capacidade técnica e de execucdo das atividades relacionadas a
implantacdo de sistemas de logistica reversa de que trata este Decreto, principalmente por meio
da apresentacdo de plano para implantacdo de pontos de recebimento e de lista de fornecedores
habilitados e licenciados ao transporte, a0 armazenamento e a destinac¢ao final ambientalmente

adequada dos produtos eletroeletronicos.

Pardgrafo tinico. Os documentos a que se refere o caput serdo apresentados ao Ministério
do Meio Ambiente ou ao 6rgdo ou a entidade por ele indicado, que comunicardo seu

posicionamento ao Grupo de Acompanhamento de Performance e a parte interessada.
Art. 27. Compete as entidades gestoras:

I - declarar de forma coletiva os resultados do sistema de logistica reversa, principalmente
quanto ao peso dos produtos eletroeletronicos comercializados no mercado interno e dos
produtos encaminhados a destinagdo final ambientalmente adequada, de forma a demonstrar o

cumprimento das metas por suas empresas associadas;

IT - acompanhar continuamente a estruturacdo, a implementacdo, a operacdo e a gestdo do

sistema de logistica reversa, em representacao aos interesses de suas empresas associadas; e

III - disponibilizar relatérios para fins de verificacdo do cumprimento das a¢des de sua
responsabilidade previstas neste Decreto, resguardado o sigilo das informacdes, mediante

solicitacdo e justificativa das empresas.

Art. 28. As entidades gestoras e as empresas participardo da execuc¢do dos planos de
comunicacdo € de educagcdo ambiental ndo formal, de que trata o Capitulo XIII, para a
realizacdo de acOes de informagdo, de divulgacdo e de conscientizacdo dos consumidores e da

sociedade, no ambito do sistema de logistica reversa.

Art. 29. Para fins do disposto no Capitulo IV e no art. 27, as entidades gestoras poderdao

contratar ou subcontratar terceiros para a prestacao de servicos.

Art. 30. As entidades gestoras e os sistemas individuais prestardo informacdes ao Grupo de
Acompanhamento de Performance e ao Sinir, para acompanhamento e avaliagdo dos resultados

do sistema de logistica reversa.
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Pardgrafo tinico. A critério do Ministério do Meio Ambiente, as informacdes a que se refere

o caput poderdo ser solicitadas diretamente as entidades gestoras ou aos modelos individuais.

CAPITULO VIII

DA PARTICIPACAO DOS CONSUMIDORES NO SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA
DE PRODUTOS ELETROELETRONICOS

Art. 31. S@o obrigacdes dos consumidores no ambito do sistema de logistica reversa de que

trata este Decreto:

I - segregar e armazenar os produtos eletroeletronicos separadamente das outras fragdes de
residuos sdlidos, para a manutencdo de sua integridade fisica e prevengdo de riscos a saude

humana ou de danos ao meio ambiente;

IT - remover, previamente ao descarte, as informagdes e os dados privados e os programas
em que eles estejam armazenados nos produtos eletroeletronicos, discos rigidos, cartdes de

memoria e estruturas semelhantes, quando existentes; e

III - descartar os produtos eletroeletronicos de forma adequada e desligados, nos pontos de
recebimento especificos do sistema de logistica reversa, observados os procedimentos e as
orientagdes relativas aos descartes constantes dos manuais dos produtos, do manual operacional

basico ou dos demais meios de comunicacao previstos no art. 43.

§ 1° Na hipétese de inobservancia ao disposto no inciso Il do caput, ndo subsistird
responsabilidade das empresas, das entidades gestoras ou de outro participante do sistema de
logistica reversa pelos dados ou pelas informacdes que nao tenham sido excluidas do produto

eletroeletronico.
§ 2° Na hipétese de uso indevido ou ndo autorizado dos dados e informacdes de que trata

o caput, o consumidor formalizard dentncia as autoridades competentes, que apurardo a autoria

e a materialidade, a fim de responsabilizar individualmente o infrator.
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Art. 32. O descarte dos produtos eletroeletronicos efetuado no ambito do sistema de logistica

reversa implica:

I - a perda da propriedade técita e imediata, de forma irrevogével e irretratdvel, dispensadas

formalidades adicionais;

IT - a ciéncia do consumidor de que os dados neles eventualmente armazenados sao
irrecuperaveis e de que nenhuma forma de indenizacdo, pagamento ou ressarcimento lhe serd

devida.

CAPITULO IX

DAS OBRIGACOES

Secao 1

Dos fabricantes e dos importadores

Art. 33. Sdo obrigacdes dos fabricantes e dos importadores no ambito do sistema de logistica

reversa de que trata este Decreto:

I - dar destinacdo final ambientalmente adequada, preferencialmente para reciclagem, a cem

por cento dos produtos eletroeletronicos que forem recebidos pelo sistema;

IT - informar ao Grupo de Acompanhamento de Performance os critérios objetivos para a
realizacdo do cdlculo do balanco de massa de produtos eletroeletronicos, observados os

parametros estabelecidos no art. 48, especialmente:

a estimativa do peso médio unitario de cada um dos produtos eletroeletronicos
a) de que trata este Decreto comercializados no mercado interno no ano-base de

2018; e

a atualizagdo periddica das estimativas de que trata a alinea "a" de acordo com

a evolucdo do peso dos produtos em diferentes anos-base;
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III - participar da execugdo dos planos de comunicac¢do e de educagdo ambiental ndo formal;

IV - disponibilizar aos 6rgdos integrantes do Sisnama, quando solicitado, o relatério para
verificacdo do cumprimento das acOes de sua responsabilidade previstas neste Decreto,

resguardado o sigilo das informagdes, mediante solicitacdo e justificativa.

Pardgrafo uinico. As obrigacdes dos fabricantes e dos importadores de produtos
eletroeletronicos participantes de sistema de logistica reversa coletivo serdo cumpridas por

meio de entidades gestoras, em conformidade com instrumento juridico aplicavel.

Art. 34. Sdo obriga¢cdes dos importadores no ambito do sistema de logistica reversa de que

trata este Decreto:

I - participar de um sistema de logistica reversa como requisito de conformidade para a

importacdo e comercializacdo dos produtos eletroeletronicos; e

IT - fazer constar da Declaracdo de Importagdo para as autoridades competentes, a
informacdo do responsavel por estruturar, implementar e operacionalizar o sistema de logistica
reversa do importador, como requisito para concessdo da licenca de importacdo de produtos

eletroeletronicos.

Secio 2

Dos distribuidores

Art. 35. Sao obrigacdes dos distribuidores no ambito do sistema de logistica reversa de que

trata este Decreto:

I - incentivar, por meio de suas entidades representativas ou por meio de acordos ou
contratos, a adesdo as entidades gestoras ou a participacao individual ao sistema de logistica

reversa dos estabelecimentos varejistas que facam parte de sua cadeia comercial;
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IT - informar aos estabelecimentos varejistas que facam parte de sua cadeia comercial sobre

o processo de operacionalizac¢do do sistema de logistica reversa;

IIT - disponibilizar ou custear os espagos fisicos para os pontos de consolidagdo a serem
utilizados no sistema de logistica reversa, observados os requisitos do manual operacional

basico; e

IV - disponibilizar, quando solicitado pelos 6rgdos integrantes do Sisnama, relatério para
verificacdo do cumprimento das acOes de sua responsabilidade previstas neste Decreto,

resguardado o sigilo das informagdes, mediante solicitacdo e justificativa.

Pardgrafo nico. As obrigacdes dos distribuidores de produtos eletroeletronicos
participantes de sistema de logistica reversa coletivo poderdo ser cumpridas por meio de

entidades gestoras, em conformidade com instrumento juridico aplicavel.

Secao 3

Dos comerciantes

Art. 36. S3o obrigacdes dos comerciantes no ambito do sistema de logistica reversa de que

trata este Decreto:

I - informar aos consumidores, nos pontos de recebimento, acerca das responsabilidades de

que trata o Capitulo VIII;

IT - receber, acondicionar e armazenar temporariamente os produtos eletroeletronicos
descartados pelos consumidores nos pontos de recebimento e efetuar a devolucdo destes
produtos aos fabricantes e aos importadores, observados os requisitos do manual operacional

basico e do instrumento formal firmado com a entidade gestora ou com a empresa;

III - participar da execugdo dos planos de comunicagdo e de educa¢ao ambiental nao formal;

<,

IV - disponibilizar aos 6rgdos integrantes do Sisnama, quando solicitado, relatério para
verificacdo do cumprimento das acdes de sua responsabilidade previstas neste Decreto,

resguardado o sigilo das informagdes, mediante solicitacdo e justificativa.
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§ 1° As empresas prestadoras de servicos de telefonia mével que comercializam os produtos
eletroeletronicos de que trata este Decreto estdo sujeitas as mesmas obrigagdes dos

comerciantes.

§ 2° As obrigagdes previstas no caput aplicam-se as empresas que comercializam produtos

eletroeletronicos em lojas fisicas, em vendas a distincia e por meio de comércio eletronico.

§ 3° As obrigagdes dos comerciantes de produtos eletroeletronicos participantes do modelo
coletivo de logistica reversa poderdo ser cumpridas em parceria com entidades gestoras, em

conformidade com instrumento juridico aplicavel.

CAPITULO X

DA PARTICIPACAO DE COOPERATIVAS E DE ASSOCIACOES DE CATADORES
NO SISTEMA DE LOGISTICA REVERSA

Art. 37. As cooperativas e as associacOes de catadores de materiais reciclaveis poderdao

integrar o sistema de logistica reversa de que trata este Decreto:
I - desde que sejam legalmente constituidas e habilitadas; e

IT - por meio de instrumento legal firmado entre a cooperativa ou a associagdo e as empresas

ou entidades gestoras, para prestacio dos servicos, na forma da legislacao.

CAPITULO XI

DA PARTICIPACAO DOS TITULARES DOS SERVICOS PUBLICOS DE
LIMPEZA URBANA E DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Art. 38. No sistema de logistica reversa de que trata este Decreto, os titulares dos servigos

publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos s6lidos ndo sdo encarregados de executar
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as acgoes e atividades de responsabilidade dos fabricantes, dos importadores, dos distribuidores

e dos comerciantes.

Pardgrafo tinico. Sem prejuizo do disposto no caput, os titulares dos servigos publicos de
limpeza urbana e de manejo de residuos s6lidos poderdo realizar, em carater voluntdrio, as suas
expensas € desvinculados do sistema de logistica reversa, campanhas ou programas paralelos

de destinagdo final ambientalmente adequada de produtos eletroeletronicos.

Art. 39. O disposto no § 7° do art. 33 da Lei n° 12.305, de 2010, podera ser aplicado mediante
acordo prévio firmado entre a empresa ou a entidade gestora e os titulares dos servigos ptiblicos

de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos.

CAPITULO XII

DAS INICIATIVAS ISOLADAS PARA LOGISTICA REVERSA DE PRODUTOS
ELETROELETRONICOS

Art. 40. As 1niciativas isoladas de logistica reversa de produtos eletroeletronicos que nao
forem objeto de contratagdo ou de acordo prévio com as empresas ou entidades gestoras serdo
consideradas ac¢des de cunho voluntdrio e desvinculadas do sistema de logistica reversa previsto

neste Decreto.

Pardgrafo uinico. Os responsaveis pelas iniciativas isoladas de logistica reversa de produtos
eletroeletronicos deverdo dar destinagao final ambientalmente adequada a cem por cento dos

produtos eletroeletronicos coletados, em cumprimento ao disposto na Lei n° 12.305, de 2010.

CAPITULO XIII

DOS PLANOS DE COMUNICACAO E DE EDUCACAO AMBIENTAL NAO FORMAL

Art. 41. Sao objetivos do plano de comunicagio:
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I - divulgar a implantacdo do sistema de logistica reversa de que trata este Decreto para os

envolvidos em suas etapas operacionais, principalmente para os consumidores; e

IT - estimular o descarte de produtos eletroeletronicos e suas embalagens nos pontos de

recebimento do sistema de logistica reversa.
Art. 42. O plano de comunicagd@o conterd, no minimo:

I - a destina¢do final ambientalmente adequada de produtos eletroeletronicos de que trata
este Decreto e suas embalagens e a vedag@o de sua disposicao juntamente com outros residuos

s6lidos e rejeitos;

IT - a remocdo, prévia ao descarte, de qualquer informagdes e dados privados e de programas
em que eles estejam armazenados nos produtos eletroeletronicos de que trata este Decreto,

discos rigidos, cartdes de memdria e estruturas semelhantes, quando existentes;

III - os cuidados necessérios na devolucdo e no manuseio de produtos eletroeletronicos de

que trata este Decreto, de acordo com o manual operacional bésico;

IV - os aspectos ambientais proprios do ciclo de vida dos produtos eletroeletronicos de que

trata este Decreto;
V - as informacdes sobre a localizacdo dos pontos de recebimento; e

VI - a criagdo e a manuten¢do de sitio eletronico e sistema de informacdo para divulgacao

das acoes do sistema de logistica reversa.

Art. 43. A execucdo do plano de comunicagdo poderd ocorrer por meio dos seguintes

veiculos de comunicacdo, entre outros:
I - midia digital, com andncios, videos e banners;
IT - midia impressa, com revistas, folders, cartilhas, gibis e encartes);
III - televisao e radio;
IV - outdoor:;
V - busdoor e painéis para Onibus, trens e metro;
VI - redes sociais;

VII - campanhas itinerantes e caravanas; e
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VIII - palestras e eventos.

Art. 44. E objetivo do plano de educagio ambiental ndo formal a execucio de agdes que
visem a qualificacdo de formadores de opinido, de liderancas de entidades, de associacdes e de

gestores municipais para apoiar a implantagdo do sistema.

Art. 45. Os planos de comunicacdo e de educagdo ambiental ndo formal atualizados serdo
disponibilizados no sitio eletronico e no sistema de informagdo para divulgacdo das acdes do

sistema de logistica reversa de que trata o inciso VI do caput do art. 42.

Art. 46. Os planos de comunicacao e de educagao ambiental ndo formal serdo reavaliados

pelas empresas e entidades gestoras, preferencialmente, a cada dois anos.

CAPITULO XIV

DOS OBJETIVOS E DAS METAS

Art. 47. A implantacdo do sistema de logistica reversa tem como objetivo a criagdo € a
estruturacdo de um sistema para recebimento e destinacdo final ambientalmente adequada de

produtos eletroeletronicos de uso doméstico, constantes no Anexo L.

Art. 48. A definicdo e a priorizacdo pelas empresas ou pelas entidades gestoras, da

quantidade e da localizac@o dos pontos de recebimento, considerard os seguintes parametros:
I - a quantidade de domicilios com energia elétrica;

IT - a estimativa da quantidade de produtos eletroeletronicos e de seus componentes

comercializados no mercado interno;

Il - a estimativa da quantidade de produtos eletroeletronicos e de seus componentes

descartados pelos consumidores anualmente;
IV - a demonstragdo da capacidade de financiamento do sistema de logistica reversa;
V - a distribui¢do geografica do uso de produtos eletroeletronicos e de seus componentes;
VI - os dados demograficos, tais como populacdo, densidade populacional e quantidade de

pessoas residentes na drea urbana;
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VII - a distribui¢do demografica das atividades econdmicas;
VIII - a distancia de deslocamento dos consumidores aos pontos de recebimento; e

IX - a infraestrutura atual e futura do Pais, para gerenciamento, transporte e destinacdo final

ambientalmente adequada de produtos eletroeletronicos.

§ 1° Os parametros de que trata o caput visam a garantir a cobertura geogréfica nacional, a
modalidade e a periodicidade das operacgdes logisticas inerentes ao sistema de logistica reversa,

observados os critérios de viabilidade técnica e econdmica do sistema de logistica reversa.

§ 2° Cada Municipio atendido pelo sistema de logistica reversa constante do Anexo III,

instalard, no minimo, um ponto de recebimento a cada vinte e cinco mil habitantes.

Art. 49. A estruturacdo e a implantacdo do sistema de logistica reversa de que trata este
Decreto ocorrerd no prazo de cinco anos, contado da data de publicacdo deste Decreto,

conforme as metas anuais € nao cumulativas estabelecidas no Anexo II.

§ 1° No quinto ano de sua implantacdo, o sistema de logistica reversa deverd coletar e
destinar, de forma ambientalmente adequada, dezessete por cento, em peso, dos produtos

eletroeletronicos comercializados no mercado interno de uso doméstico no ano-base de 2018.

§ 2° A base de célculo da meta serd estabelecida no limite da propor¢ao do peso dos produtos
eletroeletronicos colocados no mercado interno de uso doméstico pelos fabricantes, pelos
importadores, pelos distribuidores e pelos comerciantes de produtos eletroeletronicos de uso

doméstico, integrantes de modelos coletivos ou individuais.

§ 3° Observadas as peculiaridades do ciclo de vida de cada uma das categorias de produtos
eletroeletronicos de que trata este Decreto, o cdlculo da meta de que trata o § 1° podera utilizar

ano-base diverso, mediante apresentacdo das justificativas técnicas.

§ 4° Os responsdveis pelo sistema de logistica reversa dardo destinacao final ambientalmente
adequada a cem por cento dos produtos eletroeletronicos recebidos, inclusive aos produtos

orfaos e cinzas.

Art. 50. As metas estabelecidas no Anexo Il serdo submetidas a revisao periddica anual, com

base nos dados:

I - da avaliacdo do cumprimento dos cronogramas de estruturacdo do sistema de logistica

reversa e das obrigacdes atribuidas as empresas e as entidades gestoras;
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IT - dos resultados constantes dos relatérios apresentados ao Ministério do Meio Ambiente,

nos termos do disposto no Capitulo XV; e
III - de viabilidade técnica, econdmica, legal ou logistica.

§ 1° A quantidade, em peso, de produtos eletroeletronicos coletada e destinada de forma
ambientalmente adequada e a quantidade de Municipios e de Estados abrangidos pelo sistema
de logistica reversa durante a Fase 1 poderdo ser utilizados para o abatimento do cumprimento

da meta de recolhimento estabelecida para a Fase 2.

§ 2° A quantidade, em peso, de produtos eletroeletronicos coletada e destinada de forma
ambientalmente adequada e a quantidade de cidades e de Estados abrangidos pelo sistema de
logistica reversa em determinado ano da Fase 2, que superarem a meta estabelecida para aquele

ano, poderao ser utilizados para o abatimento do cumprimento da meta dos anos subsequentes.

Art. 51. A definicao do peso dos produtos eletroeletronicos comercializados no mercado

interno no ano-base de 2018 considerard os dados declarados:
I - pelas entidades gestoras das empresas, para os modelos coletivos; e
IT - individualmente, para os modelos individuais.

Art. 52. A equivaléncia entre o peso dos produtos eletroeletronicos descartados no sistema
de logistica reversa e o peso dos produtos eletroeletronicos comercializados serd obtida de
acordo com o tipo do produto, conforme o resultado da média ponderada do peso unitério

multiplicado pela quantidade comercializada no mercado interno.

Pardgrafo uinico. A média ponderada a que se refere o caput serd informada pelas empresas
ou pelas entidades gestoras, por meio do Grupo de Acompanhamento de Performance,
resguardada a confidencialidade e o sigilo legal e podera ser anualmente revisada, observadas
as alteracdes no peso unitario dos produtos eletroeletronicos decorrentes de inovagdes inerentes

ao setor.

Art. 53. O peso dos produtos eletroeletronicos descartados sera verificado no momento de

sua entrada nos pontos de consolidagcdo ou pelos recicladores.

Pardgrafo tinico. Para fins do disposto no caput, serd reportado somente o peso dos produtos

eletroeletronicos comprovadamente destinados de forma ambientalmente adequada.
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Art. 54. O atendimento as metas do sistema de logistica reversa dependerd da efetiva
participacdo dos atores do ciclo de vida dos produtos eletroeletronicos de que trata este Decreto,

observados os limites de suas atribui¢des individuais e compartilhadas.

Art. 55. Poder4 ser realizada compensacao financeira dos recursos na forma do instrumento
juridico previamente celebrado entre as entidades gestoras, proporcionalmente ao peso dos
produtos eletroeletronicos destinados de forma ambientalmente adequada por cada entidade

gestora ou modelo individual, nos termos do disposto no Capitulo VI.

CAPITULO XV

DA AVALIACAO E DO MONITORAMENTO DO SISTEMA

Art. 56. A avaliagdo e o monitoramento do sistema de logistica reversa de que trata este
Decreto serdo realizados por meio da apresentacdo de dados, informagdes, relatérios, estudos
ou outros instrumentos equivalentes, a serem encaminhados ao Ministério do Meio Ambiente,
assegurados, na forma da lei, os regimes de confidencialidade e de sigilo comercial, industrial

ou financeiro, sem prejuizo de outras protecdes legais.
§ 1° Os dados, informagdes, relatorios e estudos de que trata o caput conterdao, no minimo:
I - arelacdo dos Municipios atendidos pelo sistema de logistica reversa;
IT - a relacdo com a identificag@o e os enderecos dos pontos de recebimento;
III - o peso dos produtos eletroeletronicos recebidos pelo sistema de logistica reversa;

IV - a média ponderada do peso unitario por tipo de produto no ano-base de 2018, para fins

da equivaléncia de que trata o art. 52;

V - arelacdo das empresas recicladoras utilizadas, incluido o Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica - CNP]J, o peso dos produtos eletroeletronicos recepcionados e a situagdo das empresas

perante o 6rgao de controle ambiental;

VI - as informagdes sobre o status do cumprimento das metas pactuadas;
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VII - os dados e as informagdes sobre a execucao dos planos de comunicagdo e de educacao

ambiental ndo formal; e

VIII - outros aspectos relevantes para o acompanhamento da performance do sistema de

logistica reversa.

§ 2° O Grupo de Acompanhamento de Performance disponibilizara o relatério anual de
desempenho ao Ministério do Meio Ambiente até 31 de marco de cada ano, com as informagdes
e os dados consolidados no periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro do ano anterior,
fornecidos pelas empresas gestoras, pelas empresas associadas, pelas empresas representadas e

pelas empresas que operam os sistemas individuais.

§ 3° A apresentacdo anual do relatério consolidado de que trata o § 2° ou de estudos e
instrumentos equivalentes ao Ministério do Meio Ambiente implica a disponibilizacio, a
atualizacdo e a completude de dados, de indicadores, de estatisticas e de informagdes relativas

as agoes do sistema de logistica reversa.

§ 4° Deverao ser realizadas auditorias anuais para verificagdo dos dados fornecidos pelas
empresas e entidades gestoras para a comprovacdo do desempenho e das condig¢Oes

estabelecidas neste Decreto.
§ 5° As auditorias de que trata o § 4°:
I - terdo caréter independente; e
I - serdo realizadas por terceira parte contratadas pelas empresas ou entidades gestoras.

§ 6° O Grupo de Acompanhamento de Performance estabelecerd a forma das auditorias de

que trata o § 4°, mediante aprovacdo do Ministério do Meio Ambiente.

§ 7° As empresas e entidades gestoras submeterao os respectivos relatérios das auditorias de
que tratam os § 4° a § 6° ao Grupo de Acompanhamento de Performance e ao Poder Publico,

quando solicitado.

CAPITULO XVI

DO TRATAMENTO NAO DISCRIMINATORIO
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Art. 57. As obrigacdes dos fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes e
consumidores e do Poder Puiblico relacionadas ao sistema de logistica reversa de produtos
eletroeletronicos sdo individualizadas e encadeadas, nos termos do disposto neste Decreto e na

Lei n°® 12.305, de 2010.

Pardgrafo unico. Além do disposto no caput, serao observados:
I - o tratamento ndo discriminatério e a inexisténcia de discrepancia nas obrigacdes de

fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de produtos eletroeletronicos;

Il - a manutencdo da isonomia das condi¢des de concorréncia no mercado interno de

produtos eletroeletronicos de uso doméstico; e

III - o atendimento aos principios de transparéncia, de eficiéncia, de equidade, de prestacao
de contas, de responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, de razoabilidade,
de proporcionalidade, de cooperagdo do setor empresarial a0 ndo monopdlio de fornecimento e
de visdo sistémica na gestdo dos residuos sélidos em conformidade com as melhores praticas

de governanca e de padrdes €éticos.

Art. 58. Para fins do disposto neste Decreto, o tratamento ndo discriminatdrio pressupde que
as relacdes entre fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de produtos

eletroeletronicos observem e cumpram as disposi¢des de que trata este Decreto.

CAPITULO XVII

DAS EMBALAGENS DE PRODUTOS ELETROELETRONICOS

Art. 59. Aplicam-se as embalagens de produtos eletroeletronicos objeto do sistema de

logistica reversa de que trata este Decreto as disposi¢des deste Capitulo.

Art. 60. As embalagens dos produtos eletroeletronicos serdo recebidas pelo sistema de

logistica reversa nos pontos de recebimento em que forem descartados os produtos
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eletroeletronicos, sem prejuizo da possibilidade de serem firmados instrumento juridico com

outro sistema de logistica reversa de embalagens.

Art. 61. A destinacdo final ambientalmente adequada serd dada as embalagens dos produtos

eletroeletronicos recebidas nos pontos de recebimento.

Art. 62. As embalagens dos produtos eletroeletronicos recebidas e as embalagens

comercializadas no mercado interno serao:

I - contabilizadas separadamente dos produtos eletroeletronicos descartados, de acordo com

o tipo de material; e
IT - reportadas ao Grupo de Acompanhamento de Performance.

Art. 63. 0O recebimento de outras embalagens que ndo correspondam aos produtos
eletroeletronicos serd admitido e poderd ser contabilizado para fins de compensacdo da
quantidade de embalagens de produtos eletroeletronicos comercializados no mercado, nos

termos do disposto no art. 64.

Art. 64. A meta quantitativa de recuperacao de materiais recicldveis serd equivalente a meta
estabelecida em um dos instrumentos de que trata o art. 15 do Decreto n° 7.404, de 2010, para

o sistema de logistica reversa de embalagens, observadas as fases estabelecidas no Capitulo III.

CAPITULO XVIII

DAS PENALIDADES

Art. 65. Na hipoétese de descumprimento, sem justa causa, das obrigacdes previstas neste
Decreto, a parte infratora ficara sujeita as sancdes administrativas, civis € penais previstas na

legislacao.

Art. 66. A responsabilidade das empresas e das entidades gestoras serd aferida de forma
individualizada, com a avaliagdo do cumprimento das respectivas obrigacdes, nos termos do
disposto neste Decreto, observadas as competéncias fiscalizatérias do 6érgdo competente do

Sisnama.
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Art. 67. As infracdes individualizadas ndo implicardo responsabilidade solidaria ou

subsidiaria.

CAPITULO XIX

DISPOSICOES FINAIS

Art. 68. As empresas, as entidades gestoras ou o Grupo de Acompanhamento de
Performance indicardo, de forma expressa e fundamentada, o fornecimento de informagdes
protegidas, em regime de confidencialidade, ao Poder Publico, com vistas a seguranca das
informacgdes.

Art. 69. Sera garantido ao Poder Publico o acesso aos dados de interesse mantidos nos
sistemas de informacdes e monitoramento dos sistemas de logistica reversa das empresas, das
entidades gestoras e do Grupo de Acompanhamento de Performance.

Art. 70. As empresas e as entidades gestoras fornecerdo relatérios ao Grupo de
Acompanhamento de Performance para fins de verificagdo do cumprimento de suas atribuicoes,
em especial daquelas estabelecidas no Capitulo VI.

Art. 71. O Ministério do Meio Ambiente poderd revisar as metas, 0s cronogramas, 0s prazos
ou o ano-base estabelecidos neste Decreto, além de estabelecer novas fases, metas, cronogramas
ou ano-base, incluido o periodo compreendido apds o encerramento da Fase 2 de que trata o §
2° do art. 8°.

Art. 72. O Ministério do Meio Ambiente e o Conselho Nacional do Meio Ambiente -
Conama poderao editar ato normativo com o objetivo de condicionar a emissao ou a renovacao
de licencas de operacdo a demonstracao do atendimento as exigéncias legais de estruturacio e
de implementacdo de sistemas de logistica reversa de produtos eletroeletronicos de uso

doméstico e seus componentes, observando o disposto na Lei Complementar n° 140, de 8 de
dezembro de 2011.

Art. 73. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacio.
Brasilia, 12 de fevereiro de 2020; 199° da Independéncia e 132° da Republica.
JAIR MESSIAS BOLSONARO

Ricardo de Aquino Salles
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ANEXO E

DECRETO N° 7.404, DE 23 DE DEZEMBRO DE 2010

Regulamenta a Lei n® 12.305, de 2 de
agosto de 2010, que institui a Politica Nacional
de Residuos Sélidos, cria o Comité
Interministerial da Politica Nacional de
Residuos Soélidos e o Comité Orientador para a
Implantacdo dos Sistemas de Logistica
Reversa, e d4 outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribui¢des que lhe confere o art.
84, incisos IV e VI, alinea "a", da Constitui¢cdo, e tendo em vista o disposto na Lei n® 12.305,
de 2 de agosto de 2010,

DECRETA:

TITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Este Decreto estabelece normas para execugdo da Politica Nacional de
Residuos Soélidos, de que trata a Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010.

Art. 2° A Politica Nacional de Residuos Sélidos integra a Politica Nacional do Meio
Ambiente e articula-se com as diretrizes nacionais para o saneamento bdsico e com a Politica
Federal de Saneamento Basico, nos termos da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, com a
Lein®11.107, de 6 de abril de 2005, e com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental, regulada
pela Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999.

TITULO 11
DO COMITE INTERMINISTERIAL DA POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS
SOLIDOS

Art. 3° (Declarado revogado pelo Decreto n® 10.179, de 18/12/2019, publicado no
DOU de 19/12/2019, em vigor 30 dias apds a publicacdo)

Art. 4° (Declarado revogado pelo Decreto n’® 10.179, de 18/12/2019, publicado no
DOU de 19/12/2019, em vigor 30 dias apds a publicacdo)

TITULO 111
DAS RESPONSABILIDADES DOS GERADORES DE RESIDUOS SOLIDOS E
DO PODER PUBLICO

CAPITULO 1
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DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 5° Os fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes, consumidores e
titulares dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos sao
responsaveis pelo ciclo de vida dos produtos.

Pardgrafo Unico. A responsabilidade compartilhada serd implementada de forma
individualizada e encadeada.

Art. 6° Os consumidores sdao obrigados, sempre que estabelecido sistema de coleta
seletiva pelo plano municipal de gestdao integrada de residuos sélidos ou quando instituidos
sistemas de logistica reversa na forma do art. 15, a acondicionar adequadamente e de forma
diferenciada os residuos sélidos gerados e a disponibilizar adequadamente os residuos sélidos
reutilizdveis e reciclaveis para coleta ou devolucdo. Pardgrafo tnico A obrigagdo referida no
caput ndo isenta os consumidores de observar as regras de acondicionamento, segregacio e
destinacdo final dos residuos previstas na legislacdo do titular do servi¢o publico de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos.

Art. 7° O Poder Prublico, o setor empresarial e a coletividade sdo responsdveis pela
efetividade das acdes voltadas para assegurar a observancia da Politica Nacional de Residuos
Soélidos e das diretrizes e determinacdes estabelecidas na Lei n° 12.305, de 2010, e neste
Decreto.

Art. 8° O disposto no art. 32 da Lei n° 12.305, de 2010, ndo se aplica as embalagens
de produtos destinados a exportacdo, devendo o fabricante atender as exigéncias do pais
importador.

CAPITULO 11
DA COLETA SELETIVA

Art. 9° A coleta seletiva dar-se-4 mediante a segregacdo prévia dos residuos solidos,
conforme sua constituicdo ou composi¢ao.

§ 1° A implantacdo do sistema de coleta seletiva € instrumento essencial para se
atingir a meta de disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos, conforme disposto no
art. 54 da Lei n° 12.305, de 2010.

§ 2° O sistema de coleta seletiva serd implantado pelo titular do servico publico de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e deverd estabelecer, no minimo, a separacao de
residuos secos e umidos e, progressivamente, ser estendido a separacdo dos residuos secos em
suas parcelas especificas, segundo metas estabelecidas nos respectivos planos.

§ 3° Para o atendimento ao disposto neste artigo, os geradores de residuos solidos
deverdo segrega-los e disponibilizd-los adequadamente, na forma estabelecida pelo titular do
servico publico de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

Art. 10. Os titulares do servico publico de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos, em sua drea de abrangéncia, definirdo os procedimentos para o acondicionamento
adequado e disponibilizac¢do dos residuos sélidos objeto da coleta seletiva.

Art. 11. O sistema de coleta seletiva de residuos s6lidos priorizard a participagdo de

cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e
recicldveis constituidas por pessoas fisicas de baixa renda.
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Art. 12. A coleta seletiva poderd ser implementada sem prejuizo da implantagdo de
sistemas de logistica reversa.

CAPITULO 111
DA LOGISTICA REVERSA

Secao I
Das Disposicoes Gerais

Art. 13. A logistica reversa € o instrumento de desenvolvimento econdmico e social
caracterizado pelo conjunto de a¢des, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e
a restitui¢do dos residuos sélidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou
em outros ciclos produtivos, ou outra destina¢@o final ambientalmente adequada.

Art. 14. O sistema de logistica reversa de agrotdxicos, seus residuos e embalagens,
seguird o disposto na Lei n° 7.802, de 11 de julho de 1989, e no Decreto n° 4.074, de 4 de janeiro
de 2002.

Secao 11
Dos Instrumentos e da Forma de Implantacao da Logistica Reversa

Art. 15. Os sistemas de logistica reversa serdo implementados e operacionalizados
por meio dos seguintes instrumentos:

I - acordos setoriais;

IT - regulamentos expedidos pelo Poder Publico; ou

III - termos de compromisso.

§ 1° Os acordos setoriais firmados com menor abrangéncia geografica podem
ampliar, mas ndo abrandar, as medidas de prote¢do ambiental constantes dos acordos setoriais
e termos de compromisso firmados com maior abrangéncia geografica.

§ 2° Com o objetivo de verificar a necessidade de sua revisdo, os acordos setoriais,
os regulamentos e os termos de compromisso que disciplinam a logistica reversa no ambito
federal deverdo ser avaliados pelo Comité Orientador referido na Secdo III em até cinco anos
contados da sua entrada em vigor.

Art. 16. Os sistemas de logistica reversa dos produtos e embalagens previstos no
art. 33, incisos I a IV, da Lei n°® 12.305, de 2010, cujas medidas de protecao ambiental podem
ser ampliadas mas ndo abrandadas, deverdo observar as exigéncias especificas previstas em:

I - lei ou regulamento;

II - normas estabelecidas pelos 6rgaos do Sistema Nacional do Meio Ambiente -
SISNAMA, do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitiria - SNVS, do Sistema Unico de Atencio
a Sanidade Agropecuaria - SUASA e em outras normas aplicaveis; ou

IIT - acordos setoriais e termos de compromisso.

Art. 17. Os sistemas de logistica reversa serdo estendidos, por meio da utiliza¢ao
dos instrumentos previstos no art. 15, a produtos comercializados em embalagens plasticas,
metdalicas ou de vidro, e aos demais produtos e embalagens, considerando prioritariamente o
grau e a extensdo do impacto a satde publica e ao meio ambiente dos residuos gerados.

Pardgrafo tnico. A definicdo dos produtos e embalagens a que se refere o caput
deverd considerar a viabilidade técnica e econdmica da logistica reversa, a ser aferida pelo
Comité Orientador.
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Art. 18. Os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes dos produtos
referidos nos incisos II, I1I, V e VI do art. 33 da Lei n® 12.305, de 2010, bem como dos produtos
e embalagens referidos nos incisos I e IV e no § 1° do art. 33 daquela Lei, deverdo estruturar e
implementar sistemas de logistica reversa, mediante o retorno dos produtos e embalagens apds
0 uso pelo consumidor.

§ 1° Na implementacdo e operacionalizacdo do sistema de logistica reversa poderdao
ser adotados procedimentos de compra de produtos ou embalagens usadas e instituidos postos
de entrega de residuos reutilizaveis e reciclaveis, devendo ser priorizada, especialmente no caso
de embalagens pds-consumo, a participagdo de cooperativas ou outras formas de associacdes
de catadores de materiais reciclaveis ou reutilizaveis.

§ 2° Para o cumprimento do disposto no caput, os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes ficam responsdveis pela realiza¢do da logistica reversa no limite
da propor¢do dos produtos que colocarem no mercado interno, conforme metas progressivas,
intermedidrias e finais, estabelecidas no instrumento que determinar a implementacdo da
logistica reversa.

Subsecio I
Dos Acordos Setoriais

Art. 19. Os acordos setoriais sdo atos de natureza contratual, firmados entre o Poder
Publico e os fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes, visando a implantacao
da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto.

Art. 20. O procedimento para implantacio da logistica reversa por meio de acordo
setorial poderd ser iniciado pelo Poder Publico ou pelos fabricantes, importadores,
distribuidores ou comerciantes dos produtos e embalagens referidos no art. 18.

§ 1° Os acordos setoriais iniciados pelo Poder Publico serdo precedidos de editais
de chamamento, conforme procedimento estabelecido nesta Subsecao.

§ 2° Os acordos setoriais iniciados pelos fabricantes, importadores, distribuidores
ou comerciantes serdo precedidos da apresentacdo de proposta formal pelos interessados ao
Ministério de Meio Ambiente, contendo os requisitos referidos no art. 23.

§ 3° Poderao participar da elaborac¢do dos acordos setoriais representantes do Poder
Publico, dos fabricantes, importadores, comerciantes e distribuidores dos produtos e
embalagens referidos no art. 33 da Lei n° 12.305, de 2010, das cooperativas ou outras formas
de associagdes de catadores de materiais reciclaveis ou reutilizdveis, das industrias e entidades
dedicadas a reutilizac@o, ao tratamento e a reciclagem de residuos sélidos, bem como das
entidades de representagdo dos consumidores, entre outros.

Art. 21. No caso dos procedimentos de iniciativa da Unido, a implantacdo da
logistica reversa por meio de acordo setorial terd inicio com a publicacdo de editais de
chamamento pelo Ministério do Meio Ambiente, que poderdo indicar:

I - os produtos e embalagens que serdo objeto da logistica reversa, bem como as
etapas do ciclo de vida dos produtos e embalagens que estardo inseridas na referida logistica;

IT - 0 chamamento dos interessados, conforme as especificidades dos produtos e
embalagens referidos no inciso I;

III - o prazo para que o setor empresarial apresente proposta de acordo setorial,
observados os requisitos minimos estabelecidos neste Decreto e no edital;

IV - as diretrizes metodoldgicas para avaliagdo dos impactos sociais € econdmicos
da implantacdo da logistica reversa;
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V - a abrangéncia territorial do acordo setorial; e

VI - outros requisitos que devam ser atendidos pela proposta de acordo setorial,
conforme as especificidades dos produtos ou embalagens objeto da logistica reversa.

§ 1° A publicacdo do edital de chamamento serd precedida da aprovacao, pelo
Comite Orientador, da avaliacdo da viabilidade técnica e econdmica da implantacdo da logistica
reversa, promovida pelo grupo técnico previsto no § 3° do art. 33.

§ 2° As diretrizes metodoldgicas para avaliacdo dos impactos sociais € econdmicos
da implantacdo da logistica reversa referidas no inciso IV do caput serdo estabelecidas pelo
Comité Orientador.

Art. 22. No caso dos procedimentos de iniciativa dos fabricantes, importadores,
distribuidores ou comerciantes, as propostas de acordo setorial serdo avaliadas pelo Ministério
do Meio Ambiente, consoante os critérios previstos no art. 28, que as enviard ao Comité
Orientador para as providéncias previstas no art. 29.

Art. 23. Os acordos setoriais visando a implementagdo da logistica reversa deverao
conter, no minimo, os seguintes requisitos:

I - indicacao dos produtos e embalagens objeto do acordo setorial;

IT - descricao das etapas do ciclo de vida em que o sistema de logistica reversa se
insere, observado o disposto no inciso IV do art. 3° da Lei n° 12.305, de 2010;

III - descri¢ao da forma de operacionalizacdo da logistica reversa;

IV - possibilidade de contratacdo de entidades, cooperativas ou outras formas de
associacdo de catadores de materiais recicldveis ou reutilizdveis, para execucdo das acdes
propostas no sistema a ser implantado;

V - participacdo de Orgdos publicos nas acdes propostas, quando estes se
encarregarem de alguma etapa da logistica a ser implantada;

VI - definicdo das formas de participacdo do consumidor;

VII - mecanismos para a divulgacdo de informacgdes relativas aos métodos
existentes para evitar, reciclar e eliminar os residuos sélidos associados a seus respectivos
produtos e embalagens;

VIII - metas a serem alcancadas no ambito do sistema de logistica reversa a ser
implantado;

IX - cronograma para a implantacdo da logistica reversa, contendo a previsao de
evolucdo até o cumprimento da meta final estabelecida;

X - informacdes sobre a possibilidade ou a viabilidade de aproveitamento dos
residuos gerados, alertando para os riscos decorrentes do seu manuseio;

XTI - identificacdo dos residuos perigosos presentes nas vdrias acdes propostas € 0s
cuidados e procedimentos previstos para minimizar ou eliminar seus riscos e impactos a saude
humana e ao meio ambiente;

XII - avaliacdo dos impactos sociais e econdmicos da implantacdo da logistica
reversa;

XIII - descri¢do do conjunto de atribui¢des individualizadas e encadeadas dos
participantes do sistema de logistica reversa no processo de recolhimento, armazenamento,
transporte dos residuos e embalagens vazias, com vistas a reutilizacdo, reciclagem ou
disposi¢do final ambientalmente adequada, contendo o fluxo reverso de residuos, a
discriminacdo das vdrias etapas da logistica reversa e a destina¢do dos residuos gerados, das
embalagens usadas ou pds-consumo e, quando for o caso, das sobras do produto, devendo
incluir:

a) recomendacdes técnicas a serem observadas em cada etapa da logistica, inclusive
pelos consumidores e recicladores;
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b) formas de coleta ou de entrega adotadas, identificando os responséveis e
respectivas responsabilidades;

c) acles necessdrias e critérios para a implantacdo, operacdo e atribuicdo de
responsabilidades pelos pontos de coleta;

d) operacgdes de transporte entre os empreendimentos ou atividades participantes,
identificando as responsabilidades; e

e) procedimentos e responsdveis pelas acdes de reutilizacdo, de reciclagem e de
tratamento, inclusive triagem, dos residuos, bem como pela disposi¢do final ambientalmente
adequada dos rejeitos; e

X1V - clausulas prevendo as penalidades aplicaveis no caso de descumprimento das
obrigagdes previstas no acordo.

Pardgrafo tnico. As metas referidas no inciso VIII do caput poderdo ser fixadas
com base em critérios quantitativos, qualitativos ou regionais.

Art. 24. Durante as discussoes para a elaboracdo do acordo setorial, o grupo técnico
a que se refere o § 3° do art. 33 poderd promover iniciativas com vistas a estimular a adesdo as
negociagdes do acordo, bem como realizar reunides com os integrantes da negocia¢do, com
vistas a que a proposta de acordo setorial obtenha éxito.

Art. 25. Deverdo acompanhar a proposta de acordo setorial os seguintes
documentos:

I - atos constitutivos das entidades participantes e relacdo dos associados de cada
entidade, se for o caso;

IT - documentos comprobatdrios da qualificagdo dos representantes e signatarios da
proposta, bem como cOpia dos respectivos mandatos; e

III - copia de estudos, dados e demais informagdes que embasarem a proposta.

Art. 26. As propostas de acordo setorial serdo objeto de consulta publica, na forma
definida pelo Comité Orientador.

Art. 27. O Ministério do Meio Ambiente deverd, por ocasido da realizagao da
consulta publica:

I - receber e analisar as contribui¢des e documentos apresentados pelos 6rgaos e
entidades publicas e privadas; e

I - sistematizar as contribuicdes recebidas, assegurando-lhes a maxima
publicidade.

Art. 28. O Ministério do Meio Ambiente fard a avaliacdo das propostas de acordo
setorial apresentadas consoante os seguintes critérios minimos:

I - adequacao da proposta a legislacdo e as normas aplicdveis;

IT - atendimento ao edital de chamamento, no caso dos processos iniciados pelo
Poder Publico, e apresentacdo dos documentos que devem acompanhar a proposta, em qualquer
caso;

IIT - contribuicdo da proposta e das metas apresentadas para a melhoria da gestao
integrada e do gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos sélidos e para a reducao
dos impactos a saide humana e ao meio ambiente;

IV - observancia do disposto no art. 9° da Lei n® 12.305, de 2010, quanto a ordem
de prioridade da aplicagdo da gestdo e gerenciamento de residuos s6lidos propostos;

V - representatividade das entidades signatdrias em relacdo a participacdo de seus
membros no mercado dos produtos e embalagens envolvidos; e
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VI - contribuicao das a¢des propostas para a inclusao social e geracdo de emprego
e renda dos integrantes de cooperativas e associacdes de catadores de materiais reutilizdveis e
recicldveis constituidas por pessoas fisicas de baixa renda.

Art. 29. Concluida a avaliacdo a que se refere o art. 28, o Ministério do Meio
Ambiente a enviard ao Comité Orientador, que podera:

I - aceitar a proposta, hipétese em que convidard os representantes do setor
empresarial para assinatura do acordo setorial;

II - solicitar aos representantes do setor empresarial a complementacao da proposta
de estabelecimento de acordo setorial; ou

IIT - determinar o arquivamento do processo, quando ndo houver consenso na
negocia¢do do acordo.

Pardgrafo dnico. O acordo setorial contendo a logistica reversa pactuada serd
subscrito pelos representantes do setor empresarial e pelo Presidente do Comité Orientador,
devendo ser publicado no Didrio Oficial da Unido.

Subsecao 11
Do Regulamento

Art. 30. Sem prejuizo do disposto na Subsecdo I, a logistica reversa poderad ser
implantada diretamente por regulamento, veiculado por decreto editado pelo Poder Executivo.

Parédgrafo unico. Na hipotese prevista no caput, antes da edi¢do do regulamento, o
Comité Orientador deverd avaliar a viabilidade técnica e econdmica da logistica reversa.

Art. 31. Os sistemas de logistica reversa estabelecidos diretamente por decreto
deverdo ser precedidos de consulta publica, cujo procedimento sera estabelecido pelo Comité
Orientador.

Subsecao 111
Dos Termos de Compromisso

Art. 32. O Poder Publico podera celebrar termos de compromisso com os
fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes referidos no art. 18, visando o
estabelecimento de sistema de logistica reversa:

I - nas hipdteses em que ndo houver, em uma mesma area de abrangéncia, acordo
setorial ou regulamento especifico, consoante estabelecido neste Decreto; ou

IT - para a fixacdo de compromissos € metas mais exigentes que o previsto em
acordo setorial ou regulamento.

Paragrafo tnico. Os termos de compromisso terdo eficidcia a partir de sua
homologacdo pelo 6rgdo ambiental competente do SISNAMA, conforme sua abrangéncia
territorial.

Secao I1I
Do Comité Orientador para Implementaciao de Sistemas de Logistica Reversa

Art. 33. Fica instituido o Comité Orientador para Implantacio de Sistemas de
Logistica Reversa - Comité Orientador, com a seguinte composi¢ao:

I - Ministro de Estado do Meio Ambiente;

II - Ministro de Estado da Sauide;

IIT - Ministro de Estado do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior;

125



IV - Ministro de Estado da Agricultura, Pecudria e Abastecimento; e

V - Ministro de Estado da Fazenda.

§ 1° O Comité Orientador serd presidido pelo Ministro de Estado do Meio
Ambiente.

§ 2° O Ministério do Meio Ambiente exercerd a fungdo de secretaria-executiva do
Comité Orientador e expedird os atos decorrentes das decisdes do colegiado.

§ 3° O Comité Orientador serd assessorado por grupo técnico, composto por
representantes do Ministério do Meio Ambiente, do Ministério da Satde, do Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, do Ministério da Fazenda e do Ministério de
Agricultura, Pecudria e Abastecimento.

§ 4° Nas hipoteses em que forem abordados temas referentes as suas respectivas
competéncias ou dreas de atua¢do, o Comité Orientador poderd convidar a compor o grupo
técnico referido no § 3° representantes:

I - de outros Ministérios, de 6rgdos e entidades da administracdo publica federal;

IT - dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios; e

III - de entidades representativas de setores da sociedade civil diretamente
impactados pela logistica reversa.

§ 6° As decisdes do Comité Orientador serdo tomadas por maioria simples de votos,
presente a maioria absoluta dos membros.

§ 7° Os membros referidos no caput elaborardo o regimento interno do Comité
Orientador, que devera conter, no minimo:

I - 0 procedimento para divulgacdo da pauta das reunides;

IT - os critérios para participacdo dos 6rgdos e entidades no grupo técnico de que
trata o § 4°;

IIT - as regras para o funcionamento do grupo técnico de assessoramento e do
colegiado; e

IV - os critérios de decisdo no caso de empate nas deliberacdes colegiadas.

Art. 34. Compete ao Comité Orientador:

I - estabelecer a orientacdo estratégica da implementacdo de sistemas de logistica
reversa instituidos nos termos da Lei n°® 12.305, de 2010, e deste Decreto;

IT - definir as prioridades e aprovar o cronograma para o langcamento de editais de
chamamento de propostas de acordo setorial para a implantacao de sistemas de logistica reversa
de iniciativa da Unido;

III - fixar cronograma para a implantacdo dos sistemas de logistica reversa;

IV - aprovar os estudos de viabilidade técnica e econdmica;

V - definir as diretrizes metodoldgicas para avaliacdo dos impactos sociais e
econdmicos dos sistemas de logistica reversa;

VI - avaliar a necessidade da revisdo dos acordos setoriais, dos regulamentos e dos
termos de compromisso que disciplinam a logistica reversa no ambito federal;

VII - definir as embalagens que ficam dispensadas, por razdes de ordem técnica ou
econOmica, da obrigatoriedade de fabricacdo com materiais que propiciem a reutilizagdo e
reciclagem;

VIII - definir a forma de realizacdo da consulta publica relativa a proposta de
implementagdo de sistemas de logistica reversa;

IX - promover estudos e propor medidas de desoneracdo tributdria das cadeias
produtivas sujeitas a logistica reversa e a simplificacdo dos procedimentos para o cumprimento
de obrigacdes acessorias relativas a movimentacdo de produtos e embalagens sujeitos a
logistica reversa; e
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X - propor medidas visando incluir nos sistemas de logistica reversa os produtos e
embalagens adquiridos diretamente de empresas nao estabelecidas no Pais, inclusive por meio
de comércio eletronico.

TITULO IV
DAS DIRETRIZES APLIC{WEIS A g}ESTAo E GERENCIAMENTO DOS
RESIDUOS SOLIDOS

Art. 35. Na gestdo e gerenciamento de residuos sélidos, deverad ser observada a
seguinte ordem de prioridade: ndo geracdo, reducdo, reutilizagdo, reciclagem, tratamento dos
residuos sélidos e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos.

Art. 36. A utilizacdo de residuos sélidos nos processos de recuperacdo energética,
incluindo o co-processamento, obedecerd as normas estabelecidas pelos 6rgdos competentes.

Art. 37. A recuperagdo energética dos residuos solidos urbanos referida no § 1° do
art. 9° da Lei n° 12.305, de 2010, assim qualificados consoante o art. 13, inciso I, alinea "c",
daquela Lei, devera ser disciplinada, de forma especifica, em ato conjunto dos Ministérios do
Meio Ambiente, de Minas e Energia e das Cidades.

Parédgrafo unico. O disposto neste artigo ndo se aplica ao aproveitamento energético
dos gases gerados na biodigestao e na decomposi¢do da matéria organica dos residuos sélidos

urbanos em aterros sanitarios.

Art. 38. Os geradores de residuos s6lidos deverao adotar medidas que promovam a
reducdo da geracdo dos residuos, principalmente os residuos perigosos, na forma prevista nos
respectivos planos de residuos solidos e nas demais normas aplicaveis.

Art. 39. O gerenciamento dos residuos sdlidos presumidamente veiculadores de
agentes etioldgicos de doencas transmissiveis ou de pragas, dos residuos de servigos de
transporte gerados em portos, aeroportos e passagens de fronteira, bem como de material
apreendido proveniente do exterior, observard o estabelecido nas normas do SISNAMA, do
SNVS e do SUASA, relativamente a suas respectivas dreas de atuacao.

i TITULO V
DA PARTICIPACAO DOS CATADORES DE MATERIAIS
RECICLAVEIS E REUTILIZAVEIS

Art. 40. O sistema de coleta seletiva de residuos sélidos e a logistica reversa
priorizardo a participagdo de cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores de
materiais reutilizdveis e recicldveis constituidas por pessoas fisicas de baixa renda.

Art. 41. Os planos municipais de gestdo integrada de residuos sélidos definirdo
programas e agdes para a participacdo dos grupos interessados, em especial das cooperativas
ou outras formas de associa¢do de catadores de materiais reutilizdveis e reciclaveis formadas
por pessoas fisicas de baixa renda.

Art. 42. As agdes desenvolvidas pelas cooperativas ou outras formas de associacao
de catadores de materiais reutilizdveis e recicldveis no ambito do gerenciamento de residuos
solidos das atividades relacionadas no art. 20 da Lei n°® 12.305, de 2010, deverao estar descritas,
quando couber, nos respectivos planos de gerenciamento de residuos sélidos.
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Art. 43. A Unido deverd criar, por meio de regulamento especifico, programa com
a finalidade de melhorar as condi¢des de trabalho e as oportunidades de inclusdo social e
econOmica dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis.

Art. 44. As politicas publicas voltadas aos catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis deverdo observar:

I - a possibilidade de dispensa de licitagao, nos termos do inciso XXVII do art. 24
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, para a contratacdao de cooperativas ou associagoes de
catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis;

IT - o estimulo a capacitacdo, a incubacdo e ao fortalecimento institucional de
cooperativas, bem como a pesquisa voltada para sua integracdo nas acdes que envolvam a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos; e

IIT - a melhoria das condicdes de trabalho dos catadores.

Pardgrafo tnico. Para o atendimento do disposto nos incisos II e III do caput,
poderdo ser celebrados contratos, convénios ou outros instrumentos de colaboracdo com
pessoas juridicas de direito publico ou privado, que atuem na criagdo e no desenvolvimento de
cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e
recicldveis, observada a legislacdo vigente.

TITULO VI
DOS PLANOS DE RESIDUOS SOLIDOS

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 45. Sao planos de residuos solidos:

I - o Plano Nacional de Residuos Sélidos;

II - os planos estaduais de residuos sélidos;

III - os planos microrregionais de residuos sé6lidos e os planos de residuos sélidos
de regides metropolitanas ou aglomeragdes urbanas;

IV - os planos intermunicipais de residuos sélidos;

V - os planos municipais de gestao integrada de residuos sélidos; e

VI - os planos de gerenciamento de residuos sélidos.

§ 1° O Ministério do Meio Ambiente e os demais 6rgaos competentes dardo ampla
publicidade, inclusive por meio da rede mundial de computadores, a proposta preliminar, aos
estudos que a fundamentaram, ao resultado das etapas de formulacao e ao contetido dos planos
referidos no Capitulo II deste Titulo, bem como assegurardo o controle social na sua
formulac¢do, implementacdo e operacionalizag@o, observado o disposto na Lei n° 10.650, de 16
de abril de 2003, e na Lei n°® 11.445, de 2007.

§ 2° Os planos de gerenciamento de residuos da construgdo civil serdo regidos pelas
normas estabelecidas pelos 6rgdos competentes do SISNAMA.

CAPITULO 11

DOS PLANOS DE RESIDUOS SOLIDOS ELABORADOS
PELO PODER PUBLICO

Secao I
Do Plano Nacional de Residuos Solidos
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Art. 46. O Plano Nacional de Residuos Soélidos seréd elaborado pela Unido, sob a
coordenacdo do Ministério do Meio Ambiente, com vigéncia por prazo indeterminado e
horizonte de vinte anos, devendo ser atualizado a cada quatro anos.

Art. 47. A elaboracdo do Plano Nacional de Residuos Sélidos devera ser feita de
acordo com o seguinte procedimento:

I - formulacdo e divulgacdo da proposta preliminar em até cento e oitenta dias,
contados a partir da publicacdo deste Decreto, acompanhada dos estudos que a fundamentam

II - submissao da proposta a consulta publica, pelo prazo minimo de sessenta dias,
contados da data da sua divulgacio;

III - realizag¢do de, no minimo, uma audiéncia publica em cada regido geografica do
Pais e uma audiéncia puiblica de ambito nacional, no Distrito Federal, simultaneamente ao
periodo de consulta publica referido no inciso II;

IV - apresentagdo da proposta daquele Plano, incorporadas as contribuig¢des
advindas da consulta e das audiéncias publicas, para apreciagdo dos Conselhos Nacionais de
Meio Ambiente, das Cidades, de Recursos Hidricos, de Saude e de Politica Agricola; e

V - encaminhamento pelo Ministro de Estado do Meio Ambiente ao Presidente da
Republica da proposta de decreto que aprova aquele Plano.

Secao I1
Dos Planos Estaduais e dos Planos Regionais de Residuos Sélidos

Art. 48. Os planos estaduais de residuos sélidos serdo elaborados com vigéncia por
prazo indeterminado, horizonte de atuagdo de vinte anos e deverdo ser atualizados ou revistos
a cada quatro anos.

Parédgrafo tnico. Os planos estaduais de residuos solidos devem abranger todo o
territério do respectivo Estado e atender ao conteido minimo previsto no art. 17 da Lei n°
12.305, de 2010.

Art. 49. Além dos planos estaduais, os Estados poderdo elaborar planos
microrregionais de residuos sélidos, bem como planos de regides metropolitanas ou
aglomeracoes urbanas.

§ 1° Na elaboracdo e implementacdo dos planos referidos no caput, os Estados
deverdo assegurar a participagdo de todos os Municipios que integram a respectiva
microrregido, regido metropolitana ou aglomerag@o urbana.

§ 2° O conteudo dos planos referidos no caput devera ser estabelecido em conjunto
com os Municipios que integram a respectiva microrregido, regido metropolitana ou
aglomeracdo urbana, ndo podendo ser excluida ou substituida qualquer das prerrogativas
atinentes aos Municipios.

Secao I1I
Dos Planos Municipais de Gestao Integrada de Residuos Sélidos

Art. 50. Os planos municipais de gestdo integrada de residuos solidos serdo
elaborados consoante o disposto no art. 19 da Lei n® 12.305, de 2010.

§ 1° Os planos municipais de gestdo integrada de residuos sélidos deverdao ser
atualizados ou revistos, prioritariamente, de forma concomitante com a elaboragdo dos planos
plurianuais municipais.

129



§ 2° Os planos municipais de gestdo integrada de residuos sélidos deverdo
identificar e indicar medidas saneadoras para os passivos ambientais originados, entre outros,
de:

I - areas contaminadas, inclusive lix0es e aterros controlados; e

II - empreendimentos sujeitos a elaboracdo de planos de gerenciamento de residuos
solidos.

Art. 51. Os Municipios com populagao total inferior a vinte mil habitantes, apurada
com base nos dados demogréficos do censo mais recente da Fundagdo Instituto Brasileiro de
Geografia Estatistica - IBGE, poderdo adotar planos municipais simplificados de gestdo
integrada de residuos sélidos.

§ 1° Os planos municipais simplificados de gestdo integrada de residuos sélidos
referidos no caput deverao conter:

I - diagnéstico da situacdo dos residuos sdlidos gerados no respectivo territdrio,
com a indicacdo da origem, do volume e da massa, a caracteriza¢ao dos residuos e as formas
de destinacdo e disposi¢do final adotadas;

IT - identificacdo das dreas favordveis para disposi¢do final ambientalmente
adequada de rejeitos, observado o plano diretor de que trata o § 1° do art. 182 da Constituicao
e o zoneamento ambiental, quando houver;

III - identificacdo da possibilidade de implantacdo de solugdes consorciadas ou
compartilhadas com outros Municipios, considerando a economia de escala, a proximidade dos
locais estabelecidos e as formas de prevencao dos riscos ambientais;

IV - identificacdo dos residuos sélidos e dos geradores sujeitos ao plano de
gerenciamento ou ao sistema de logistica reversa, conforme os arts. 20 e 33 da Lei n° 12.305,
de 2010, observadas as disposi¢des deste Decreto e as normas editadas pelos 6rgdos do
SISNAMA e do SNVS;

V - procedimentos operacionais e especificacdes minimas a serem adotadas nos
servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos, incluida a disposi¢ao final
ambientalmente adequada de rejeitos, em consonancia com o disposto na Lei n® 11.445, de
2007, e no Decreto n® 7.217, de 21 de junho de 2010;

VI - regras para transporte e outras etapas do gerenciamento de residuos sélidos de
que trata o art. 20 da Lei n°® 12.305, de 2010, observadas as normas editadas pelos 6rgaos do
SISNAMA e do SNVS, bem como as demais disposi¢des previstas na legislacao federal e
estadual;

VII - definicdo das responsabilidades quanto a sua implementacdo e
operacionalizacdo pelo Poder Publico, incluidas as etapas do plano de gerenciamento de
residuos solidos;

VIII - programas e a¢des de educacdo ambiental que promovam a nio geragdo, a
reducdo, a reutilizacdo, a coleta seletiva e a reciclagem de residuos solidos;

IX - programas e acdes voltadas a participacdo de cooperativas e associagdes de
catadores de materiais reutilizdveis e recicldveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda,
quando houver;

X - sistema de célculo dos custos da prestacdo dos servigos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos sélidos, bem como a forma de cobranga desses servicos,
observado o disposto na Lei n°® 11.445, de 2007;

XI - metas de coleta seletiva e reciclagem dos residuos;

XI1I - descricao das formas e dos limites da participagdo do Poder Publico local na
coleta seletiva e na logistica reversa, respeitado o disposto no art. 33 da Lei n°® 12.305, de 2010,
e de outras acdes relativas a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos;
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XIII - identificagdo de dareas de disposi¢cdo inadequada de residuos e dareas
contaminadas e respectivas medidas saneadoras; e

XIV - periodicidade de sua revisdo.

§ 2° O disposto neste artigo ndo se aplica aos Municipios:

I - integrantes de areas de especial interesse turistico;

IT - inseridos na drea de influéncia de empreendimentos ou atividades com
significativo impacto ambiental de &mbito regional ou nacional; ou

III - cujo territério abranja, total ou parcialmente, unidades de conservacdo.

Art. 52. Os Municipios que optarem por solugdes consorciadas intermunicipais para
gestdao dos residuos sélidos estdo dispensados da elaboracdo do plano municipal de gestao
integrada de residuos sélidos, desde que o plano intermunicipal atenda ao conteddo minimo
previsto no art. 19 da Lei n°® 12.305, de 2010.

Secao IV
Da Relacdo entre os Planos de Residuos Sélidos e dos Planos de Saneamento
Basico no que Tange ao Componente de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos
Urbanos

Art. 53. Os servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos
urbanos, compostos pelas atividades mencionadas no art. 3°, inciso I, alinea "c", e no art. 7° da
Lei n°® 11.445, de 2007, deverdo ser prestados em conformidade com os planos de saneamento
basico previstos na referida lei e no Decreto n°® 7.217, de 2010.

Art. 54. No caso dos servigcos mencionados no art. 53, os planos de residuos sélidos
deverdo ser compativeis com os planos de saneamento basico previstos na Lei n® 11.445, de
2007, e no Decreto n° 7.217, de 2010, sendo que:

I - o componente de limpeza urbana e manejo de residuos solidos urbanos do Plano
Nacional de Residuos Sélidos deverd atender ao conteiido minimo previsto no art. 52, inciso I,
da Lein® 11.445, de 2007, e no art. 15 da Lei n°® 12.305, de 2010; e

II - o componente de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos dos
planos municipais de gestdo integrada de residuos sélidos deveré atender ao conteddo minimo
previsto no art. 19 da Lei n°® 11.445, de 2007, e no art. 19 da Lei n° 12.305, de 2010.

§ 1° O Plano Nacional de Residuos Sélidos devera ser elaborado de forma articulada
entre o Ministério do Meio Ambiente e os demais 6rgdos e entidades federais competentes,
sendo obrigatdria a participacdo do Ministério das Cidades na avaliacdo da compatibilidade do
referido Plano com o Plano Nacional de Saneamento Basico.

§ 2° O componente de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos urbanos dos
planos municipais de gestdo integrada de residuos sélidos podera estar inserido nos planos de
saneamento basico previstos no art. 19 da Lei n° 11.445, de 2007, devendo ser respeitado o
conteddo minimo referido no art. 19 da Lei n® 12.305, de 2010, ou o disposto no art. 51,
conforme o caso.

CAPITULO 111
DOS PLANOS DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Secao I
Das Regras Aplicaveis aos Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos
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Art. 55. Os empreendimentos sujeitos a elaboragdo de plano de gerenciamento de
residuos sélidos localizados em um mesmo condominio, Municipio, microrregido, regido
metropolitana ou aglomeragdo urbana, que exercam atividades caracteristicas de um mesmo
setor produtivo e que possuam mecanismos formalizados de governanga coletiva ou de
cooperacdo em atividades de interesse comum, poderdo optar pela apresentacdo do referido
plano de forma coletiva e integrada.

Paragrafo tnico. O plano de gerenciamento de residuos solidos apresentado na
forma do caput devera conter a indicagao individualizada das atividades e dos residuos s6lidos
gerados, bem como as a¢des e responsabilidades atribuidas a cada um dos geradores.

Art. 56. Os responsdveis pelo plano de gerenciamento de residuos sélidos deverdo
disponibilizar ao 6rgao municipal competente, ao 6rgao licenciador do SISNAMA e as demais
autoridades competentes, com periodicidade anual, informag¢des completas e atualizadas sobre
a implementacdo e a operacionaliza¢do do plano sob sua responsabilidade, consoante as regras
estabelecidas pelo 6rgio coordenador do Sistema Nacional de Informagdes Sobre a Gestao dos
Residuos Solidos - SINIR, por meio eletronico.

Art. 57. No processo de aprovagdo do plano de gerenciamento de residuos sélidos,
serd assegurada a utilizagdo dos subprodutos e residuos de valor econdmico nio descartados,
de origem animal ou vegetal, referidos na Lei n® 8.171, de 17 de janeiro de 1991, e na Lei n°
9.972, de 25 de maio de 2000, como insumos de cadeias produtivas.

Parédgrafo unico. Serd ainda assegurado o aproveitamento de biomassa na producao
de energia e o rerrefino de 6leos lubrificantes usados, nos termos da legislacio vigente.

Secao 11
Do Contetido dos Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos em Relacgao a
Participacao das Cooperativas e outras Formas de Associacio de Catadores de
Materiais Reciclaveis

Art. 58. O plano de gerenciamento de residuos s6lidos dos empreendimentos
listados no art. 20 da Lei n°® 12.305, de 2010, podera prever a participacdo de cooperativas ou
de associacOes de catadores de materiais reciclaveis no gerenciamento dos residuos sélidos
reciclaveis ou reutilizdveis, quando:

I - houver cooperativas ou associagdes de catadores capazes técnica e
operacionalmente de realizar o gerenciamento dos residuos s6lidos;

IT - utilizacdo de cooperativas e associacdes de catadores no gerenciamento dos
residuos solidos for economicamente viavel; e

IIT - ndo houver conflito com a seguranga operacional do empreendimento.

Art. 59. No atendimento ao previsto no art. 58, o plano de gerenciamento de
residuos sélidos deverd especificar as atividades atribuidas as cooperativas e associacoes,
considerando o conteido minimo previsto no art. 21 da Lei n°® 12.305, de 2010.

Secao 111
Dos Planos de Gerenciamento de Residuos Soélidos
Relativos as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

Art. 60. As microempresas e empresas de pequeno porte, assim consideradas as

referidas nos incisos I e II do art. 3° da Lei Complementar n°123, de 14 de dezembro de 2006,
que gerem apenas residuos sélidos domiciliares ou equiparados pelo poder publico municipal,

132



nos termos do pardgrafo unico do art. 13 da Lei n° 12.305, de 2010, estdo dispensadas de
apresentar o plano de gerenciamento de residuos sélidos.

Art. 61. O plano de gerenciamento de residuos sélidos das microempresas e
empresas de pequeno porte, quando exigivel, poderd ser inserido no plano de gerenciamento de
empresas com as quais operam de forma integrada, desde que estejam localizadas na drea de
abrangéncia da mesma autoridade de licenciamento ambiental.

Pardgrafo tnico. Os planos de gerenciamento de residuos sélidos apresentados na
forma do caput conterdo a indicacdo individualizada das atividades e dos residuos sélidos
gerados, bem como as agdes e responsabilidades atribuidas a cada um dos empreendimentos.

Art. 62. Os planos de gerenciamento de residuos sélidos das microempresas e
empresas de pequeno porte poderdo ser apresentados por meio de formuldrio simplificado,
definido em ato do Ministério do Meio Ambiente, que devera conter apenas as informacdes e
medidas previstas no art. 21 da Lei n° 12.305, de 2010.

Art. 63. O disposto nesta Secdo ndo se aplica as microempresas e empresas de
pequeno porte geradoras de residuos perigosos.

"ljfTULO VIl
DOS RESIDUOS PERIGOSOS

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 64. Consideram-se geradores ou operadores de residuos perigosos
empreendimentos ou atividades:

I - cujo processo produtivo gere residuos perigosos;

IT - cuja atividade envolva o comércio de produtos que possam gerar residuos
perigosos e cujo risco seja significativo a critério do 6rgdo ambiental;

IIT - que prestam servicos que envolvam a operagdo com produtos que possam gerar
residuos perigosos e cujo risco seja significativo a critério do 6rgdo ambiental;

IV - que prestam servigos de coleta, transporte, transbordo, armazenamento,
tratamento, destinagdo e disposicao final de residuos ou rejeitos perigosos; ou

V - que exercerem atividades classificadas em normas emitidas pelos 6rgaos do
SISNAMA, SNVS ou SUASA como geradoras ou operadoras de residuos perigosos.

Art. 65. As pessoas juridicas que operam com residuos perigosos, em qualquer fase
do seu gerenciamento, sdo obrigadas a elaborar plano de gerenciamento de residuos perigosos
e submeté-lo ao 6rgdo competente do SISNAMA e, quando couber, do SNVS e do SUASA,
observadas as exigéncias previstas neste Decreto ou em normas técnicas especificas.

Pardgrafo dnico. O plano de gerenciamento de residuos perigosos poderd ser
inserido no plano de gerenciamento de residuos sélidos.

Art. 66. A instalagdo e o funcionamento de empreendimento ou atividade que gere
ou opere com residuos perigosos somente podem ser autorizados ou licenciados pelas
autoridades competentes se o responsdvel comprovar, no minimo, capacidade técnica e
econOmica, além de condicdes para prover os cuidados necessarios ao gerenciamento desses
residuos.
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Pardgrafo tunico. Para fins de comprovacdo de capacidade técnica e econdmica
prevista no caput, os referidos empreendimentos ou atividades deverao:

I - dispor de meios técnicos e operacionais adequados para o atendimento da
respectiva etapa do processo de gerenciamento dos residuos sob sua responsabilidade,
observadas as normas e outros critérios estabelecidos pelo 6rgdo ambiental competente; e

IT - apresentar, quando da concessao ou renovagao do licenciamento ambiental, as
demonstracgdes financeiras do ultimo exercicio social, a certiddo negativa de faléncia, bem como
a estimativa de custos anuais para o gerenciamento dos residuos perigosos, ficando resguardado
o sigilo das informagdes apresentadas.

Art. 67. No licenciamento ambiental de empreendimentos ou atividades que operem
com residuos perigosos, o 6rgdo licenciador do SISNAMA pode exigir a contratagdo de seguro
de responsabilidade civil por danos causados ao meio ambiente ou a saide publica, observadas
as regras sobre cobertura e os limites maximos de contrata¢do estabelecidos pelo Conselho
Nacional de Seguros Privados - CNSP.

Parédgrafo unico. A aplicacido do disposto no caput devera considerar o porte e as
caracteristicas da empresa.

CAPITULO 11
DO CADASTRO NACIONAL DE OPERADORES DE RESIDUOS PERIGOSOS

Art. 68. As pessoas juridicas que operam com residuos perigosos, em qualquer fase
de seu gerenciamento, sdo obrigadas a se cadastrar no Cadastro Nacional de Operadores de
Residuos Perigosos.

Pardgrafo unico. As pessoas juridicas referidas no caput deverdo indicar
responsavel técnico pelo gerenciamento dos residuos perigosos, devidamente habilitado, cujos
dados serdo mantidos atualizados no cadastro.

Art. 69. O Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis - IBAMA serd responsavel por coordenar o Cadastro Nacional de Operadores de
Residuos Perigosos, que serd implantado de forma conjunta pelas autoridades federais,
estaduais e municipais.

§ 1° O IBAMA deverd adotar medidas visando assegurar a disponibilidade e a
publicidade do cadastro referido no caput aos 6rgdos e entidades interessados.

§ 2° O IBAMA devera promover a integracao do Cadastro Nacional de Operadores
de Residuos Perigosos com o Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais e com o SINIR.

Art. 70. O Cadastro Nacional de Operadores de Residuos Perigosos serd composto
com base nas informacdes constantes nos Planos de Gerenciamento de Residuos Perigosos, no
relatorio especifico anual do Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, bem como nas informacdes sobre a
quantidade, a natureza e a destina¢@o temporaria ou final dos residuos sob responsabilidade da
respectiva pessoa juridica, entre outras fontes.

TITULO VIII

DO SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES
SOBRE A GESTAO DOS RESIDUOS SOLIDOS - SINIR
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Art. 71. Fica instituido o Sistema Nacional de Informagdes Sobre a Gestdo dos
Residuos Solidos - SINIR, sob a coordenagao e articulagdo do Ministério do Meio Ambiente,
com a finalidade de:

I - coletar e sistematizar dados relativos a prestagao dos servigos publicos e privados
de gestdo e gerenciamento de residuos sdlidos, inclusive dos sistemas de logistica reversa
implantados;

II - promover o adequado ordenamento para a geracdo, armazenamento,
sistematizacdo, compartilhamento, acesso e disseminagao dos dados e informagdes de que trata
o inciso I;

IIT - classificar os dados e informacgdes de acordo com a sua importancia e
confidencialidade, em conformidade com a legislacdo vigente;

IV - disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informagdes relevantes,
inclusive visando a caracterizacdo da demanda e da oferta de servigcos publicos de gestdo e
gerenciamento de residuos sélidos;

V - permitir e facilitar o monitoramento, a fiscalizagcdo e a avalia¢do da eficiéncia
da gestdo e gerenciamento de residuos soélidos nos diversos niveis, inclusive dos sistemas de
logistica reversa implantados;

VI - possibilitar a avaliagdo dos resultados, dos impactos e o acompanhamento das
metas dos planos e das acdes de gestdo e gerenciamento de residuos sélidos nos diversos niveis,
inclusive dos sistemas de logistica reversa implantados;

VII - informar a sociedade sobre as atividades realizadas na implementacdo da
Politica Nacional de Residuos Sélidos;

VIII - disponibilizar periodicamente a sociedade o diagndstico da situacdo dos
residuos s6lidos no Pais, por meio do Inventario Nacional de Residuos Solidos; e

IX - agregar as informacdes sob a esfera de competéncia da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios.

Parédgrafo dnico. O SINIR devera ser implementado no prazo maximo de dois anos,
contados da publicacao deste Decreto.

Art. 72. O SINIR serd estruturado de modo a conter as informacdes fornecidas:

I - pelo Cadastro Nacional de Operadores de Residuos Perigosos;

IT - pelo Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou
Utilizadoras de Recursos Ambientais;

IIT - pelo Cadastro Técnico Federal de Atividades e Instrumentos de Defesa
Ambiental;

IV - pelos 6rgados publicos competentes para a elaboracdo dos planos de residuos
sélidos referidos no art. 14 da Lei n® 12.305, de 2010;

V - pelos demais sistemas de informacdes que compdem o Sistema Nacional de
Informacdes sobre Meio Ambiente - SINIMA; e

VI - pelo Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Bésico - SINISA, no
que se refere aos servigos publicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

Art. 73. A implementagdo do SINIR dar-se-a4 mediante:

I - articulacio com o SINIMA e com o Sistema Nacional de Informacdes de
Recursos Hidricos - SNIRH;

IT - articulagdo com os 6rgdos integrantes do SISNAMA, para interoperabilidade
entre os diversos sistemas de informacdo existentes e para o estabelecimento de padrdes e
ontologias para as unidades de informacao componentes do SINIR;

IIT - integracdo ao SINISA no tocante aos servicos publicos de limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos urbanos; e
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IV - sistematizacdo de dados, disponibilizacdo de estatisticas e indicadores
referentes a gestdo e gerenciamento de residuos sélidos.

Art. 74. O Ministério do Meio Ambiente apoiard os Estados, o Distrito Federal, os
Municipios e os respectivos 6rgaos executores do SISNAMA na organizacao das informacdes,
no desenvolvimento dos instrumentos e no financiamento das acdes voltadas a implantagdo e
manutencdo do SINIR.

§ 1° O Ministério do Meio Ambiente, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, de forma conjunta, organizardo e manterdo a infraestrutura necessaria para receber,
analisar, classificar, sistematizar, consolidar e divulgar dados e informacdes qualitativas e
quantitativas sobre a gestdo de residuos sélidos.

§ 2° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios disponibilizardao anualmente ao
SINIR as informagdes necessdrias sobre os residuos solidos sob sua esfera de competéncia.

§ 3° Os planos de gestdo de residuos sélidos deverdo ser disponibilizados pelos
respectivos responsdveis no SINIR.

Art. 75. A coleta e sistematizacdo de dados, a disponibilizacdo de estatisticas e
indicadores, o monitoramento e a avaliagdo da eficiéncia da prestagdo dos servigos publicos de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos serdo realizados no dambito do SINISA, nos termos
do art. 53 da Lei n® 11.445, de 2007.

§ 1° O SINIR utilizard as informacdes do SINISA referentes as atividades previstas
no caput.

§ 2° O Ministério do Meio Ambiente e o Ministério das Cidades deverdo adotar as
medidas necessdrias para assegurar a integracdo entre o SINIR e o SINISA.

Art. 76. Os dados, informacdes, relatdrios, estudos, inventdrios e instrumentos
equivalentes que se refiram a regulacao ou a fiscalizacao dos servigos relacionados a gestao dos
residuos sélidos, bem como aos direitos e deveres dos usudrios e operadores, serdo
disponibilizados pelo SINIR na rede mundial de computadores.

§ 1° A publicidade das informagdes divulgadas por meio do SINIR observard o
sigilo comercial, industrial, financeiro ou de qualquer outro tipo protegido por lei.

§ 2° As pessoas fisicas e juridicas que fornecerem informagdes de caréter sigiloso
aos orgaos e entidades da administragdo publica deverdo indicar essa circunstancia, de forma
expressa e fundamentada, a fim de que seja resguardado o sigilo a que se refere o § 1°.

TITULO IX
DA EDUCACAO AMBIENTAL NA GESTAO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Art. 77. A educacio ambiental na gestao dos residuos sélidos € parte integrante da
Politica Nacional de Residuos Sélidos e tem como objetivo o aprimoramento do conhecimento,
dos valores, dos comportamentos e do estilo de vida relacionados com a gestdo e o
gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos sélidos.

§ 1° A educagdo ambiental na gestdo dos residuos sdlidos obedecera as diretrizes
gerais fixadas na Lei n°® 9.795, de 1999, e no Decreto n° 4.281, de 25 de junho de 2002, bem
como as regras especificas estabelecidas na Lei n° 12.305, de 2010, e neste Decreto.

§ 2° O Poder Publico devera adotar as seguintes medidas, entre outras, visando o
cumprimento do objetivo previsto no caput:

I - incentivar atividades de cardter educativo e pedagdgico, em colaboragdo com
entidades do setor empresarial e da sociedade civil organizada;
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II - promover a articulagdo da educacdo ambiental na gestdo dos residuos sélidos
com a Politica Nacional de Educacao Ambiental;

III - realizar a¢des educativas voltadas aos fabricantes, importadores, comerciantes
e distribuidores, com enfoque diferenciado para os agentes envolvidos direta e indiretamente
com os sistemas de coleta seletiva e logistica reversa;

IV - desenvolver acdes educativas voltadas a conscientizagdo dos consumidores
com relacdo ao consumo sustentdvel e as suas responsabilidades no dmbito da responsabilidade
compartilhada de que trata a Lei n°® 12.305, de 2010;

V - apoiar as pesquisas realizadas por 6rgdos oficiais, pelas universidades, por
organizagdes nao governamentais e por setores empresariais, bem como a elaboracdo de
estudos, a coleta de dados e de informagdes sobre o comportamento do consumidor brasileiro;

VI - elaborar e implementar planos de produgdo e consumo sustentavel;

VII - promover a capacitacdo dos gestores publicos para que atuem como
multiplicadores nos diversos aspectos da gestdo integrada dos residuos sélidos; e

VIII - divulgar os conceitos relacionados com a coleta seletiva, com a logistica
reversa, com o consumo consciente e com a minimizagdo da geracao de residuos solidos.

§ 3° As acOes de educacdo ambiental previstas neste artigo ndo excluem as
responsabilidades dos fornecedores referentes ao dever de informar o consumidor para o
cumprimento dos sistemas de logistica reversa e coleta seletiva instituidos.

TITULO X
DAS CONDICOES DE ACESSO A RECURSOS

Art. 78. A elaboragdo dos planos de residuos so6lidos previstos no art. 45 € condicao,
nos termos do art. 55 da Lei n° 12.305, de 2010, para que os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios tenham acesso a recursos da Unido ou por ela controlados, bem como para que
sejam beneficiados por incentivos ou financiamentos de entidades federais de crédito ou
fomento destinados, no ambito de suas respectivas competéncias:

I - a empreendimentos e servigos relacionados a gestao de residuos sélidos; ou

IT - a limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

Paragrafo tnico. O acesso aos recursos mencionados no caput fica condicionado a
comprovagdo da regularidade fiscal perante a Unido.

Art. 79. A Unido e os 6rgdos ou entidades a ela vinculados dardo prioridade no
acesso aos recursos mencionados no art. 78:

I - aos Estados que instituirem microrregides, consoante o § 3° do art. 25 da
Constituicdo, para integrar a organizacdo, o planejamento e a execugdo das agdes a cargo de
Municipios limitrofes na gestio dos residuos sélidos;

IT - ao Distrito Federal e aos Municipios que:

a) optarem por solugdes consorciadas intermunicipais para a gestao dos residuos
sOlidos, incluida a elaboracdo e implementac¢do de plano intermunicipal, ou que se inserirem de
forma voluntdria nos planos microrregionais de residuos sélidos referidos no art. 16 da Lei n°
12.305, de 2010; ou

b) implantarem a coleta seletiva com a participacdo de cooperativas ou outras
formas de associacdo de catadores de materiais reutilizdveis e reciclaveis formadas por pessoas
fisicas de baixa renda; e

III - aos consdrcios publicos, constituidos na forma da Lei n® 11.105, de 2005.

§ 1° Os critérios de prioridade no acesso aos recursos previstos no caput nao
excluem outros critérios definidos em programas especificos instituidos pelo Poder Publico
Federal.
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§ 2° Os Estados, o Distrito Federal, os Municipios e os consorcios publicos deverdao
atender as seguintes condi¢des, entre outras estabelecidas na legislacdo vigente, para serem
beneficiados com a prioridade no acesso aos recursos prevista do caput:

I - adotar, de forma efetiva, solugdes regionalizadas para a organizacdo,
planejamento e execucao das acdes na gestdo dos residuos sélidos, no que concerne aos incisos
I, 11, alinea "a", e III do caput; e

II - manter os dados e informag¢des atualizadas no SINIR, o que serd comprovado
mediante a apresentacio de certiddo de regularidade emitida pelo 6rgao coordenador do referido
sistema.

TITULO XI
DOS INSTRUMENTOS ECONOMICOS

Art. 80. As iniciativas previstas no art. 42 da Lei n° 12.305, de 2010, serdo
fomentadas por meio das seguintes medidas indutoras:

I - incentivos fiscais, financeiros e crediticios;

IT - cessdo de terrenos publicos;

III - destinag@o dos residuos recicldveis descartados pelos orgaos e entidades da
administracdo publica federal as associagOes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, nos termos do Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

IV - subveng¢des econdmicas;

V - fixacdo de critérios, metas, e outros dispositivos complementares de
sustentabilidade ambiental para as aquisi¢des e contratacdes publicas;

VI - pagamento por servicos ambientais, nos termos definidos na legislacdo; e

VII - apoio a elaboracdo de projetos no ambito do Mecanismo de Desenvolvimento
Limpo - MDL ou quaisquer outros mecanismos decorrentes da Conven¢ao Quadro de Mudancga
do Clima das Nacdes Unidas.

Paragrafo unico. O Poder Publico podera estabelecer outras medidas indutoras além
das previstas no caput.

Art. 81. As institui¢des financeiras federais poderdo também criar linhas especiais
de financiamento para:

I - cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de materiais
reutilizéveis e recicldveis, com o objetivo de aquisicdo de maquinas e equipamentos utilizados
na gestao de residuos sélidos;

IT - atividades destinadas a reciclagem e ao reaproveitamento de residuos sélidos,
bem como atividades de inovacdo e desenvolvimento relativas ao gerenciamento de residuos
sélidos; e

III - atendimento a projetos de investimentos em gerenciamento de residuos sélidos.

TITULO XII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 82. Para efeitos do inciso I do art. 47 da Lei n°® 12.305, de 2010, o deslocamento
de material do leito de corpos d'dgua por meio de dragagem ndo se considera langcamento,
devendo ser objeto de licenciamento ou autoriza¢do do 6rgdo ambiental competente.

Art. 83. Quando decretada emergéncia sanitdria, podera ser realizada a queima de

residuos a céu aberto, desde que autorizada e acompanhada pelos 6rgdos competentes do
SISNAMA, do SNVS e, quando couber, do SUASA.
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Art. 84. O art. 62 do Decreto n°® 6.514, de 22 de julho de 2008, passa a vigorar com
a seguinte redacao:

IX - lancar residuos s6lidos ou rejeitos em praias, no mar ou quaisquer
recursos hidricos;

X - langar residuos sélidos ou rejeitos in natura a céu aberto,
excetuados os residuos de mineragao;

XI - queimar residuos sélidos ou rejeitos a céu aberto ou em
recipientes, instalacdes e equipamentos nao licenciados para a atividade;

XII - descumprir obrigacdo prevista no sistema de logistica reversa
implantado nos termos da Lei n° 12.305, de 2010, consoante as
responsabilidades especificas estabelecidas para o referido sistema;

XIII - deixar de segregar residuos solidos na forma estabelecida para
a coleta seletiva, quando a referida coleta for instituida pelo titular do servigo
publico de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos;

XIV - destinar residuos s6lidos urbanos a recuperacao energética em
desconformidade com o § 1° do art. 9° da Lei n® 12.305, de 2010, e respectivo
regulamento;

XV - deixar de manter atualizadas e disponiveis ao 6rgao municipal
competente e a outras autoridades informagdes completas sobre a realizacao
das acoes do sistema de logistica reversa sobre sua responsabilidade;

XVI - ndo manter atualizadas e disponiveis ao 6rgdo municipal
competente, ao Orgdo licenciador do SISNAMA e a outras autoridades,
informacdes completas sobre a implementacdo e a operacionalizacdo do
plano de gerenciamento de residuos sélidos sob sua responsabilidade; e

XVII - deixar de atender as regras sobre registro, gerenciamento e
informacao previstos no § 2° do art. 39 da Lei n° 12.305, de 2010.

§ 1° As multas de que tratam os incisos I a XI deste artigo serdo
aplicadas ap6s laudo de constatacao.

§ 2° Os consumidores que descumprirem as respectivas obrigacdes
previstas nos sistemas de logistica reversa e de coleta seletiva estarao sujeitos
a penalidade de adverténcia.

§ 3° No caso de reincidéncia no cometimento da infracio prevista no
§ 2° podera ser aplicada a penalidade de multa, no valor de R$ 50,00
(cinquenta reais) a R$ 500,00 (quinhentos reais).

§ 4° A multa simples a que se refere o § 3° pode ser convertida em
servicos de preservacdo, melhoria e recuperacdo da qualidade do meio
ambiente.

§ 5° Nao estdo compreendidas na infracdo do inciso IX as atividades
de deslocamento de material do leito de corpos d'dgua por meio de dragagem,
devidamente licenciado ou aprovado.

§ 6° As bacias de decantacao de residuos ou rejeitos industriais ou de
mineracdo, devidamente licenciadas pelo 6rgao competente do SISNAMA,
nao sdo consideradas corpos hidricos para efeitos do disposto no inciso IX."
(NR)

Art. 85. O Decreto n° 6.514, de 2008, passa a vigorar acrescido do seguinte artigo:
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"Art. 71-A. Importar residuos sélidos perigosos e rejeitos, bem como
os residuos sélidos cujas caracteristicas causem dano ao meio ambiente, a
saide publica e animal e a sanidade vegetal, ainda que para tratamento,
reforma, reuso, reutilizacdo ou recuperagao:

Multa de R$ 500,00 (quinhentos reais) a R$ 10.000.000,00 (dez
milhdes de reais)." (NR)

Art. 86. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 23 de dezembro de 2010; 189° da Independéncia e 122° da Republica.
(Fecho retificado na Edicdo Extra do DOU de 24/12/2010)
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